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Nagovor ob obravnavi letnega porocila Varuha za leto 2011
Drzavni zbor, Ljubljana, 30. 1. 2013

Dr. Zdenka Cebasek — Travnik,
varuhinja ¢lovekovih pravic

Spostovane, spostovani ...

HvaleZna za priloZnost, ki mi je bila dana z izvolitvijo pred Sestimi leti.
PrepriCana, da sem svoj mandat in poslanstvo opravila ¢astno in v dobro ¢lovekovih pravic in
temeljnih svobos¢&in vseh prebivalcev Slovenije.

Moja danasnja predstavitev LP v DZ je sestavljena iz treh delov. V ospredju bodo ugotovitve
iz LP 2011, sledilo bo nekaj poudarkov iz celotnega mandata, zakljucila pa jo bom z
vprasaniji, ki bodo aktualna tudi v naslednjem mandatu varuhinje ali varuha ¢lovekovih pravic.

Uvod varuhinje iz LP 2011

Doslej sem se v uvodih letnih porodil trudila obdrzati zadrzanost do aktualnega dogajanja, v
LP za 2011 pa sem to navidezno pregrado zavestno prestopila, saj se v vsakodnevni
problematiki zrcalijo tudi nase ugotovitve iz celotnega mandata.
Vprasanja, ki sem jih izpostavila v svojih prej$njih letnih ocenah, so — Zal — ve€inoma ostala
brez jasnega odgovora, ¢eprav so vedno bolj aktualna. Na problematiko revscine in
nepripravljenost drzave nanjo, sem opozarjala ze leta 2008. V LP 2009 (!) pa sem zapisala
takole:
Prvi del svojih ugotovitev namenjam vprasanju, ali je Slovenija (Se) socialna
drzava. Ne glede na to, kaj socialna drzava dejansko pomeni, opozarjam na Stevilne
spremembe, ki Cedalje ve€ posameznikom oteZujejo ali celo onemogocajo dostop do
dobrin, ki naj bi jih socialna drzava zagotavljala vsem. Gre za ve¢ podrocij, med
katerimi tokrat izpostavljam zdravstveno in socialno varstvo, zaposlovanje in
izobrazevanje, stanovanjsko politiko in pravosodje. Za vsa ta podroc¢ja imamo pri
Varuhu pobude posameznikov ...
V nadaljevanju sem zapisala Se vprasanje, ali je Slovenija (Se) pravna drZava.
Ta moja vpraSanja so sicer povzrocila nekaj formalnih odzivov, Zal pa ostala brez vsebinskih
sprememb. Podobno kot nekatera druga sistemska vpra$anja, na katera sem opozarjala ves
Cas svojega mandata — vprasanja revscCine, varovanja okolja, delovnopravne in stanovanjske
zakonodaje, pravic otrok in druga.

*k%k
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Zaposleni pri Varuhu smo vsak dan v stiku s pobudniki, v tistem neposrednem ¢&loveskem
stiku, ko zremo v obupane obraze in poslusamo zgodbe, ki se ne bi smele zgoditi. V njih se
odraza nemo¢ posameznikov, vedno pogosteje pa tudi njihova socialna stiska in prodnja za
konkretno materialno ali pravno pomo¢€. Varuh razpolaga s strokovnim znanjem, nima pa ne
sredstev in ne pooblastil za dajanje materialne pomog¢i, zato lahko le svetujemo, kam naj se
obrnejo. A tam so Ze bili, nam povedo. »Vi ste moje zadnje upanje, je vedno pogosteje
izreCena ali zapisana misel. Tako nastajajo zgodbe, podobne, kot jih predstavljajo mediji,
zgodbe, ki so postale del varovanja €lovekovih pravic in zato naj ostanejo zapisana tudi
v nasem letnem porocilu. Prosim vas, preberite jih!

Pristojnosti Varuha so jasno dolo¢ene z Zakonom o varuhu ¢lovekovih pravic. Osnovna
naloga Varuha je, da preucuje pobude posameznikov, ki sporo¢ajo, da so jim bile krSene
Clovekove pravice in/ali temeljne svobos¢&ine. Pri preuevanju teh pobud pa Varuh ugotavlja
tudi sistemske nepravilnosti. Varuh je edini drzavni organ, ki ima pregled nad celotnim javnim
sektorjem in lahko ugotavlja, kako njegovi posamezni deli spostujejo veljavno zakonodajo.
Zato je Varuhovo vsakokratno letno porogilo, ki ga je dolzan predati Drzavnemu zboru,
povzetek ugotovljenih nepravilnosti in hkrati sporo€ilo o tem, kaj bi bilo treba urediti in
spremeniti. Govorim o ugotovitvah in priporocilih Varuha, ki imajo mnogo SirSe
implikacije, kot se zdi na prvi pogled. V prvi vrsti so namenjena vam, gospe poslanke in
gospodije poslanci, so pa koristno branje tudi za vse zaposlene v javhem sektorju. Hkrati so
tudi nujno potrebna informacija za nadzor nad delovanjem javnega sektorja, Se posebej
izvrSne veje oblasti. V Poslovniku Varuha je doloceno, kakSni morajo biti sestavni deli
letnega porodila, v Poslovniku drZzavnega zbora pa, kako naj se to obravnava. Drzavni zbor
ne odlo¢a o porocilu kot takem, temve€ na osnovi letnega porocila Varuha sprejme
priporoéila, namenjena vladi oziroma izvr$ni oblasti.

Zanimivo je slediti usodi Varuhovih ugotovitev in priporocil, prav tako pa njihovi obravnavi v
DZ, pred katero mora vlada pripraviti svoje odzivno poro¢€ilo. Vlada mora pripraviti tudi
porocilo o usodi priporocil iz predhodnega letnega porocila. Ko se porocilo Varuha obravnava
na seji DZ, morajo biti prisotni predstavniki vlade. Zato postane bolj razumljivo, zakaj
nekaterih priporocil Varuha DZ ne sprejme, saj €e niso sprejeta, o njihovem
(ne)uresniCevaniju ni treba porocati naslednje leto. Primerjava med predlaganimi in sprejetimi
priporodili te trditve nazorno ilustrira.

Poudariti Zelim, da je Varuhovo letno porocilo lahko v veliko pomo€ zakonodajni oblasti
pri nadzoru celotnega javnega sektorja. Kajti ne pozabimo — drzavni zbor ima poleg
zakonodajne oblasti tudi mo€no nadzorstveno funkcijo, ki pa je vsebinsko oZja od Varuhove.
Ali drugace povedano, Varuh ima dostop do posameznih delov drzavne in lokalne oblasti,
kamor DZ ne seZe.

Poglejmo si nekaj vsebinskih sklopov priporogil iz LP 2011:
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Ministrstvo za zdravje vsako leto obljublja zdravstveno reformo, pri éemer sta misljena
nov zakon o zdravstveni dejavnosti in zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem
zavarovanju, pa vendar smo v preteklem letu dozZiveli le minorno spremembo (poleg
rokohitrsko pripravljenih sprememb, ki jih je uveljavil ZUJF), ki zdruzuje zavode za
zdravstveno varstvo in Institut za varovanje zdravja. Konec leta nas ¢aka uveljavitev
prostega pretoka pacientov v EU, pa o potrebnih spremembah sploh e ni razprave.

Nevzdrzno je, da MZ Ze vec let ne pripravi nujno potrebnih sprememb in dopolnitev Zakona o
duSevnem zdravju in Se bolj nujnih zakonskih osnov za uporabo posebnih varovalnih
ukrepov (kot je na primer fiksacija s pasovi na posteljo) v ustanovah, ki niso namenjene
pacientom z duSevnimi motnjami. Tako se Se vedno dogaja, da so na oddelkih splosnih in
negovalnih bolnisnic ter domov za starejSe, nemocni pacienti fiksirani na postelje brez
zdravniske odlocitve in tudi brez dodatnega nadzora s strani osebja.

Ministrstvo se bo tudi moralo opredeliti do ambulant za osebe brez zdravstvenega
zavarovanja. Ce drzava ni sposobna zagotoviti dostopa do zdravstvenih storitev za vse
prebivalce, bi po mojem trdnem prepri€anju morala urediti status teh ambulant.

Ko govorimo o otrocih, posebno tistih, ki potrebujejo pedopsihiatricno pomo¢, se vsako leto
Zznova ustavimo pred istim problemom — otroci, ki bi morali biti hospitalizirani na oddelkih pod
posebnim nadzorom, torej, tisti, ki so dejansko najbolj prizadeti, ostajajo brez ustreznega
zdravljenja. Se vedno so hospitalizirani skupaj z odraslimi - sramota, ki jo drzava Slovenija
skriva sama pred sabo in pred mednarodnimi nadzori. To nikakor ni in ne more biti v
najboljso korist otrok.

Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve ¢aka izjemno teZzek mandat. Vsa
opozorila, ki sem jih v povezavi z vedno bolj opazno revs€ino izrazila Ze leta 2008, veljajo Se
danes, le da je problem med tem postal mnogo vecji. Po podatkih Eurostata iz leta 2010 je
eden od $tirih otrok v Evropski uniji prizadet zaradi revS&ine ali socialne izklju€enosti. Dve leti
kasneje so Casi Se tezji, razmere se Se slabSajo, ugotavlja tudi Agencija Evropske unije za
temeljne pravice (FRA). Vprasanja o revs€ini in kako se izkopati iz nje, so postala vsakdanje
delo zaposlenih tudi pri Varuhu.

Ponovno moram opozoriti na nedosledno izvajanje t. i. delavske zakonodaje (tudi v podjetjih
v drzavni lasti) ter na nujnost njenega spreminjanja v dolo¢enih segmentih, Vse prevec je
neplaCevanja pla¢ in prispevkov, verizenja zaposlitev preko najrazli¢nejsih agencij ter
neustreznega ravnanja z zaposlenimi, pri éemer so Se v izrazito slabem in podrejenem
polozaju tuji delavci. Pobudniki se obracajo tudi na Varuha, saj so druge brezplacne oblike
pomodi za ureditev svojih tezav Ze izCrpali. Ugotavljamo, da je napotitev ha sodno pot
uveljavljanja pravic neucinkovito, predrago, pa tudi traja predolgo. Za ljudi, ki so ostali brez
lastnih sredstev, praviloma sploh ne pride v postev, s tem pa se znova postavlja vprasanje
njihovega pravnega varstva in pravne drzave. OpaZzamo, da se delavcem ponekod na prikrit
nacin omejujejo pravice do sindikalnega zdruZevanja. Na brezposelne ter njihove pravice
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opozarjamo Ze vec let. Zaradi majhnih formalnosti jih briSemo iz registra brezposelnih in tako
umetno lepSamo statistiko, njim pa jemljemo pravice.

*k*k

Na potrebo po konéanju sodnih postopkov v razumnem roku so Slovenijo znova
opozorile nekatere sodbe Evropskega sodid¢a za Clovekove pravice. Podobna opozorila Ze
vec let podaja tudi Varuh, saj gre v tak$nih primerih tudi za mo&no podaljSevanje osebne
stiske prizadetih. To velja predvsem za sodne postopke, v katerih so udelezeni otroci (npr.
zaradi spolne zlorabe, primer, ki je trajal sedem let) ter za socialne in delovne spore. Tudi
zaradi taksnih primerov je treba 8e naprej vztrajati pri odpravi sodnih zaostankov. Veckrat
smo Ze poudarili pomembnost kakovostnega sodnega odlo¢anja. Tudi tokrat poudarjam, da k
povecanju svojega ugleda najvec lahko prispeva sodstvo samo - z izdajanjem kakovostnih
sodnih odlo¢b, ob zagotovljenem sojenju brez nepotrebnega odlasanja, vsi ostali (opozarjam
predvsem na drzavo) pa z upostevanjem in izpolnjevanjem pravnomocnih odloc€itev.
Ministrstvo za pravosodje in javho upravo se bo moralo Se bolj kot doslej ukvarjati s

prezasedenostjo zavodov za prestajanje kazni zapora. Tako narekuje tudi razsodba
Evropskega sodiséa za &lovekove pravice (ESCP) v zadevi Mandié in Jovié proti Sloveniji ter
Strucl in drugi proti Sloveniji. ESCP pripominja tudi, da mora obtoZena drzava svoj sistem
izvrSevanja kazni zapora organizirati tako, da bo zagotavljal spostovanje dostojanstva zaprtih
oseb ne glede na financ¢ne ali logisti¢ne tezave. Veckrat smo ze tudi poudarili, da bi k
zmanjSevanju prezasedenosti zavodov za prestajanje zaporne kazni najve¢ pripomogla
pogostejSa uporaba alternativnih sankcij.

*k%k
Ljudje nam sporocajo, da pogre$ajo moznost brezplaénega svetovanja in pravne pomogi
pri relativno preprostih zadevah, kjer ne bi bilo nujno angazirati odvetnika. Tako ne pridejo
do pravih informacij in zato ne uporabijo ustreznih pravnih sredstev ali so glede tega
prepozni. Dostikrat nimajo denarja za vlozitev pritozbe ali tozbe, pri Eemer ni nepomemben
problem dragih odvetniskih in notarskih storitev, enako tudi upravnih in sodnih taks.

Da bi odpravili dolgotrajnost upravnih postopkov ter nespostovanje zakonsko dolocenih
rokov, ter s tem krsenje pravice do dostopa do organa, postene obravnave in 3e zlasti
pravice do odlo€itve v razumnem roku, bo treba narediti bolj konkretne korake. Javni
usluzbenci vse preveckrat Cakajo na zadnji rok za odlo€anje (dejansko gre za skrajni
dopustni rok), v praksi je to videti kot nekaj obi¢ajnega, podobno kot tudi prekoracenje teh
rokov. O tem, da bi bili javni usluzbenci zaradi prepoasnega in neucinkovitega dela
»sankcionirani«, nimamo nobenih podatkov.

PrejSnje Ministrstvo za okolje in prostor je v sedaniji vliadi dobilo novo organizacijsko
strukturo znotraj dveh ministrstev. O tezavah zaradi neodzivanja organov v njihovi sestavi
smo porocali na nasi spletni strani in tudi na novinarski konferenci. Tej formalni Sibkosti so
bile pridruZene tudi mnoge vsebinske napake in pomanjkljivosti. Zal pa ugotavljamo, da se
enaka problematika nadaljuje tudi v letu 2012, kljub druga¢nim dogovorom in obljubam,
ministrstvo ne odgovarja niti na urgence Varuha, kaj $ele na pozive prebivalcev. Gre za
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nedopustno prakso tega ministrstva, ki je o€itno odporna, tako na menjave ministrov, kot na
opozorila iz Evropske komisije.

V ospredju Varuhove pozornosti ostaja onesnazenost okolja v veéjem obsegu, kot je
vidna na obmocdju Zasavija, celjske kotline, meziSke doline, pomurske ravnine. Pri Varuhu
preverjamo, kako drZzava skrbi za izvajanje monitoringov in njihovo pravilno tolmacenje, saj
zakonodaja dovoljuje, da je naro€nik (in plaénik) monitoringov onesnazevalec sam,
njegova last so tudi na ta nacin pridobljeni podatki. Nasploh je na podrocju okolja opazna
preslaba informiranost (o stopnji onesnazenosti, ogrozenosti) ljudi, ki zivijo na doloéenem
obmogju. Ze leta 2011 smo odprli vprasanje delovanja Zavodov za zdravstveno varstvo, ki
morajo pridobivati sredstva za svoje delovanje (tudi) na trgu. Ali ob "meSanju" pooblastil
javne sluzbe in dejavnosti na trgu res verjamemo, da na ta nacin lahko skrbijo za javno
zdravje?

Ob preucevanju pobud smo naleteli na Stevilna sistemska vpra$anja, ki so povezana z
vpraSanji vlog za rabo vode ter ureditve lastninskih razmerij na vodnih zemljis¢ih. Nekateri
zahtevki strank so stari ve€ kot 30 let, njihovo skupno Stevilo pa presega Stevilko 600. Kaj bo
ukrenilo ministrstvo za njihovo hitrejSe, strokovno, predvsem pa pregledno reSevanje?
Ukrepi, ki jih je sprejelo v preteklosti, o€itno niso bili u€inkoviti.

Stanovanjska politika $e vedno ni ustrezno definirana, ni ustreznih resitev, niti spodbud za
mlade, za upokojence in socialno Sibke posameznike. Treba bo spremeniti vlogo in pomen
Stanovanjskega sklada RS, saj je ve€ kot oc€itno, da njegovo delovanje ne prinasa
zastavljenih ciljev. Obc&ine na tem podrocju ve€inoma ne odigrajo vloge, ki jo imajo, to je
slediti potrebam, interesom, potrebam in Zeljam svojih ob&anov ter jim z bivalnimi enotami ter
neprofitnimi stanovanji pomagati v stiski.

*k%k

Tudi v letu 2011 se je Ministrstvo za notranje zadeve (MNZ) oziroma Policija na nasa
zaprosila in ugotovitve odzivala ter pretezno upostevala Varuhove predloge, mnenja, kritike
ali priporocila. Glavnina pobud se je tudi tokrat nana$ala na delo policije kot prekrSkovnega
organa, pri Cemer ugotavljamo, da policija preve¢ »lahkotno« obravnava ugovore krsiteljev in
dokaznega postopka prakticno ne izvede, temvec vecCkrat zgolj povzame ugotovitve policista
in izjavo krsitelja. Po drugi strani pa je policija eden redkih drzavnih organov, ki se za
storjene napake prizadetim posameznikom tudi opraviéi. Pohvalno in vredno
posnemanja.

*k%k

Opozoriti Zelim Se na splo$en problem, ki zadeva tako izvrSilno kot zakonodajno vejo oblasti
in odpira SirSe vprasanje pravne drzave. Drzavni zbor je leta 2009 sprejel Resolucijo o
normativni dejavnosti, ki naj bi pripomogla k pripravi boljSih predpisov, predvsem pa naj bi
povecala njihovo legitimnost, saj predvideva tudi sodelovanje javnosti v pripravah
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normativnih podlag. Zal ugotavljamo, da se dologbe resolucije pogosto ne spostujejo,
ve€inoma z izgovorom o nujnosti sprememb, kar pa se kasneje v praksi izkaze z
nepotrebnimi zapleti, spori in pravnimi postopki. PrepriCana sem, da bi bili rezultati analize
uresni¢evanja doloCb omenjene resolucije za vse zelo zanimivi, predvsem pa poucni.

*k%k

Poudarila bi rada stalne oblike dela Varuha, kot so poslovanje zunaj sedeza, delovanje
Drzavnega preventivnega mehanizma, sodelovanije s civilno druzbo in projekt Zagovornik —
glas otroka.

Na poslovanjih zunaj sedeza se odvijajo pogovori s pobudniki po vsej Sloveniji, zato bi se
rada zahvalila vsem Zupanjam in Zupanom, ki so nam omogocili, da smo se z ljudmi lahko
srecali v njihovem okolju, saj mnogi nimajo ne moznosti ne sredstev, da bi prisli v Ljubljano.
Vsako poslovanje zunaj sedeza je skrbno nacrtovano in poteka v treh delih: najprej je krajsi
pogovor varuhinje in njenih sodelavcev z Zupanom (Zupanjo), osredniji del poslovanja so
osebni pogovori s pobudniki (vsakemu je namenjene pol ure), zakljuéek pa predstavlja
novinarska konferenca za lokalne medije.

Medtem ko so se poslovanja zunaj sedeza izvajala tudi v preteklosti, pa so naslednje tri
dejavnosti dobile svojo sedanjo obliko v minulih Sestih letih, torej v mojem mandatu
varuhinje, ki bo trajal do 21. februarja 2013. Za vse tri dejavnosti je znacilno, da so novosti,
ki temeljijo na dodatnem in poglobljenem delu zaposlenih.

Drzavni preventivni mehanizem je sicer utemeljen na zakonski osnovi, vendar je bilo za
njegovo delovanje treba izdelati podzakonske akte, pripraviti in izvesti razpise za sodelujoCe
nevladne organizacije, humanitarne organizacije in eksperte, narediti metodologijo obiskov
na krajih odvzema prostosti in napisati porocila o njih. Opozarjam, da bo DPM za svoje
delovanje potreboval dodatna sredstva, vsaj tista, ki smo jih izgubili s kréenjem proracuna.
Od leta 2008 dalje o delovanju Drzavnega preventivhega mehanizma izdajamo tudi posebne
dvojezi¢ne (slovensko — anglesko) publikacije, dostopne na www.varuh-rs.si.

Za projekt Zagovornik — glas otroka si Varuh od leta 2007 prizadeva, da bi dobil svojo
zakonsko podlago, a dlje od osnutka takSnega zakona Se nismo prisli. Zato pa deluje ze ve¢
kot 80 usposobljenih zagovornikov. V poroc€ilu opisani primeri vas bodo gotovo prepri¢ali,
kako zelo otroci potrebujejo zagovornike, ki so pripravljeni sliSati njihov glas in njihova
sporocila na ustrezen nacin prenesti odraslim — tistim, ki odlo€ajo o prihodnosti teh otrok.
Posebno porocilo o projektu je pripravljeno in ga bomo te dni poslali v drzavni zbor.

Sodelovanje z nevladnimi organizacijami in civilno druzbo, ki ji pravimo »Varuhovi
dnevi odprtih vrat«, je najmanj formalna oblika delovanja Varuha, a kljub temu dobiva
vedno bolj jasno strukturo. Ta je najbolj vidna pri sodelovanju na podrocju varovanja okolja, v
obliki ve€ kot 20 rednih mesecnih sre€anj, pripravi dveh strokovnih konferenc z mednarodno
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udelezbo in objavi publikacij. Ravno tovrstno sodelovanje je pomembno obogatilo delovanje
Varuha, sodelujo€im pa omogocilo tudi neposreden stik z drzavnimi organi, katerih
predstavniki se odzovejo na vabilo Varuha in na teh sre€anjih sodelujejo. Omenjam Se, da
so vsa ta sre€anja zabelezena v obliki zapisov, katerih najpomembnej$a sporocila
posredujemo pristojnim ministrstvom s pro$njo, da se do njih opredelijo.

*k%k

Varuh Clovekovih pravic RS (Varuh) je na razlicne nacine vpet v mednarodno sodelovanje,
kjer deluje hkrati v vsaj treh vlogah: kot (parlamentarni) ombudsman, kot nacionalna
institucija za ¢lovekove pravice (status B) in kot drzavni preventivni mehanizem (DPM) po
Zakonu o ratifikaciji Opcijskega protokola h Konvenciji proti muéenju in drugim krutim,
nec€loveskim ali poniZzevalnim kaznim ali ravnanju (MOPPM). Varuh je ¢lan razli¢nih
mednarodnih zdruzenj in povezav. Dokumenti, zlasti zakonodajni, s katerimi vstopamo v
mednarodni prostor, bi morali biti dostopni tudi v angleSkem jeziku, a Zal niso in zato ostajajo
prakticno nedostopni za mednarodne primerjalne Studije, ki jih izvaja Agencija Evropske unije
za temeljne pravice, ki je bolj poznana po kratici FRA.

Pomenljivo je tudi, da Slovenija Se vedno ne upoSteva nekaterih priporo€il nadzornih organov
na podlagi ratificiranih konvencij Zdruzenih narodov in Sveta Evrope. V ospredju je
neuresni¢ena zakonska prepoved telesnega kaznovanja otrok (Konvencija o otrokovih
pravicah), nedore€en ostaja nadzor nad izvajanjem Konvencije o pravicah invalidov,
podobno je glede Okvirne konvencije za varstvo narodnih manjsin Sveta Evrope.

Vsakokratna oblast se premalo zaveda, da se mednarodni ugled Slovenije zmanjsuje tudi
zaradi opozoril in priporo€il mednarodnih nadzornih mehanizmov in odlo¢b sodiS¢, ki
ugotavljajo krsitve pravic, zagotovljenih z mednarodnimi pogodbami, h katerim se je
zavezala tudi Slovenija. Tako Slovenija ni ratificirala Konvencije o za&¢iti otrok pred spolnim
izkoriS€anjem in spolnim zlorabljanjem ter Konvencije o pravici otrok do stikov. Podobno
velja tudi glede odlocitve Evropskega odbora za socialne pravice pri Svetu Evrope, da
Slovenija najemnikom v denacionaliziranih stanovanijih krsi pravice, Ki izvirajo iz Evropske
socialne listine. Vlada do sedaj ni resno pristopila k reSitvi nastale situacije. Prav tako kot
nobena vlada doslej ni prizgala zelene luci za ustanovitev nacionalne institucije za
clovekove pravice. Izgovor, da zanjo ni denarja, ne vzdrZzi, saj bi se vecino sredstev za
delovanje take institucije lahko prerazporedilo iz drugih prora¢unskih postavk. Na tak nacin
so zadevo pred kratkim uredili na Nizozemskem. Tako se poraja ob¢utek, da se vsakokratna
oblast takSne neodvisne institucije v resnici boji.

TakSne institucije namre€ z raziskavami dokazujejo in opozarjajo, da sta ucinkovita pravna
pomoc¢ in socialna pravicnost postali nedosegljivi za vedno ve¢ ljudi. Enako ugotavlja Varuh
pri svojem delu in v tudi v vseh svojih letnih porogilih. Zato posebej izpostavljam vprasanje, ki
se smiselno navezuje na predhodna: kako bo drzava s svojimi mehanizmi vedno vec
prizadetim ljudem nudila pomo¢ in jih obvarovala pred trpljenjem, ki ga prinaSata novodobna
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revsCina in z njo povezane tezave. Videti je, da niti delovanje nevladnih humanitarnih
organizacij, ki so sicer mo¢no povecale svojo pomo¢, ne zadoS€a vec vsem potrebam
socialno ogrozenih ljudi.

Varuh se je vklju€il tudi spremljanje izvajanja Univerzalnega periodi¢hega pregleda (UPP),
ki je najpomembnejdi mehanizem ZdruZenih narodov na podro&ju spremljanja stanja in smeri
spostovanja &lovekovih pravic posameznih drzav &lanic. Kot nacionalna institucija za CP smo
dali svoj prispevek v procesu priprave porocila in se aktivno vkljuéili v oceno spremljanja
priporoéil, ki jih je za Slovenijo sprejel Svet za ¢lovekove pravice na podlagi interaktivhega
dialoga v letu 2010. Slovenija je takrat sprejela vecino od 97 priporo€il in se obvezala, da jih
bo uresnicila in o tem porocala. Za to nalogo je bila dolo¢ena Medresorska delovna
komisija MZZ za &lovekove pravice (v njej je aktivno sodeloval tudi predstavnik Varuha), ki
jo je vlada lansko leto ukinila in kolikor nam je znano zavrnila njeno ponovno ustanovitev.
Tako Slovenija nima organa, ki bi stalno spremljal uresni¢evanje priporocil Sveta za
¢lovekove pravice. S tem se res ne moremo ponasati.

Vabim vas Se na ogled na8ih spletnih strani, saj imamo od leta 2010 delujoc€o tudi posebno
spletno stran za otroke (www.varuh-rs.si in www.pravice-otrok.si ). Tako spletne strani, kot
Stevilna gostovanja po 3olah, zavodih in podobnih ustanovah ter prireditvah, kjer skupaj s
sodelavci dejavno promoviramo ¢lovekove pravice, ostajajo stalnica naSega dela in
moznosti za neposreden stik z ljudmi. Vse to je mogocCe le s pomocjo dobre ekipe
sodelavceyv, ki so predani svojemu delu in verjamejo, da z odkrivanjem nepravilnosti in krivic
ter z vztrajnim opozarjanjem nanje, pomembno prispevamo k izboljSanju stanja na podrocju
varovanja Clovekovih pravic in temeljnih svobos€in v Republiki Sloveniji.

Poudarki mandata

Lotevali smo se tem, ki niso bile vedno povezane s ¢lovekovimi pravicami in temeljnimi
svobo&cinami na nacin, kot jih razume pravo, temve¢ so odpirale 3irSi pogled na osebno
dostojanstvo ¢loveka. Izhodi iz reviCine, pravica do zdravega Zivljenjskega okolja, pravice
bolnikov z duSevnimi motnjami, pravice umirajocCih ter njihovih bliznjih, so se povezovale s
pravicami otrok, starejSih ljudi, invalidov in hendikepiranih ter njihovo pravico do dejavnega
sodelovanja pri reSevanju tezav, ki jih zadevajo. Analizirali smo tudi, kako so obcine
seznanjene izvajanjem dolocil 34. a ¢lena Zakona o varstvu okolja in kako so pripravijene
nuditi brezplaéno pravno pomo¢ svojim prebivalcem. Na Siroko smo odprli vrata za
sodelovanje z nevladnimi organizacijami in civilno druzbo ter z njihovimi predstavniki dodatno
osvetlili Stevilne teme ter o tem seznanili pristojne organe in jim posredovali nasa priporocila.

Prenovili smo spletne strani Varuha, izdali skupno 37 publikacij (letnih poro€il, porogil
DPM, posebnih porocil, zbornikov, biltenov, zloZzenk o Varuhu — tudi v slovenskem
znakovnem jeziku in tujih jezikih) — vse z namenom, da bi delovanje Varuha €im bolj
priblizali ljudem, ki bi potrebovali naSo pomo¢. Oc¢itno smo bili pri tem uspesni, saj je Stevilo
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pobud naraslo in v letu 2012 doseglo najvi§je absolutno Stevilo v zgodovini delovanja
Varuha, zelo velik (25%) pa je tudi delez utemeljenih pobud.

Svoje znanje in izkusnje smo predstavili na Stevilnih strokovnih sre€anjih doma in v tuijini.
Sedanji mandat bo pustil trajne sledi v obliki projektov, od katerih jih bo nekaj predlo v
trajno obliko delovanja Varuha (na primer Drzavni preventivhi mehanizem po Konvenciji proti
mucdeniju), drugi so zakljuek pogloblijenega dela na dolo¢enem podrocju (okolje, Romi,
pravice iz dela), tretji pa strokovni temelj prihodnje zakonske ureditve (Zagovornik — glas
otroka).

Zal Varuh nima sredstev za lastne analize o tem, kako ga ljudje sprejemajo in ocenjujejo.
Zato smo se orientirali po zbranih odgovorih Politbarometra, edinega merjenja javnega
mnenja, ki je veckrat meril tudi zaupanje v Varuha. Tam te ocene lahko najde vsakdo, ki ga
to zanima.

Pogumno smo se soodili s temami, za katere smo lahko pri¢akovali, da bodo naletele na
neodobravanje vsakokratne oblasti in pri tem nismo spreminjali svojih staliS€. Ne govorim
samo o problematiki izbrisanih, temve¢ tudi o Stevilnih drugih temah s podrocja otrokovih
pravic, marginalnih skupin, manjSin in socialnih vprasanj ter vprasanj pravne drzave.
VladajoCe strukture smo pogosto opozarjali na nepravilnosti, in prepri€ana sem, da smo to
naredili na odloéen, a spostljiv nacin.

Izpopolnili smo timsko delo in tudi s tem dokazali, da je sedanja organizacija Varuha s
Stirimi namestniki optimalna resitev za slovenske razmere, da je dobra in bolj funkcionalna
kot bi bili na primer samostojni ombudsmani za posamezna podro¢ja. Zanimivo je, da so se v
tej smeri reorganizirali v Franciji in na Madzarskem, kjer so ombudsmane zdruzili v enotno
institucijo, podobno, kot je nas Varuh.

Razvili smo nove metode dela, predvsem na podrocju varovanja otrokovih pravic
(Zagovornik — glas otroka), konvencije proti mucenju (DPM, ki je mednarodno priznan in
spostovan model delovanja DPM, o katerem smo poro€ali tudi na seji SPT-ja in Stevilnih
mednarodnih srecanjih) in sodelovanja med Varuhom in civilno druzbo (8e posebe;j
poudarjeno na podrocju varovanja okolja).

Pogled v novi mandat

Pogled v novi Sestletni mandat prinasa Stevilne izzive, Ceprav gre dostikrat za nadaljevanje
zadev, ki jih Varuh obravnava ze ve¢ let. VpraSanije, ali je Slovenija (Se) pravna in socialna
drzava, ostaja odprto, pravzaprav si bo treba za ohranitev tega statusa e dodatno
prizadevati, saj je postalo ve€ kot ocitno, da se je zmanjSala enakost dostopa do
izobraZzevanja, zdravstvenega varstva in do u€inkovitih pravnih sredstev. Prav tako bo treba
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izboljsati nadzor na vseh ravneh in dosedi vecjo osebno odgovornost tudi v javnem
sektorju, tudi pri delovanju lokalnih skupnosti in zupanov.

Ena tezjih nalog bo iskanje nacinov, kako posameznim delom oblasti (tudi sodne)
posredovati predloge za izboljSave, da jih naslovniki ne bi razumeli (le) kot napad na njihovo
neodvisnost, temvec kot priloznost za pozitivhe spremembe. Natanéno opredeliti in
spodbuditi je treba ukrepe za povecanje zaupanja v pravno drzavo, ta pa mora postati
bolj u€inkovita. Veliko nalog nas vse ¢aka na podrocju sovraznega govora, kjer se je
vecCkrat pokazalo, da Slovenija nima u€inkovite zakonodaje, ki bi kaznovala storilce in
zascitila zrtve, pa tudi ne strategije na preventivnem podrocju. Podobno velja za celotho
podrocje diskriminacije. Dela na podrocju varovanja ¢lovekovih pravic in temeljnih
svoboscin bo gotovo dovolj Se za nekaj generacij ...

Zakljuéne misli

Clovekove pravice in temeljne svobo3éine je treba ne le razumeti, temveg biti z njimi prezet,
o njih razmisljati in stalno iskati najbolj$e resitve za prizadete. Clovekovih pravic ne smemo
deliti na manj ali bolj pomembne, vsaka krSitev je za prizadetega najhujSa, ¢eprav se drugim
zdi, da ni tako. Za tak$no poglobljeno razumevanje Clovekovih pravic ni dovolj le obsezno
znanje, temvec¢ spostljiv odnos tako do Zrtev krivic kot do tistih, ki so jih povzroéili. Kajti nacin
delovanja Varuha ¢lovekovih pravic seze preko meja pravnih norm, dovoljuje osebni stik s
prizadetim in mozZnost za predlaganje drugacnih reSitev. S takSnim nadinom smo dosegli, da
so policisti izrekli in napisali opravigilo prizadetim ljudem, kar jim je veliko pomenilo. Zal pa so
to moznost odklonili na sodiS¢u, Ceprav je bil tragicni dogodek jasno in nedvomno povezan z
njihovim ravnanjem.

Ceprav Varuh bdi nad morebitnimi kr&itvami v odnosu med posameznikom in oblastnimi
organi, ponovno poudarjam, da je pot v bolj$o, bolj pravicno druzbo mogoce dosedi le z
medsebojnim spostovanjem in spostovanjem dostojanstva vsakega €loveka, ne glede
na njegov status ali okoli$éine. Clovekovo dostojanstvo je bistvo in hkrati neiz&rpen vir
Clovekovih pravic. Ko sem ob razli€nih priloZznostih ljudi sprasevala, kako razumejo pojem
dostojanstvo, sem ostajala brez doloCnega odgovora. Bolje so dojeli negacijo, to je teptanje
Clovekovega dostojanstva. Zato mora razumevanije in Sirjenje pomena Clovekovega
dostojanstva ostati temeljno poslanstvo varuha ¢lovekovih pravic.

Ves Cas mandata sem bila v osebnem stiku z ljudmi: preko pisnih pobud, odprtega
telefona, osebnih pogovorov na sedeZu Varuha ali na poslovanjih po razli¢nih krajih
Slovenije ter na obiskih Stevilnih lokacij in ustanov. Mediji so mi v€asih ocitali, da sem kot
varuhinja premalo glasna in prodorna. Morda res, a samo medijsko izpostavljanje nosilca
funkcije ni in ne more biti dovolj za pozitivne spremembe. Te je mogoce — tudi po mojih
izkusnjah — doseci le s trdnimi argumenti in spostljivim dialogom.
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Aktualni mandat zaklju€ujem z ugotovitvijo, da je institucija Varuha Clovekovih pravic RS
kljub zmanj$anju Stevila zaposlenih in nizjim sredstvom za delo, v dobri kondiciji in si zelim,
da bi nadaljevala z delom, ki in kot smo ga skupaj zacrtali — predvsem na podrocju otrokovih
pravic, varovanja okolja in delovanja DPM.

Varuh €lovekovih pravic za razliko od drugih drzavnih nadzornih organov ne more in ne sme
imeti vnaprej dolo€enega programa dela, kajti program doloéajo pobude, ki vsak dan
sproti prihajajo na Varuhov naslov. Seveda ima vsakokratni varuh ali varuhinja svoje
prioritete, katerim daje vedji osebni poudarek. Tako sem sama ob zacetku mandata
opredelila skupine ljudi, ki sem jim namenjala ve€ pozornosti ter podro¢ja, ki sem jim dajala
veC pozornosti, med katerimi je bilo tudi nasilje.

Zanimivo je, da sem ravno v zadnjem delu mandata tudi sama postala Zrtev nasilja. Pred
groznjami s smrtjo me drzava ne more in ne sme zascititi, to bi morala storiti sama — a
priznam, da ne vem, kako. Pred divjaki na smuciS€u sem se poskusala zavarovati sama, a
me je, stojeCo ob robu smuciS€a zbil nepreviden smucar. Zaradi posledic te nesre€e vas
prosim za razumevanje, ker seje ne bom mogla ves €as spremljati iz dvorane DZ.

Zahvaljujem se vam za pozorno poslusanje in pri€akujem Zivahno razpravo.
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