VIKRATKO O ZASTITNIKU GRADANA

Zastitnik grad ana je nezavisna drzavna institucija koja se stara o zastiti i podsticanju
ljudskih prava u Sloveniji. Mandat Zastitnika proistic¢e iz Ustava Republike Slovenije i
Zakona o Zastitniku grad ana. 0d 24. februara 2019. godine Zastitnik grad ana Republike
Slovenije je Peter Svetina.

Zastitnik grad ana nadzire vlast i ograni¢ava njenu samovolju prilikom
ograniCavanja ljudskih prava i osnovnih sloboda:

o O O

Zastitnik grad ana nije U svom radu U svom radu takod e
deo vlasti. Nezavisan je rukovodi se ustavom, moZe da se poziva na
od nje. To mu garantuje medunarodnim nacela pravednosti i

Ustav R. Slovenije. ugovorima i zakonima. dobrog upravljanja.

Rad Zastitnika je raznovrstan, zbog ¢ega je sadrzinski organizovan na sledeci nacin:

Strucna sluzba
Zastitnika gradana
obraduje inicijative

gradanki i grad ana koji
smatraju da se krse
njihova ljudska prava i
osnovne slobode.

N/

Drzavni preventivni
mehanizam posetama
ustanova zatvorenog tipa
proverava postupanje
s licima koja su liSena
slobode i sprecava
mucenje i drugo neljudsko
postupanije.

Zagovaranje
decijih prava
omogucava da
se glas dece Cuje
u postupcima u
kojima ucestvuju.

Vece zastitnika gradana je
savetodavno telo Zastitnika.
Zastitnik gradana se u vezi sa
pitanjima iz oblasti ljudskih prava
savetuje sa 16 ¢lanova iz redova
civilnog drustva.

Centar za ljudska prava stara
se 0 promociji, obrazovanju
o ljudskim pravima, sprovodi
istrazivanja i analize te
priprema izveStaje i sarad uje na
med unarodnom nivou.

info@varuh-rs.si

STA ZASTITNIK MOZE DA UCINI?

8 Obraduje inicijative gradanki i gradana.

Daje predloge, preporuke, kritike i misljenja:

svakom organu u pogledu ljudskih prava u predmetu koji obrad uje, bez
obzira na stepen i vrstu postupka koji se pred ovim organom odvija;

Vladi ili Narodnoj skupstini u vezi s izmenama zakona i drugih propisa,

organima da poboljSaju svoj rad i odnose sa strankama; u redovnim i
vanrednim izveStajima u kojima upozorava na sistemske nedostatke i
izveStava o zakljuccima; u saopStenjima za javnost i javnim obracanjima.

)

) Ustavnom sudu pod odred enim uslovima podnosi ustavnu Zalbu ili zahtev za
procenu ustavnosti i zakonitosti propisa.

C) Zastitnik svake godine priprema godi$nji izvestaj sa brojnim preporukama
koje upucuje raznim organima vlasti.

O Medunarodnim organizacijamaiili institucijama podnosi alternativni izvestaj
o stanju ljudskih prava ili vladavine prava u Sloveniji i sarad uje s razli¢itim
medunarodnim organizacijama, organima i institucijama.

STA 2ASTITNIK NE MOZE DA UCINI?

O Zastitnik nije organ vlasti, i zato ne donosi pravno obavezujuce odluke:

ne moze da prinudi druge organe
da sprovode njegove predloge
odnosno stavove;

ne moze da otklanja nepravilnosti
umesto nadleZnog organa.

C) Zastitnik ne obrad uje pitanja u vezi s kojima se vode sudski ili drugi pravni
postupci, osim ako se radi o neopravdanom odugovlacenju s postupkom ili za
ociglednu zloupotrebu vlasti.

O Zastitnik nema neposredna ovlas¢enja prema privatnim subjektima i privrednim
drustvima u privatnom sektoru.

Broj telefona za besplatne pozive: 080 15 30

lzdaje: Zastitnik Grad ana Republike Slovenije, Ljubljana 2023. godine
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Ako ste svedok nepravdi,
primenite prava!

Zastitnik grad ana Republike Slovenije,
Dunajska cesta 56, 1000 Ljubljana

Broj telefona za besplatne pozive: 080 15 30
Adresa e-poste: info@varuh-rs.si

www.varuh-rs.si



KADA SE ORRATITI ZASTITNIKU 2A POMOO"

Ako smatrate da su va$a ljudska prava ili osnovne slobode prekrdene ili da je ucinjena
neka druga nepravilnost.

Ako je krenje ili nepravilnost uzrokovao:

drzavni upravna jedinica, centar za socijalni rad, poreska uprava,
organ inspektorat, ministarstvo, skupstina, drugi organ vlasti...,

organ
lokalne

opstina, opstinska/gradska uprava, opstinski organ..., Samo-

uprave

nosilac
javnog javna agencija, komora s obaveznim ¢lanstvom...

ovlascéenja

KAKO SE ZASTITNIKU ORRATITI 2A POMOO7

Zastitniku posaljite INICIJATIVU koja treba da bude:

- UPISANOM OBLIKU (na slovenackom jeziku, ili na vaSem maternjem jeziku ako ne
znate slovenacki) i

—> POTPISANA (mora da sadrzi i vae podatke za kontakt).

Inicijativu mozete da napisete i sami. Pritom vam nije potrebna pomo¢ advokata.

1 @ ®

STA CE 2ASTITNIK UCINITI S VASOM INICITATIVOM?

U inicijativi navedite Potpunu inicijativu
okolnosti i €injenice u Cete najlaksSe uloziti
vezi s predmetom (npr. ako potrazite obrazac

kada je doSlo do krenja, .Pobuda Varuhu”

ko ga je uzrokovao) te (Inicijativa za Zastitnika)

podnesite dokaze o u nasem info-centru ili
predmetu. veb stranici.

Pre slanja inicijative,
Zastitniku moZzete da
se obratite s pitanjima
i putem broja za
besplatne telefonske
pozive, elektronske
adrese ili lino.

info@varuh-rs.si

Kad Zastitnik dobije napismenu inicijativu grad anke ili gradanina:

1. pregleda inicijativu (ako su mu potrebna dodatna pojasnjenja, mozda ¢e vas zamoliti
da je dopunite);

2. proveravadalli je nadlezan;

3. utvrduje dali je inicijativa osnovana (Zastitnik po pravilu ne obrad uje inicijativu ako
je od krsenja proslo vise od godinu dana);

4. proucava ¢injenice i pravne osnove (ustav, med unarodna akta, zakone, podzakonska
akta...);

5. moze da posalje upite organu na koji se inicijativa odnosi, kako bi dobio dodatne
potrebne informacije i misljenje organa;

6. moze da posalje upite i drugim organima, ako proceni da je to potrebno za
sveobuhvatnu obradu vase inicijative.

Zastitnik u svakom predmetu sprovodi samostalan i nezavisan postupak. U tu svrhu
moZe da dobije sve informacije, izvrSi uvid u spise i izvrsi najavljene ili nenajavljene
preglede dokumentacije.

7. Kad dobije sve relevantne informacije, oblikuje zakljucke:

Ako Zastitnik utvrdi nepravilnost ili krSenje, organu ¢e predloziti:

O o o

da otkloni krsenje da ponovo izvrsi da pokrene disciplin-

(moze da predlozi odreden postupak u ski postupak protiv
kako da ga otkloni ili skladu sa zakonom; sluzbenika organa koji
da nadoknadi stetu); su uzrokovali utvrdenu
nepravilnost

8. naosnovu zakljuéaka moze da pripremi i konkretne predloge organu u pogledu
otklanjanja sistemskih nepravilnosti, koje takod e moZze da ukljuci u svoj godisnji
izveStaj narodnoj skupstini;

9. upoznaje javnost sa svojim zakljuécima (pritom ne obelodanjuje vas identitet i
podatke o licnosti).

Broj telefona za besplatne pozive: 080 15 30

POSTUPAK KOD 2ASTITNIKA JE POVERLIIV.
RESPLATAN | NEFORMALAN

Neki od slucajeva u kojima vam Zastitnik moze pomoci:
« ko organ (adekvatno) ne obrazloZi svoju odluku;
« akoinspektorat ili opStinska uprava u odluci ne navedu pravni lek, zbog Cega je
odluka nepotpuna;
« ako centar za socijalni rad odugovlaci s odgovorom ili odlu¢ivanjem o pravu;
« ako je upozoren na krsenje decijih prava, prava osoba s invaliditetom, starijih
lica, stranaca i drugih ranjivih grupa;
« ako smatrate da organ krsi vase pravo na:
« privatani porodicni Zivot,
« socijalnu zastitu,
«  zdravo zivotno okruzenje,
» litno dostojanstvo i bezbednost,
- jednakost pred zakonom (diskriminacija),
« slobodu okupljanja ili udruzivanja,
« meSanje u privatan ili porodicni zivot,
«  pravno sredstvo ili sudsku zastitu.

Zastitnik je takod e nacionalna institucija za zastitu ljudskih prava.

0d januara 2021. je to nacionalni institucija za zastitu ljudskih prava sa statusom A
po Pariskim nacelima Ujedinjenih nacija o statusu nacionalnih institucija (1993),
Sto znali da ispunjava sve medunarodne standarde delovanja u oblasti zastite i
podsticanja ljudskih prava u Sloveniji.

»

.Da bismo izgradili svet kakav Zelimo, dakle otporniji, pravedniji i odrZiviji,
moracemo i dalje da se aktivno zalazemo za mere kojima se otklanjaju rupe
u zakonu koje ugroZavaju ostvarivanje ljudskih prava, i da na kraju krajeva na
prvo mesto ponovo postavimo trpeljivost, saosecanje i ljudskost.”

Peter Svetina
Zastitnik gradana Republike Slovenije
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