A2 OMBUDSMANROL ROVIDEN

Az ombudsman fiiggetlen allami intézmény, amely gondoskodik az emberi jogok védelmérdl és
elémozditasarol Szlovéniaban. Azombudsman megbizatasa a Szlovén Kéztarsasag Alkotmanyan
és az alapvet6 jogok biztosara vonatkozo térvényen alapul. 2019. februar 24-t6l Peter Svetina az
alapvet6 emberi jogok biztosa a Szlovén Koztarsasagban.

Az ombudsman feliigyeli a hatésagokat, és korlatozza az emberi jogokba és
alapvet6 szabadsagokba valo dnkényes beavatkozasukat:

o O O

Az ombudsman nem a Munkaja soran az Munkaja soran

hatalom része, attol alkotmany, nemzetkozi hivatkozhat a
fiiggetlen. Ezt a Szlovén szerzodések és meéltanyossag és a jo
Koztarsasag alkotmanya torvények alapjan jar el. kormanyzas elveire is.
biztositja.

Az ombudsman munkaja sokrétii, ezért tartalmi szempontbol a kdvetkezéképpen
tagozodik:

Az ombudsman

szakértdi szolgalata

olyan maganszemelyek
panaszaival foglalkozik,
akik ugy itélik meg, hogy
emberi jogaik vagy alapvet6
szabadsagaik sérltek.

N/

Az alapvetd emberi jogok biztosanak
tanacsa az ombudsman tanacsadoi
testulete. Az ombudsman emberi jogi
kérdésekben konzultaciot folytat a

16 taggal, akik a civil tarsadalom, a
tudomanyos élet és az allami hatdsagok
képviseldi.

A nemzeti prevencios
mechanizmus zart
intézményekbe latogat,
hogy ellendrizze, hogyan
bannak az emberekkel,
és megakadalyozza

a kinzast és mas
embertelen banasmadot.

A gyermekek szo-
sz0l6i képviselete
lehetdvé teszi, hogy
a gyermekek szavat
is meghalljak azok-
ban az eljarasok-
ban, amelyeknek
részesei.

Az Emberi Jogi Kozpont szerepet
vallal a népszerdsitésben, és az
emberi jogokra vonatkozd ismeretek
oktatasaban, kutatasokat folytat

és elemzéseket végez, valamint
beszamoldkat készit és nemzetkozi
tevékenységet folytat.

info@varuh-rs.si

MIT TEHET AZ OMBUDSMAN?

Megvizsgalja az egyéni panaszokat.
Inditvanyoz, ajanlasokat tesz, kritikat és véleményt fogalmaz meg:

emberi jogi szempontokra valo tekintettel az 6sszes hatdsagnak, az el6ttiik
folyamatban Iévd igyekben, fiiggetlenil a hatésagok altal folytatott eljaras tipusatol
és szakaszatol;

a kormanynak vagy az Orszaggy(lésnek a torvények és a rendeletek modositasara,

a hatdsagoknak, hogy javitsak miikodésiket és az ligyfeleikkel vald kapcsolataikat;
rendszeres és kiilon jelentésekben, amelyekben felhivja a figyelmet a rendszerszint(
hianyossagokra és beszamol a megéllapitasairol; sajtokézleményekben és nyilvanos
szereplések soran.

)

) Bizonyos feltételek mellett alkotmanyjogi panaszt tehet vagy a jogszabalyok
alkotmanyossaganak és jogszeriiségének feliilvizsgalatara iranyuld kérelmet
nyujt be az Alkotmanybirdsaghoz.

Az ombudsman minden évben éves jelentést készit, amelyben a kiilonb6z6
hatésagoknak szamos ajanlast fogalmaz meg.

Alternativ jelentést nyujt be nemzetkozi szervezeteknek vagy intézményeknek
az emberi jogok vagy a jogallamisag szlovéniai helyzeteérdl, és egyiittmiikodik
kiilonb6zo nemzetkozi szervezetekkel, testiiletekkel és intézményekkel.

M AZ, AMIT AZ OMBUDSMAN NEM TUD MEGTENN}?

Az ombudsman nem hatdsag, ezért nem hoz masokra nézve jogilag kételez
dontéseket:

nem kotelezhet mas hatosagokat, hogy nem tudja korrigaini a
valositsak meg, az altala tett javaslatokat, szabalytalansagokat az illetékes hatdsag
illetve elfogadjak az allaspontjait; helyett.

)

) Az ombudsman nem foglalkozik olyan igyekkel, amelyek folyamatban Iévé
birésagi vagy mas jogi eljaras targyat képezik, kivéve, ha az eljaras soran
indokolatlan késedelemrél vagy nyilvanvalo hataskorrel valo visszaélésrél van szé.

O Az ombudsman nem rendelkezik kozvetlen hataskorrel a maganszervezetek és a
gazdasagi tarsasagok felett.

Dijmentes telefonszam: 080 15 30

Izdal: Varuh ¢lovekovih pravic Republike Slovenije, Ljubljana 2021

AZ ALAPVETO
EMBERI JOGOK
BIZTOSA

N/
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MIKOR FORPULTON AZ OMBUPSMANHOZ SEGITSEGERT? M TORTENIK AZ OMBUDSMANNAL AZ ON BEADVANYAVAL? A2 OMRUDSMAN ELJARASA RIZALMAS,

............................................................................................................................................................................... l L4 l 2
Ha Ugy véli, hogy emberi jogait vagy alapvetd szabadsagait serelem érte, vagy Amikor az ombudsmanhoz maganszemélytél irasbeli panasz érkezik: INGYENES ES INFORMALYIS.
Valamllyen mas Szabalytalansagot kOVBttEK el' 1. étnézi a panaSZt (ha tovébbi pontositésra Van Szuksége, kérheti’ hogy egészitse ki a ....:.....’ ........... '. .......................................................................................’ ....... .. .............................................................. .
NP . . e oAt Néhany példa arra, hogy az ombudsman hol tud segiteni:
Ha a jogsértés vagy a szabalytalansag elkovetdje: beadvanyat); . ) ) ) .
2. megvizsgalja, hogy illetékes-e az iigyben; « haa hatuosag nem mdokolj"a (megfeleloeT\) a dontéseét; .
o 3. megallapitja, hogy a panasz megalapozott-e (az ombudsman nem vizsgalja meg a - haafeligyeldség vagy az onkormanyzati hatosag elmulasztja a hatarozatba
allami kozigazgatasi egyseg, szocialis munkalgyi kozpont, adohivatal, kérelmet, ha a jogsértés dta eltelt tébb mint egy év); foglalni a jogorvoslat lehet6ségét, ami miatt a hatarozat hianyos lesz;
A felligyel6ség, minisztérium, Orszaggydilés, egyéb allami hatoség ..., 4. megvizsgalja a tényallast és a jogalapot (alkotmany, nemzetkozi jogi eszkozok, + haa .szogliélis munkgﬂgyi klézpont késlekedik a valaszadassal vagy az Ont
torvények, rendeletek stb.); megilleté jogral valo dontéssel;
b. asziikséges tovabbi informaciok és véleményezés miatt megkeresheti azt a g h? fflhfvja!( a flgye!met a’rra, hogy a gyermejkek{ a fquatekkal el6k, az idések, a
Kizs60, kbzségilvrosi Snkormanyzat, helyi Gnkor- hatésagot, amelyre a panasz vonatkozik; kulfoldiek és mas kiszolgaltatott csoportcikjogal serllnek;
onkormanyzati szerv ..., m:ggrz:tl 6. mas hatésagoknal is folytathat tudakozodast, ha ezt szilkségesnek tartja az On + haugy qondlolja, hogy a hlat.olsag serti alz'On ,kovetkezokkel kapcsolatos jogait:
panaszénak atfogé vizsgalatahoz; « amagan- vagy csaladi élethez valo jogat,
« aszocialis biztonsaghoz vald jogat,
Az ombudsman minden ligyben fliggetlen és 6nallo eljarast folytat le. Ebbdl a célbal « egészséges lakokdornyezethez valo jogat,
kozmeghatal- [ lami davnikséa. kitelezs <0 alapian mikads k beszerezhet barmilyen informaciot, betekinthet aktakba, és elére bejelentett vagy « személyes méltdsaghoz és biztonsaghoz vald jogat,
mazott el Uzymelss), LEel e el &l Tl O ke« eldre be nem jelentett ellenérzéseket végezhet a dokumentacidban. - torvény el6tti egyenléséghez valo jogat (diszkriminacio),
« gyllekezésijogat,
7. amikor az 6sszes relevans informaciot megszerezte, kovetkeztetéseket von le: « jogorvoslathoz vagy birdsagi feliigyelethez valé jogat.
"OGYAN KERuETEK SEG ITSEGET A2 OMB(}DSMAN]'OL'i Ha az ombudsman szabalytalansagot vagy jogsértést allapit meg,
............................................................................................................................................................................... javas'atot tesz a hat(’)ségnak: ) . .. } .
Kiildje el PANASZAT az ombudsmannak: Az ombudsman nemzeti emberi jogi intézmény is egyben.
. ) . ) ) ) 2021januarja 6ta az ENSZ nemzeti intézmények jogallaséra vonatkozo parizsi
- IRASBAN (szlovén nyelven, vagy az anyanyelvén, ha nem beszél szlovénul) és ‘ ‘ ‘ alapelvek (1993) értelmében »A« statuszi nemzeti emberi jogi intézmény, ami
- ALAIRVA (feltiintetve az elérhetdségeit). hogy orvosolja a az adott eljaras hogy a hatésag azt jelenti, hogy megfelel az emberi jogok védelmére és elémozditasara tett
A beadvanyt megirhatja On s, nincs szilksége Ggyvédi segitségre. jogsértést (javaslatot Gjboli lefolytatasara inditson fegyelmi eréfeszitésekre vonatkozo valamennyi nemzetkozi normanak Szlovéniaban
tehet arra, hogy a jogszabalyoknak eljarast a feltart
@ @ @ miként orvosolja megfelelGen; szabalytalansagert
Panaszaban irja le A teljeskﬁrl'j panasz Panasza benijtésa a jogsértést, vagy felelds a|ka|mazottja » o ) ) )
az ligy kériilményeit beny(jtasanak eltt téritse meg a kart); ellen 1™ .Ahhoz, hogy olyan vilagot épitsink fel, amilyent szeretnénk, tehat rugalmasabb,
és tényallasat (pl legegyszeribb modja, ha dijmentes ' ) igazsagosabb és fenntarthatobb vilagot, tovabbrais tevékenyen kell dolgoznunk olyan
. ) . ' . intézkedéseken, lyek liak i jogok érvé itését lyeztetd
mikor tortént a informacios pontunkon telefonszamon 8. medgallapitasai alapjan konkrét ajanlasokat is tehet a hatdsagnak a rendszerszint( ;?ia'ii/oesizsgikzz, aérgeg/:m oﬁfg/igjiof;aﬁmul}f: éog;faz;;i%zzl IB;ZZ I\ggls;/zeezﬁji: g
jogsérteés, ki okozta vagy a honlapunkon keresztiil, e-mailben szabalytalansagok orvoslasara, amelyet az Orszaqgytilés elé terjesztett éves toleranciat, az egyiittérzést és az emberséget.”
azE), va.Iamir?t 'terjessze megkeresia ,,Panas"ztlétpjll vagy szgmélygsgn is beszamoldjaba is belefoglalhat; Peter Svetina
eloa b|z9ny|t'le|kokat az az ombudstmfn'hozt cimu felteh;tljkerdeseﬁ az 9. megallapitasairol tajékoztathatja a nyilvanossagot (nem hozza nyilvanossagra az On a Szloven Koztarsasag alapvetd emberi jogok biztosa
ugyro. nyomtatvanyt. ombudsmannat. személyazonossagat vagy személyes adatait).
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