POGLED INSTITUCHJ:

VLASTA NUSSDORFER,
VARUHINJA CLOVEKOVIH PRAVIC

V NENEHNI SKRBI ZA
CLOVEKOVE PRAVICE

Viasta Nussdorfer je februarja letos
nastopila Sestletni mandat varuhinje
¢lovekovih pravic in bila brez pripomb
poslancev izbrana na to ugledno delov-
no mesto. Po izobrazbi je univerzite-
tna diplomirana pravnica, za sabo ima
Ze dolgo ,tozZilsko kariero“: pred tem
je bila okroZna drzavna tozilka, potem
visja drzavna tozZilka, zadnje leto pa
tudi vrhovna drzavna tozilka. Sedem let
Ze sodi med deset najbolj priljubljenih
pravnikov v Sloveniji.

Predavateljica, publicistka, pisatelji-
ca in humanitarka je v okviru Drustva
drzavnih tozilcev leta 2003 ustanovila
drustvo Beli obro¢ Slovenije, ki poma-
ga Zrtvam kaznivih dejanj, in mu pred-
sedovala vse do nastopa funkcije va-
ruhinje. Ustanovila je tudi dva sklada
- Plamen dobrote in Hipokrat. V zadnjih
devetih letih je napisala devet knjig in
izkupic¢ek namenila v dobrodelne name-
ne. V Evropskem letu prostovoljstva je
bila ambasadorka prostovoljstva v Slo-
veniji, v letu 2012 pa tudi ambasadorka
aktivnega staranja in medgeneracijske
solidarnosti. Je aktivha udelezenka
programa Ne-odvisen.si, ki zadnja tri
leta v Sloveniji ozaveséa o zasvojeno-
stih, s Simobilovimi Zuri z razlogom pa
so Sloveniji podarili sobe za prijazno
zasliSanje otrok.

Zakaj je v zgodovini ¢lovestva in z ra-
zvojem civilizacije treba nenehno po-

OSEBE S TEZAVAMI V DUSEVNEM ZDRAVJU IN TEMELJNE CLOVEKOVE PRAVICE V EVROPSKI UNIJI

udarjati pomen c¢lovekovih pravic, jih
vedno znova zapisovati, ratificirati? Iz
zgodovine bi se lahko Ze kaj naucili,
kajne?

Zgodovina je dobra uciteljica vsem, ki ne
Zelijo ponavljati napak, ki ne Zelijjo gorja
in grozodejstev, ki so jih bile delezne ge-
neracije pred nami. Clovekove pravice so
svojevrsten $¢it, oklep, ki si ga nadenemo,
da bi nam pomagal ubraniti se pred vsemi,
ki bi hoteli ogroziti nase Zivljenje, dostojan-
stvo, svobodo.

Le nenehna skrb za ¢lovekove pravice je
tista, ki kaze na ranljive, opozarja institu-
cije, da jih spostujejo, kaZze na nas odnos
do soljudi in jih opominja, da ne smemo
iskati le svojih pravic, pac pa jih priznavati
tudi drugim. Zgodovina Zal kaZze na Stevil-
na teptanja pravic Sibkih. Mo¢ni si jih sami
vzamejo.
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Polno zasedena kot ste opravite tudi
ogromno ur prostovoljnega dela, da
pomagate ranljivim skupinam. Tudi
zdaj, v casu vasega dopusta, ste si pro-
stodusno vzeli ¢as za nase bralce gla-
sila SENT. Na kaksen naéin se tako kot



prostovoljka kot varuhinja ¢lovekovih
pravic sre¢ujete z ljudmi s tezavami v
dusevnem zdravju?

Pravega dopusta skoraj ni. Z ljudmi z du-
Sevnimi tezavami se sreujem Ze leta.
Pred sedmimi leti sem prvi¢ obiskala tudi
VDC Draga lg in od takrat hodim tja redno,
sreCujemo se na razli¢nih prireditvah, za-
nje sem izpeljala nekaj prijaznih in konkre-
tnih akcij. Ce le lahko pomagam, to vedno
storim. Sentu sem namenila knjigo Nasi
obrazi, veliko knjig sem podarila.

Ze kot visja in vrhovna drZavna tozilka
ste se srecevali s problemi, ki so bili
posledica tudi dusevnih tezav. Koliko
drzava dejansko poskrbi za okolis¢ine,
da do eskalacije problemov in tragedij
ne bi prihajalo?

Drzava se trudi, a mnogi problemi teh ljudi
ostajajo, predvsem je vse prevecCkrat na
plecih druzin, ki s temi bolniki Zivijo. Pri¢a-
kovati, da bo bolnik sam prisel po pomo¢,
je iluzorno, $e manj, da bo jemal zdravila,
ki imajo stranske ucinke.

Drzava sprejema zakonodajo in njene po-
pravke, seveda pa se lahko zatika tako v
teoriji kot v praksi, saj se, kot vemo, vse
konca pri ljudeh, ki zakonodajo dnevno
udejanjajo ob prakti¢nih primerih. Tako
radi poudarjamo, da vsega ni v zakonih,
malo pa jih pomisli, da smo lahko tudi ve¢
kot le uradniki, ki i3¢emo, ¢esa ni, in ne
to, kar je. Zal se $ele po mnogih tragedijah
i5Cejo boljSe resitve. Tu se pogosto tudi
vprasamo, kdo jih je lahko ocenil za nene-
varne, ¢e sledi recimo umor, ki bi ga celo
lahko predvideli.

Ne dusevni bolnik ne kdorkoli iz ran-
ljivih skupin ne Zeli biti oZigosan, pod-
¢rtan, izpostavijen. Pa vendarle kdaj je

treba povzdigniti glas in poudarjati, da
se teptajo njihove temeljne élovekove
pravice. Katere pravice se jim tepta?
Seveda ostajajo bolniki prepogosto breme
najoZjih sorodnikov ali institucij, teZko je
udejanjiti njihove Zelje po zaposlitvi in in-
tegraciji, vse prepogosto so potisnjeni na
rob, oznaéeni za veéne bolnike... Zivljenje
od socialnih transferjev je tezko, velikokrat
ponizujo¢e. Tudi ti ljudje bi radi delali in ko-
ristili skupnosti.

Hudo je tudi za starSe otrok s posebnimi
potrebami, zato zelo pogosto opozarjam
na nujnost celovite in zelo Siroke pomogi.
Obi¢ajno so vse te skupine otrok in od-
raslih najpogosteje zapostavijene. Tezki
¢asi, ki jih prezivlja druzba in drZzava, so
zanje Se teZji.

Lepo zvenijo besede iz Listine o temelj-
nih pravicah EU, kjer je EU duhovno in
moralno bogata, podprta z univerzalni-
mi vrednotami ¢lovekovega dostojan-
stva, svobode, enakosti in solidarnosti.
Kaksna je realnost evropskih drzav? Je
z EU ustvarjen svoboden, varen in pra-
vicen prostor?

Temeljne vrednote ¢lovekovih pravic smo
v evropskih drzavah prenesli v ustave in
zakone. Med njimi sta tudi praviénost in
enaka obravnava posameznika, ne glede
na njegove osebne okolid¢ine, narodnost,
veroizpoved, je bogat ali reven, je Zenske-
ga ali moskega spola. Za pravicnost med
ljudmi si moramo prizadevati ljudje sami,
in ¢e ne uspemo, so tu domaca in evrop-
ska sodis¢a, ki razsojajo.

Naceloma je evropski prostor svoboden,
varen in pravi¢en, v praksi pa smo soo-
¢eni s Stevilnimi primeri, ko posameznik
ni Zivijenjsko ali socialno varen. Zivijenje
je bilo marsikomu odvzeto v druzinskih ali
sosedskih sporih ali pa kar na nasih ce-



stah v prometnih nesrecah.

Naceloma smo vsi enaki pred zakonom.
Enakopravnost je za&¢itena s konvenci-
jami, z ustavo in zakoni. Zivijenje pa na-
vrZe tisoCero zgodb, ki dokazujejo, da sta
pravna enakost in pravi¢nost odvisna tudi
od finanéne zmoznosti posameznika, da si
placa dobrega odvetnika ali zagovornika,
kar pa posameznik s socialnega roba nika-
kor ne zmore plac¢ati. Z mnogimi zgodbami
se dnevno srec¢ujemo pri Varuhu in mno-
gokrat ugotovimo, da so institucije drZave
krsile temeljne pravice in s tem pohodile
Clovekovo dostojanstvo in praviénost. To
je vsekakor v demokraticni in pravni drZzavi
nesprejemljivo.

V evropskem prostoru imamo torej obli-
kovan dober okvir temeljnih vrednot na
podrocju Clovekovih pravic, ki so zapisa-
ne v mnogih konvencijah in listinah. Med
njimi sta najpomembnejsi: Evropska kon-
vencija o ¢lovekovih pravicah in temeljnih
svobo&¢inah (sprejel jo je Svet Evrope)
ter Listina Evropske unije o temeljnih pra-
vicah. Predstavijata sistem temeljnih vre-
dnot in temeljnih standardov ¢lovekovih
pravic v Evropi. Temeljita na spostovanju
posameznika, njegovega Zivljenja in svo-
bode. Svoboda misljenja, vesti in vere so
dobrine, ki so bile izborjene po dolgoletnih
vojnah in povojnih grozotah Sirom evrop-
skega prostora in seveda v svetu. Clove-
8ko Zivljenje v svetovnih vojnah prejSnjega
stoletja ni bilo prav ni¢ vredno. Kar teZko si
danes, ko v Evropi Zivimo v miru in v svo-
bodi, predstavljamo, da je v drugi svetovni
vojni Zivljenje izgubilo kar 60 milijonov lju-
di, 35 milijonov je bilo ranjenih in kar za
tremi milijoni se je izgubila vsakrdna sled.
To so nerazumljiva in nesprejemljiva zgo-
dovinska dejanja, na katera ne smemo po-
zabiti. Tudi zato, da se ne bi ponovila, so v
omenjene temeljne listine zapisali pravico

do Zivijenja in prepoved mucenja. Da so
zapisane pa vsekakor ni dovolj. Za njihovo
uveljavitev si je treba prizadevati vsak dan
in vsakdo od nas.

Lani so v EU sprejeli Strateski okvir EU
za clovekove pravice in demokracijo.
Se ne zdi ta ,paket ukrepov*” prevec po-
liticen?

Uveljavljanje Clovekovih pravic, prizade-
vanja za uveljavitev nacel prava in pravne
drzave ter demokracije so prvovrstna po-
lititna vpraSanja, zato reci, da je strateski
okvir preve¢ polititen morda ni najbolje.
Evropska unija je pozorna na probleme
uveljavijanje ¢lovekovih pravic v vsaki iz-
med drzav, ¢lanic EU, na vprasanja spo-
Stovanja ¢lovekovih pravic v vseh instituci-
jah EU in seveda v svetu, zlasti v drzavah
in regijah, s katerimi sodeluje. EU je v ta
namen imenovala visokega predstavnika
za Clovekove pravice, da bi tako povecala
prepoznavnost in ucinkovitost politike EU
na podrocju ¢lovekovih pravic.

Zdi se mi, da je vendarle najpomembnejSe
izhodis¢e strateSkega okvira EU za ¢lo-
vekove pravice ravno spoznanje in zah-
teva, da so vse politike, vse odlocitve in
ukrepi skupnosti pripravljeni in se izvajajo
na osnovi spostovanja ¢lovekovih pravic.
Pravice namre¢ lahko kaj hitro poteptamo
z nerazumnimi odlo¢itvami npr. na podro-
¢ju okolja, zdravstva, varstva potrosnikov,
kmetijstva, proizvodnje hrane, zagotavlja-
nja energije, socialne politike, zaposlova-
nje in drugje.

Posameznikova pravica, Ze zapisana Vv
ustavah ali konvencijah, se lahko uveljavi
z enkratnim dejanjem institucije drzave, z
odlocitvijo domacega ali evropskega so-
dis¢a. Da pa neka pravica postane uni-
verzalna pravica, je dolgotrajen proces in
potrebni so politi¢na volja, ¢as, prizadeva-



nja civilne druzbe ter tudi sodbe sodis¢, s
katerimi se morda nova pravica prelevi v
splosni standard varovanja ¢lovekove pra-
vice. Nova generacija pravic bo vsekakor
izpostavljala pravice do zdravega okolja,
pravicne razdelitve naravnega in druzbe-
nega bogastva, pravice do zasebnosti v
globalnem komunikacijskem prostoru, pra-
vice do ekonomskega in socialnega razvo-
ja, pravice sodelovanja in sooblikovanja
druzbenih odlogitev in drugo.

Kaksno viogo znotraj EU ima Evrop-
ska mreza varuhov élovekovih pravic?
Kako dejavni smo Slovenci?

Varuh ¢lovekovih pravic RS redno sode-
luje z mreZo varuhov, Ki deluje pri Evrop-
skem varuhu ¢lovekovih pravic. V okviru
svojega mandata in pooblastil aktivho so-
deluje tudi z mednarodnimi in medviadnimi
organizacijami, ki se ukvarjajo s posame-
znimi podrogji ¢lovekovih pravic (otrokove
pravice, preventivini mehanizmi proti mu-
¢enju). Zelo intenzivno je tudi sodelovanje
z ombudsmani posameznih drZav. Evrop-
ska mreza organizira stevilne konference,
srec¢anja, delavnice in seminarje, na kate-
rih predstavljamo vsebino in metode dela,
dobro prakso sodelovanja s civilno druzbo
v slovenskem prostoru, prakso komuni-
kacije z drzavnimi organi pri uveljavijanju
predlogov in priporo€il za uéinkovitejse in
doslednejSe uveljavljanje ¢lovekovih pra-
vic. Redno objavljamo strokovne c¢lanke v
publikaciji Evropskega varuha European
Ombudsman Newsletter.

Zdi se, vsaj v Sloveniji, da se vioga in
pomen varuha ¢lovekovih pravic izgu-
blja, kot tudi nasploh neke vrednote,
ne glede na to, da so vas nasi poslan-
ci izvolili brez pripomb. Bolj kot ugled
instituta varuha je tukaj odigralo viogo

vase minulo delo in renome. Kaj boste
storili za veéji vpliv instituta varuha v
nasi druzbi, drzavi?

Ob 20. obletnici Varuhovega delovanja
(delovati je zacel 1. 1. 1995) nameravamo
pripraviti pregled uspesnosti dela instituci-
je ter preveriti in oceniti raven spostovanja
nasih prediogov, mnenj, kritik in priporo-
¢il drzavnim organom, organom lokalnih
skupnosti in nosilcem javnih pooblastil.
DrZavni zbor RS je sprejel mnoga priporo-
¢ila, ki so e neuresni¢ena. Vztrajala bom
pri njihovi uresnicitvi tudi z rednimi sreca-
nji in komunikacijo z ministrstvi in drugimi
organi ter institucijami v drZzavi. Argument
je moje edino orodje, zato ga nameravam
kot dolgoletna toZilka uc¢inkovito uporabiti.
Se naprej bomo sodelovali z vlado in par-
lamentom in dajali pobude za spremembo
zakonov in drugih predpisov.

Nadaljevali bomo sodelovanje s civilno
druzbo, ki je odlicen vir informacij o krsi-
tvah in tudi nepogresijiv podpornik oziro-
ma sopotnik pri uveljavijanju pravic ljudi.
Institucijo Varuha Zelim Se bolj pribliZati
ljudem, zlasti najranljivejsim skupinam, ki
potrebujejo ali bi potrebovale posredova-
nje Varuha. Preko zaznanih krsitev lahko
na eni strani pomagamo zgolj enemu ¢lo-
veku, ali pa na drugi strani celo spreminja-
mo nepravilnosti na sistemski ravni, torej
za vec ljudi.

Zaznane neustavnosti ali neskladnosti
Z ustavo bomo Se naprej preverjali pred
Ustavnim sodiséem. Se naprej bomo or-
ganom, ki sodijo v naso pristojnost, pre-
dlagali izbolj$anje svojega poslovanja in
odnosov s strankami. Ne bomo tiho, ¢e
bomo ocenili, da moramo posredovati
svoje mnenje o nekem primeru, ki je pove-
zan s kréenjem pravic in svobos¢in. Tega
bomo posredovali vsakomur, pri tem pa ni
pomembno, kaksne vrste je postopek, niti



v kateri fazi obravnave je pred dolocenim
organom. O delu, ki ga opravljamo in to
velikokrat uspedno, bomo $e bolj siste-
mati¢no poroéali javnosti. Zelim si, da bi
bilo videti, koliko Varuhu uspe narediti tudi
uspesno. Te drobne zgodbe Se preveckrat
ostanejo samo zgodbe posameznikov, ce-
prav jih Sirimo.

Kako se na vas odzivajo druge pristoj-
ne ustanove pri nas? Koliksno dejan-
sko mo¢ imate s svojimi mnenji, stali-
§¢i, ugotovitvami? Vasi predhodniki so
bili mnogokrat razoéarani...

Varuh ima kot posebna institucija lahko
tudi posebno moé. Kriza, tako finanéna kot
tudi moralna, pa kriza vrednot, kot ji radi
re¢emo, ne delajo v njegovo Korist, saj je
problemov veliko vec€ in jih je tezko reseva-
ti, pricakovanija ljudi so veliko vecja, potr-
plienje manjse. ..

Ni lahko biti Varuh v teh €asih. Vedno se
najde kdo, ki mu tvoj odgovor ni vie¢. Po-
membna pa je tvoja doslednost in drza, pa
tudi avtoriteta. Zato ne vem kdaj je prava
starost, da postane$ varuh in kdaj ima$
dovolj izkuSenj. Sama imam 35 let vsako-
vrstne prakse, pa v€asih Se kdaj ne vem,
kako naprej.

Delo Varuha je stopanje z majhnimi koraki,
vztrajanje in prepriCevanje. Vse, kar ima-
mo, so argumenti, komunikacija, pogovor.
Ne moremo izvrsevati, lahko pa z besedo
vplivamo, da se nase priporocilo izvrsi.
Obup mi ni v Krvi, zato nameravam vztraja-
ti v vseh zgodbah, Ki pridejo do mene. Mo¢
argumenta pa me je priviacila Ze od nek-
daj. Poseben izziv mi je, kako argumenti-
rati, da je neko pravico njuno spostovati.

Ingrid Mager



