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- DRŽAVNI PREVENTIVNI MEHANIZEM -
poročilo

o opravljenem obisku
na lokaciji

	ZAVOD ZA PRESTAJANJE KAZNI ZAPORA IG


Pojasnilo: Varuh človekovih pravic Republike Slovenije (v nadaljevanju: Varuh) v okviru izvajanja nalog in pooblastil po Zakonu o ratifikaciji opcijskega protokola h Konvenciji proti mučenju in drugim krutim, nečloveškim ali poniževalnim kaznim ali ravnanju (Uradni list RS, št. 114/2006) v vlogi državnega preventivnega mehanizma (v nadaljevanju: DPM) obiskuje kraje odvzema prostosti. V skupini, ki izvede obisk, poleg predstavnikov Varuha praviloma sodeluje(jo) tudi predstavnik(i) pogodbenih nevladnih organizacij ter občasno tudi neodvisni izvedenci medicinske in drugih strok in prevajalci. Pravna podlaga za opravljanje nadzorov s strani DPM je predstavljena na spletni strani Varuh kot državni preventivni mehanizem.

Pričujoče poročilo vsebuje le bistvene ugotovitve o obisku s predlogi za izboljšanje razmer oziroma odpravo nepravilnosti. Izdelano je bilo na podlagi poročila o obisku DPM in odzivnega poročila pristojnih. Namenjeno je objavi na spletni strani Varuha.

Osnovni podatki o lokaciji:
►Tip lokacije: javni, zavod za prestajanje kazni zapora
 (Zavod).
►Kategorije oseb, ki jim je bila odvzeta prostost: obsojenke, pripornice in ženske, zoper katere se izvršuje uklonilni zapor, ter mladoletnice obsojene na mladoletniški zapor. 
►Uradna zmogljivost in dejanska zasedenost lokacije na dan obiska: kapaciteta zavoda je 86 zaprtih oseb (od tega za 68 mest za obsojenke in 18 mest za pripornice). Na dan obiska je bilo v zavodu 77 zaprtih oseb (69 obsojenk od tega je ena obsojenka kazen zapora prestajala na podlagi 12. člena Zakona o izvrševanju kazenskih sankcij – ZIKS-1, dve obsojenki sta bili v hišnem zaporu, dve obsojenki na begu in tri na prekinitvi prestajanja kazni zapora) in osem pripornic. 
Potek obiska in priprava poročila:
►Obisk je bil vnaprej napovedan in opravljen dne 1. 12. 2015
.
►Skupina za obisk: trije predstavniki Varuha človekovih pravic RS (namestnik varuhinje in dva svetovalca Varuha), dva predstavnika pogodbene nevladne organizacije Humanitarno društvo Pravo za VSE in ena predstavnica pogodbene nevladne organizacije SKUP – Skupnost privatnih zavodov. 
Pri obisku so kot opazovalci sodelovali tudi predstavniki državnega preventivnega mehanizma Ukrajine.
►Vsebina obiska: sprejela nas je direktorica Zavoda s sodelavci. Ob obisku smo opravili pregled bivalnih prostorov Zavoda, vključno s skupnimi prostori, delavnico, kuhinjo in skladiščem ter se ob tem pogovorili z vsemi zaprtimi osebami, ki so to želele, brez prisotnosti drugih oseb. Sledil je še zaključni razgovor z vodstvom, na katerem so bile predstavljene najbolj bistvene ugotovitve tokratnega obiska.
► Poročanje: poročilo o obisku smo po pošti posredovali Generalnemu uradu Uprave Republike Slovenije za izvrševanje kazenskih sankcij (Generalni urad URSIKS), Zavodu pa v vednost 22. 12. 2015, skupaj s predlogom, da ga obravnava ter nam v roku 30 dni sporoči njegova stališča; tozadevni odgovor smo prejeli 5. 2. 2015, torej 45. dan po odpremi. 
	POMEMBNEJŠE UGOTOVITVE IN PREDLOGI DPM TER ODZIV PRISTOJNIH


► DPM je posebej pohvalil
· da je Zavod v obnovo zunanjega objekta (ta bo namenjen odprtemu oddelku za obsojenke) vključil obsojenke,
· da je Zavod pred uradno otvoritvijo odprtega oddelka v teh prostorih uredil prostore za obiske otrok, 
· da so v Zavodu v kletnih prostorih zunanjega objekta uredili prostore za potrebe delavnice JGZ Rinka, 

· do so bili vsi prostori zaprtih oseb, v času našega obiska, lepo urejeni in redno vzdrževani, 

· da smo v skupnem prostoru in na vratih vsakega bivalnega prostora opazili nameščena obvestila glede hišnega reda, režima ter aktivnosti zaprtih oseb na pripornem oddelku,
· da je bila Zavodska knjižnica obnovljena (prepleskane stene) in dodatno opremljena z računalnikom ter večjim številom knjig, 

· da nismo slišali pritožb glede omogočanja obiskov in možnosti uporabe telefona, 

· da s strani zaprtih oseb nismo slišali pripomb glede zagotavljanja hrane,.
	► predlog DPM
	► odziv pristojnih

	
	

	DPM: izrazili smo pričakovanje, da bo Zavod v čim krajšem času uspel pridobiti pohištvo za nov bivalni prostor, da se bodo lahko vanj namestilo obsojenke.
 

DPM: izrazili smo pričakovanje, da bo do realizacije dokončne ureditve vikend hiške v prostor za obiske prišlo v najkrajšem času.

DPM: je direktorico že med obiskom seznanil z ugotovljenimi pomanjkljivostmi v sanitarnem prostoru delavnice in hkrati predlagal, da se zamenja steklo okna, ki bo iz znanje strani onemogočal neoviran vpogled toaletni prostor (WC).

	Generalni urad URSIKS: pojasnjujemo, da je bil pripravljen investicijski plan za nakup opreme bivalnih prostorov, med katere je tudi vključen bivalni prostor v ZPKZ Ig. V mesecu februarju se bo pristopilo k izvedbi javnih naročil za nakup opreme. Takoj, ko bosta nova oprema in pohištvo nabavljena, bo stara zamenjana.
Generalni urad URSIKS: pojasnjujemo, da so za izvedbo ureditve vikend hiške ključne stvari že urejene, potreben je še dokončen priklop na vodo in notranja ureditev hiške. 
Generalni urad URSIKS: sporočamo, da glede pomanjkljivosti v toaletnih prostorih Zavod pojasnjuje, da je to bilo odpravljeno sicer z namestitvijo posebne folije, ki onemogoča vpogled v prostor. 

	
	

	DPM: izrazili smo pričakovanje, da se bo z ugotovljeno dinamiko vzdrževanja bivalnih in drugih prostorov v Zavoda nadaljevalo tudi v prihodnje.

	Generalni urad URSIKS: sporočamo, da je prenova predvsem odvisna od finančnih sredstev, ki bodo zagotovljena v proračunu za investicije in investicijsko vzdrževanje.


	DPM: predlagamo, da se pripombe glede skupnega nameščanja obsojenk z različnimi režimi prestajanja kazni zapora obravnava in da nam sporoči svoje ugotovitve in morebitne ukrepe. Hkrati, glede na pojasnila o predvidenem odprtju odprtega oddelka v letu 2016 tudi pričakujemo, da bo v tem primeru prišlo do dejanske ločitve posameznih režimov prestajanja kazni zapora.

	Generalni urad URSIKS: pojasnjujemo, da, kot je že v preteklosti ugotavljal DPM, zavod nima v celoti ločenih režimov prestajanja kazni. V polnosti sta ločena odprti in zaprti režim. Obsojenke na polodprtem režimu brez zunaj zavodskih

ugodnosti bivajo z zaprtim režimom, občasno se jih namešča tudi na prvi trakt (ko so potrebni prostori na drugem traktu), z zunaj zavodskimi ugodnostmi pa na odprtem. Taka namestitev obsojenk omogoča postopnost prehoda iz zaprtega, preko polodprtega v odprti režim prestajanja kazni zapora. Razlog za takšno nameščanje zaprtih je v nefunkcionalni razporeditvi prostorov, v velikosti sob (večinoma gre za skupinske sobe) in zasedenosti zavoda. V prihodnje bo zavod pristopil k aktivnostim za izboljšanje zavodskih prostorskih razmer tudi v kontekstu ločevanja režimov. Načrtuje se postopna prenova velikih sob v manjše sobe. S postopno prostorsko preureditvijo zavoda (odprtja odprtega oddelka v zunanjem prostoru), bo podana tudi boljša možnost ločevanja režimov prestajanja zaporne kazni. 

Navedbe, da v skupni kopalnici ni posebnega prostora za preoblačenje držijo, ne držijo pa navedbe obsojenk, da v zavodsko kopalnico lahko v vsakem trenutku vstopi tudi moški - pravosodni policist. Namreč navodila vodstva zavoda so, da v kopalnico lahko vstopa le pravosodna policistka ženska, moški pa le v primeru, da gre za izredni dogodek (kot je življenjska ogroženost, požar, ipd). V teh primerih najprej vstopi ženska in šele nato moški. Pravosodni policisti to strogo upoštevajo in ne beležimo primera, da bi do kršitve tega navodila kdajkoli prišlo.

Zavod si prizadeva za odprtost, kar se kaže tudi v zelo velikem številu nameščenih v polodprti in odrti režim. Ker je dostopnost do zavoda enostavna, brez zapornice ter ker je površina gibanja precej velika, je zavod iz varnostnih razlogov določil obveznost javljanja na eno uro. Zavod navedene prakse ne bo spreminjal, saj smo dolžni skrbeti za varnost in dolžni za preprečevanje morebitnih pobegov. Pri tem moramo povedati, da običajno tega pravila obsojenke ne kršijo (tiste, ki ga, pobegnejo iz sprehoda) in da je edina sankcija ob zamudi, da se vse obsojenke

pokliče v zavod in se ne omogoči nadaljevanje sprehoda v tistem času. Drugih sankcij ni.

	
	

	DPM: predlagamo, da se preveri ali je v omarah dejansko vonj in če, da se poskrbi za ustrezno čiščenje. Prav tako predlaga, da se preveri ali se v omarah dejansko zadržujejo molji in če, da se poskrbi za namestitev sredstev za odganjanje (uničevanje) le teh.

	Generalni urad URSIKS: pojasnjujemo, da je Zavod preveril, ali je v sobi 40 prisoten neprijeten vonj in molji v omarah. Medicinska sestra je opravila ustrezen higiensko-sanitarni pregled in ugotovila, da v omarah ni moljev, vonj je zaradi stare opreme povsod v zavodu specifičen in v sobi 40 ne odstopa. Z nabavo novega pohištva in tudi z dokončno sanacijo sobe 40, bodo te težave odpravljene.

	
	

	DPM: predlagamo, da Zavod preveri ustreznost tesnjenja starih iztrošenih oken tudi v drugih bivalnih prostorih (tudi v pripornem oddelku) in po potrebi namesti tesnilne gume.

	Generalni urad URSIKS: pojasnjujemo, da je Zavod v mesecu novembru preveril po vseh prostorih, ali je potrebno ponovna tesnitev oken. Kjer se je ugotovilo, da tesnil ni oz. da so bila (najpogosteje namerno odstranjena), pa jih ni več, je zavod tesnila namestil. Ne glede na navedeno dejstvo, pa je stalna naloga delovnega inštruktorja, ki skrb za vzdrževalna dela v zavodu, da navedeno spremlja in pomanjkljivosti sproti odpravlja. Prav tako je stalna naloga vseh zaposlenih, da delovnega inštruktorja seznanjajo o potrebah po popravilih. V ta namen je zavod računalniško nastavil centralno evidenco potrebnih popravil, do katere neovirano dostopajo vsi zaposleni. Ne glede na navedeno, se bo ponovno opravil pregled prostorov (tudi v priporu) in po potrebi namestil tesnila.

	
	

	DPM: predlagamo, proučitev možnosti, da bi se študentke (obsojenke, ki se izobražujejo) nameščalo v isti bivalni prostor in se jim s tem omogočilo boljše pogoje (mir) za študij oziroma šolanje.

	Generalni urad URSIKS: sporočamo, da bo Zavod sicer preučil možnosti, da v istem prostoru bivajo obsojenke, ki so vključene v redno obliko izobraževanja. V eni sobi skupaj že bivata dve obsojenki, še ena obsojenka je nameščena v drugi sobi. Ob tem je potrebno pojasniti, da se to v celoti težko izvede, ravno zaradi neustrezne arhitektonske razporeditve prostorov in bi namestitev vseh treh v eno sobo pomenila, da se odvzema prostor na polodprtem in odprtem režimu drugim obsojenkam.

	
	

	  
	

	DPM: je na pomanjkljivost onemogočenega dostopa do spleta zaprtim osebam  opozoril že ob zaključku obiska in tako pričakuje, da je bilo delovanje dostopa do določenih spletnih strani že preverjeno in v primeru ugotovljene napake to tudi odpravljeno, tako da obsojenke lahko ponovno dostopajo do omejenih spletnih strani.

	Generalni urad URSIKS: sporočamo, da dejansko je trenutno omogočen dostop samo do nekaterih strani. Vsako spletno stran, do katere se omogoči dostop, je potrebno najprej v celoti pregledati, da ne omogoča dostopa do socialnih omrežij in drugih strani, ki niso dovoljene. To zahteva v celoti enega zaposlenega, kar pa trenutno, v dani kadrovski zasedbi v oddelku za vzgojo, ni mogoče. Ko se bo rešila kadrovska problematika, se bo zavod posvetil tudi preučitvi odpiranja spletnih strani skupaj z informatiki.

	
	

	DPM: predlagamo, da se v zavodu glede na razpoložljiva finančna sredstva z zamenjavo starega kovinskega pohištva nadaljuje tudi v prihodnje. 
 
	Generalni urad URSIKS: sporočamo, da velja enako pojasnilo, kot je navedeno v delu, ki se nanaša na obsojeniški del.

	
	

	DPM: predlagamo, da se pripornicam čas ostalih aktivnosti, kot so obisk knjižnice, fitnesa in nakupov ne šteje v čas sprehoda oziroma, da se jim v teh primerih čas sprehoda po zmožnostih podaljša. Izrazili smo tudi pričakovanje, da bodo bivalni prostori pripornega oddelka v prihodnje, ko v Zavodu ponovno ne bo pripornic, ki bi kaznivo dejanje storile v sostorilstvu, znova odprte in bo s tem pripornicam omogočeno več bivanja izven bivalnih prostorov.

	Generalni urad URSIKS: sporočamo, da  se čas nakupa in čas obiska v knjižnici ne šteje v čas sprehoda dveh ur, temveč se v ta čas šteje le koriščenje fitnesa oz. telovadnice. Namreč nakup se izvaja v popolnoma drugih terminih kot sprehod in se pripornice pelje posebej, ravno tako obisk knjižnice opravijo pripornice običajno pred sprehodom. Glede uporabe telovadnice pa trenutno dodaten temin ni mogoč, če želi zavod izvesti vse zakonsko določene obveznosti-pravice, kakor tudi omejitve s strani sodišč, ki se nanašajo na pripornice. Takoj, ko bo to mogoče, bo zavod pripornicam omogočal tudi to. Pozornost se daje na nameščanje pripornic kadilk-nekadilk, načeloma se z vsako osebo pred namestitvijo tudi pogovori in nekadilke nameščamo skupaj s kadilkami le v primeru, če soglašajo, res pa nismo prakticirali pridobivanja pisnih izjav v zvezi s tem, kar pa je dober predlog Varuha in ga bomo v bodoče tudi upoštevali. 

Pri nameščanju pripornic je zavod prostorsko omejen, še zlasti sedaj, ko je v priporu kar nekaj sostorilk, ki po navodilih sodnikov ne smejo prihajati v kontakte. Zadeva se še dodatno poslabša, ko prihajajo pripornice v medsebojne konflikte in niso sposobne bivanja v isti sobi. Ne glede na navedeno, si bo zavod vsekakor prizadeval, da se skupna druženja v priporu omogočijo takoj, ko bo to mogoče.

	DPM: prosili smo za sporočilo razlogov, zaradi katerih se zaprtim osebam ne omogoči dostop do vseh, s strani zavoda naročenih časopisov.

	Generalni urad URSIKS: sporočamo, da imajo obsojenke možnost informiranja z dnevnimi dogodki preko televizije in časopisa Delo, ki je naročen tudi za njih. Zavod je zaradi varčevalnih ukrepov zmanjšal število naročenih časopisov in število izvodov le-teh. Zavod bo v prihodnje proučil tudi možnosti, da v okviru varčnosti poskusi zagotoviti, da do teh težav ne bi prihajalo.

	
	

	DPM: prizadevanje Zavoda, da se obsojenkam omogoči kar največ možnosti udeleževanja na različnih ustvarjalnih delavnicah in projektih pozdravlja in hkrati pričakuje, da bo tako ostalo tudi v prihodnje. Hkrati pa smo predlagali, da se proučijo tudi možnosti, da bi se v tovrstne aktivnosti morda poskušalo vključevati tudi pripornice.
	Generalni urad URSIKS: sporočamo, da se Zavod zaveda pomena organiziranih prostočasnih aktivnosti, kar potrjuje tudi dejstvo o vseh izvedenih aktivnosti v zadnjih letih. Kjer je možno, se vključuje pripornice in bo takšna usmeritev tudi v prihodnje, v lanskem letu pa se je to zmanjšalo, predvsem zaradi kadrovskega primanjkljaja v oddelku za vzgojo.

	
	

	DPM: izrazili smo pričakovanje, da bodo pristojni v Zavodu v prihodnje vložili še več napora, da bodo lahko delo zagotovili še večjemu številu zaprtih oseb. Pri tem smo predvsem predlagali, da se več napora vložijo v možnosti zaposlitev pripornic. Ne nazadnje delo namreč ne le pripomore k socialni rehabilitaciji zaprtih oseb, temveč je tudi način sprostitve ter krepitve samopodobe.

	Generalni urad URSIKS: sporočamo, da se zaprte osebe lahko zaposlijo pri dveh izvajalcih - v samem zavodu na hišnih opravilih ter v sklopu Javnega gospodarskega zavoda Golovec, ki ga je Vlada ustanovila z namenom zagotavljanja dela zaprtim osebam. Na hišnih delih so obsojenke razporejene na delo v kuhinjo pralnico, hišno-pomočniška dela, medtem ko so v sklopu JGZ Golovec razporejene večinoma v papirno galanterijo. Število delovnih mest je določeno s  sistematizacijo, število zaposlenih vsako leto narašča. Vodstvo zavoda si ves čas prizadeva, da se za zaprte osebe zagotovi čim več dela.

Kar zadeva zaposlovanja pripornic, pa največ težav nastaja ravno zaradi nedefiniranosti trajanja pripora. Delovna mesta, ki so na razpolago, zahtevajo določen čas prisotnosti v zavodu za priučitev dela, učenje samostojnega dela, ter izpolnjevanja zahtevnost dela. Trenutno je v zavodu zaposlena ena pripornica v kuhinji.

	
	

	
	

	DPM: predlagamo, da se dejansko proučijo možnosti zagotovitve finančnih sredstev Zavodu za nabavo strojev za potrebe pralnice (pralnega in sušilnega stroja ter likalnika).

	Generalni urad URSIKS: sporočamo, da Zavod da je Zavod pripravil investicijski plan za leto 2016. Nabava teh strojev je odvisna od finančnih sredstev, ki so namenjena nakupu opreme za celoten sistem.

	
	

	DPM: izrazili smo pričakovanje, da so odgovorni v Zavodu za december načrtovani pogovor z zobozdravnikom že opravili in vsled tega smo prosili za sporočilo ugotovitev in morebitnih ukrepov v tej zvezi. Hkrati smo prosili za informacije o tem, kako se v praksi zagotavlja zaprtim osebam dostop do zdravnika (splošne prakse in zobozdravnika) v času, ko zdravnik v Zavodu ni prisoten. Zanimalo nas je, kam in kako zaprte osebe sporočijo potrebo za zdravniško pomoč in kdo odloči o tem, če in kdaj bo zaprta oseba deležna zdravniške oskrbe.


	Generalni urad URSIKS: pojasnjujemo, da je Zavod nemudoma odreagiral na pritožbe zaprtih oseb, ki so se nanašale na zobozdravstvene storitve. Pritožbe so se pojavile v večjem obsegu v mesecu februarju 2015. Zavod je poslal pisno zaprosilo vodstvu zdravstvenega doma za pomoč pri reševanju težav, ki se je na prošnjo odzval, samo v nekaj dneh od podanega zaprosila. Po izvedenih razgovorih in ukrepih je bilo na področju izvajanja zobozdravstvenih storitev opaziti precejšen upad pritožb, zaprte osebe so na sestankih domske skupnosti večkrat pohvalile zobozdravnika. Ponovno so se pritožbe pojavile v mesecu oktobru in novembru – zaprtim osebam je bilo pojasnjeno, kako potekajo pritožbene poti, jih je pa pozval, da se o težavah poskušajo zaprte osebe pogovoriti tudi z zobozdravnikom. Pri tem pojasnjujemo, da so se v zadnjih mesecih pritožile dve obsojenki, medtem ko je kar nekaj obsojenk sporočalo, da težav več nimajo. Ne glede na navedeno, je zavod 09. 12. 2015 izvedel sestanek z zobozdravnikom in medicinsko sestro. Zobozdravnik je zavrnil navedbe obsojenk o nekorektnem ali nestrokovnem ravnanju, pojasnil je, da marsikatera obsojenka vstopa v ambulanto z neprimernim odnosom, opaziti pa je tudi, da določene ne sprejemajo pojasnil, kaj zajema zobozdravstvena oskrba (največkrat prihaja do težav ravno na tem področju). Vodstvo Zavoda in zobozdravnik so se dogovorili za obliko sodelovanja, kjer se bodo periodično sestali in pregledali posebnosti pri izvajanju zobozdravstvenih storitev.
V Zavodu se zdravstvena oskrba izvaja po ustaljenem urniku, kolikor pride do sprememb, so zaprte osebe o le-teh obveščene. Zaprte osebe zaprosijo za zdravnika preko obrazca in ga oddajo v nabiralnik ambulante. V času, ko v zavodu ni prisoten zdravnik in kolikor se pojavi potreba po zdravniku, prvo oceno poda medicinska sestra, ki je v zavodu. Medicinska sestra oceni, ali je potrebno urgiranje pri zdravniku oz. napotitev na urgenco, ali lahko sama nudi pomoč. Izven delovnega časa ambulante oz. v času, ko v zavodu ni medicinske sestre, zaprta oseba sporoča potrebo po zdravniški pomoči pravosodnim policistkam/policistom. Pravosodni policisti nikoli sami ne presojajo in odločajo o tem ali in kdaj bo zaprta oseba deležna zdravniške oskrbe. Glede na posamezen primer vedno nudijo zaprtim osebam prvo pomoč, nemudoma kličejo dežurne zdravnike oziroma Služno nujne medicinske pomoči (SNMP), ter ravnajo po navodilih zdravnika. V primerih, ko gre za urgenten primer, se obvešča SNMP, ki v Zavod pošlje reševalno vozilo z nujno medicinsko ekipo.


	DPM: glede pritožbe obsojenke, da ji ni omogočeno izvajanje imunoterapije oziroma prevoz na imunoterapijo smo prosili za pojasnilo v tej zvezi.

	Generalni urad URSIKS: sporočamo, da Zavod pojasnjuje, da je z obsojenko bil opravljen razgovor glede navedb, da ji Zavod ni omogočil imunoterapije na Golniku. Obsojenka je povedala, da ima naslednji pregled šele maja 2016, iztek kazni pa ima 9. 5. 2016. Pričakuje, da bo predčasno odpuščena, zato predvideva, da spremstvo sploh ne bo več potrebno. Ocenjujemo, da Zavod v konkretnem primeru ni v ničemer ravnal sporno. 

	
	

	
	

	DPM: glede na število obsojenk, ki imajo težave z odvisnostjo prepovedanih drog smo predlagali, da se vloži več napora, da se bodo vse obsojenke oziroma zaprte osebe, ki imajo težave z odvisnostjo od prepovedanih drog vključile v obravnavo odvisnosti.

DPM: izrazili smo pričakovanje, da se bodo oziroma so se razmere v vzgojni službi na podlagi dodatnih zaposlitev dejansko uredile in v prihodnje glede tega ne bo več prihajalo do težav. Hkrati pa smo prosili tudi za podatek o številu nudenja pravne pomoči po 211. členu Zakona o izvrševanju kazenskih sankcij v letu 2014 in v letu 2015 ter na katerih področjih je bila nudena.

DPM: predlagamo, da se zaposlenim, ki so bili kakorkoli povezani z obravnavo samomora obsojenke, v primeru izkazane potrebe le tem zagotovi pomoč ustreznega strokovnjaka. Hkrati prosimo za informacije o tem, kako je v sistemu Uprave RS za izvrševanje kazenskih sankcij urejena pomoč zaposlenim v primeru takšnih dogodkov, vključno z morebitno možnostjo kratkotrajne plačane odsotnosti z dela. 

	Generalni urad URSIKS: pojasnjujemo, da se vsaki obsojenki ponudi vključitev v obravnavo odvisnosti, ki jo vodi strokovni delavec zavoda. Niso pa vse obsojenke vključene v programe zunanjih nevladnih

organizacij, ki sodelujejo z zavodom (društvo Stigma, Projekt Človek, Skupnost srečanje), saj je to odvisno tudi od njihove pripravljenosti za sodelovanje. Skozi svetovalno delo in spremljanje zaprte osebe, svetovalci te možnosti zaprtim osebam večkrat predstavljajo, jih motivirajo in spodbujajo v vključevanje. Vse imajo možnost vključitve v njihove programe, kolikor za to izkažejo interes. 
Generalni urad URSIKS: pojasnjujemo, da je v času od obiska v Zavodu, prišlo do realizacije trajne premestitve višje svetovalke - socialne delavke iz ZPKZ Dob, prav tako je prišlo tudi do zaposlitve svetovalke – socialne delavke, ki je bila izbrana v javnem natečaju. V teku je tudi postopek zaposlitve svetovalke – pedagoginje. Z dokončno zapolnitvijo delovnih mest, bodo ustvarjenje možnosti za bolj sistematično, kontinuirano in poglobljeno delo z zaprtimi osebami. da vsako zaprto osebo strokovni delavec seznani s pravnimi akti, ki regulirajo prestajanje kazni. V primeru nejasnosti je na voljo za obrazložitev predpisov s strani ustrezno usposobljenih javnih uslužbencev, če zaprta oseba za to pomoč zaprosi. V letu 2014 in 2015 teh prošenj s strani zaprtih oseb Zavod ni prejel.
Generalni urad URSIKS: sporočamo, da je da je znotraj URSIKS dogovorjen protokol nudenja pomoči strokovnjaka, ki ga izvaja višji svetovalec – psiholog, ter javni uslužbenec, ki je zadolžen za zagotavljanje duhovne oskrbe. V konkretnem primeru samomora, je ta pomoč bila ponujena vsem zaposlenim in zainteresiranim zaprtim osebam, ki so bili z dogodkom povezani. Preučili smo tudi zakonske možnosti glede dodelitve izrednega dopusta zaradi takih dogodkov

vendar takšne možnosti žal nimamo. Zavodom bomo svetovali, da se v takšnih primerih razpored dela prilagodi tako, da se javnim uslužbencem, ki so neposredno povezani z dogodkom, omogoči bodisi izraba rednega letnega dopusta ali se jih na delo razporedi z zamikom.


�Za polnoletne obsojenke z območja vseh sodnih okrožij v Republiki Sloveniji ne glede na višino izrečene kazni zapora, za mlajše polnoletne obsojenke (do 23. leta starosti) z območja vseh sodnih okrožij v Republiki Sloveniji, mladoletnice, ki so obsojene na mladoletni zapor, z območja vseh sodnih okrožij v Republiki Sloveniji (ki ga prestajajo v posebnem oddelku za mladoletnice), za polnoletne in mlajše polnoletne obsojenke ter mladoletnice, ki so obsojene na mladoletniški zapor, z območja vseh sodnih okrožij v Republiki Sloveniji ne glede na višino izrečene kazni zapora oziroma mladoletniškega zapora, polnoletne in mlajše polnoletne obsojenke ter za mladoletnice, ki so obsojene na mladoletniški zapor, z območja vseh sodnih okrožij v Republiki Sloveniji ne glede na višino izrečene kazni zapora oziroma mladoletniškega zapora; za ženske z območja vseh občin Republike Slovenije, ki jim je bil določen uklonilni zapor v postopku o prekršku; za pripornice, če je pripor odredilo Okrožno sodišče v Ljubljani, Kranju, Novem mestu, Kopru, Novi Gorici in Krškem). 


� Prejšnji obisk Zavoda je bil opravljen 7. in 15. 5. 2014. 


� Prav tako je bila v celoti prenovljena knjižnica (sanacija sten, stropa, knjižnih polic, pohištva in računalniška oprema). Opravljena je bila sanacija hodnika v I traktu (sanacija sten, oken, stropov in razsvetljave). Opravljena je bila pregraditev večjega skupnega prostora (prostor številka 45) in je bil tako pridobljen nov bivalni prostor z oznako številka 45b, ki bo namenjen za namestitev do štirih zaprtih oseb, ki pa ob našem obisku žal še ni bil opremljen s pohištvom.


� Od prejšnjega obiska so v Zavodu uspeli tudi urediti električno in vodovodno napeljavo do t. i. vikend hiške, ki jo za leto 2016 nameravajo dodatno urediti v prostor za obiske.


� V kletnih prostorih zunanjega objekta je bil dodatno urejen prostor za potrebe JGZ Rinka, v katerem so poleg sanacije oziroma pleskanja sten uredili tudi sanitarije, kar velja pohvaliti. Med našim ogledom prostorov delavnice je bilo ugotovljeno, da so v toaletnem prostoru (WC-ju) iz tečajev sneta vrata in da ima vgrajeno okno navadno prosojno steklo in je tako možen neoviran vpogled v prostor od zunaj.


� Nadalje je direktorica pojasnila, da je bilo v sklopu rednih vzdrževalnih del v Zavodu v celoti urejena električna napeljava (zamenjana stikala, vtičnice, luči, električni kabli), opravljena je bila napeljava stalne tople vode v bivalne prostore 46, 45b, 45a in samico, prav tako pa so bili sanirani tudi dnevni prostori obsojeniškega oddelka. V celoti je bil saniran prostor samice (prenovljene stene, domofon in WC) ter opravljena sanacija sanitarnih prostorov v bivalnih prostorih številka 37, 38 in 40. Glede opisanih vzdrževalnih delih smo se lahko prepričali tudi med pregledom prostorov in jih velja pohvaliti.


� Tudi ob tokratnem obisku smo ponovno slišali nekatere pripombe obsojenk o tem, da posamezni režimi prestajanja kazni zapora niso med seboj popolnoma prostorsko (fizično) ločeni. Tako so tudi v posameznih sobah (mešano) nameščene obsojenke z različnim režimom in s tem različnim dnevnim redom, kar povzroča težave. Obsojenke kot moteče doživljajo tudi obveznost javljanja na vsako uro, ko se lahko zadržujejo zunaj zavoda, saj so v primeru zamude deležne sankcij.


� V sobi št. 40 je bilo razvidno, da stene (očitno zaradi sanacije) še niso bile prepleskane, prav tako so bile v tej sobi opazne stare omare kot železne postelje. Osebe nameščene v tem bivalnem prostoru so tudi povedale, da je v teh starih, kovinskih omarah slab vonj in da se v njih zadržujejo molji, pri čemer pa jim ni dovoljeno uporabljati nobenih sredstev za njihovo odganjanje.


� V sobi št. 40 smo tudi opazili, da je na krilih oken nameščena dodatna tesnilna guma, da v prostore ne prihaja hladen zrak, saj so okna stara in kot taka dotrajana. Glede tega je stanovalka povedala, da so obsojenke že opozorile, da skozi okna piha, hišnik se je takoj odzval in namestil gumo, kar velja pohvaliti. Podobne rešitve preprečevanja vstopa hladnega zraka v prostor skozi stara in dotrajana okna praktično nismo opazili v nobenem drugem bivalnem prostoru.


� Ob obisku je bilo ugotovljeno, da je v bivalnem prostoru številka 39 je nameščena obsojenka študentka. Druge nameščene v tem bivalnem prostoru so povedale, da razumejo, da je pri študiju potreben mir, vendar ne morejo vseskozi biti izven bivalnega prostora, da bi tako študentke ne motile pri študiju.


� V predprostoru (na hodniku) oddelka z zaprtim režimom kot tudi v učilnici v prvem nadstropju so nameščeni računalniki. S strani vodstva Zavoda je bilo zagotovljeno, da je obsojenkam na teh računalnikih omogočen tudi dostop do določenih (omejenih) spletnih strani, vendar pa je več obsojenk zatrdilo, da nimajo dostopa do nobenih (niti omejenih) spletnih strani oziroma je dostop do nekaterih spletnih strani omogočen samo na enem računalniku v učilnici, ki je namenjen študentkam oziroma obsojenkam, ki se izobražujejo.


� V času obiska je bilo v Zavodu nameščenih osem pripornic, od katerih sta bili dve začasno premeščeni v Enoto za forenzično psihiatrijo Psihiatrične bolnišnice Maribor. Ob obisku je bilo ugotovljeno, da so bile pripornice nameščene v vse bivalne prostore, in sicer v enem bivalnem prostoru dve, v drugem ena in v tretjem (večjem bivalnem prostoru) tri pripornice. Bivalni prostori so bili v času obiska čisti, urejeni in pospravljeni. Ugotovljeno je bilo, da so stene pripornega oddelka bile očitno pred kratkim pleskane v svetle barve in so vsebovale tudi nekaj napisov »pozitivnih misli in potiskov z risbami«, kar pozdravljamo, saj takšna ureditev daje prostoru občutek domačnosti. K temu prispevajo tudi barvne zavese nežnih materialov. V vsakem bivalnem prostoru se je skladno s številom postelj nahaja ustrezno število omar, nočnih omaric, skupna miza s stoli, televizijski sprejemnik in hladilnik. Pohištvo je v bistvenem delu iz lesa, kar potrdi navedbe direktorice, da je bilo v obdobju od prejšnjega obiska DPM kovinsko pohištvo dodatno delno zamenjano z novim lesenim. Kljub vsemu smo med obiskom še vedno opazili eno kovinsko posteljo in nekaj kovinskih nočnih omaric, ki so dajale videz iztrošenosti.


� Že v uvodnem razgovoru je direktorica izpostavila, da v času našega obiska priporne sobe žal ne morejo biti odprte, saj sta bili v priporu dve osebi, ki sta osumljeni storitve kaznivega dejanja v sostorilstvu in je bilo njuno medsebojno druženje prepovedano s strani sodišča. Zaradi tega so bivalni prostori pripornega oddelka ves čas zaklenjeni, prilagojen pa je tudi čas za sprehod v trajanju dveh ur tako, da se pripornici in njune sostanovalke med seboj ne morejo srečati. Posledično tudi ni nobeni izmed pripornic dovoljen dostop do skupnega prostora, kar pomeni, da so preostalih 22 ur na dan zaprte v sobi.


� Obsojenke so se sicer ob tem pritožile tudi, da imajo dostop le do časopisa Delo, ne pa tudi Dnevnika in Slovenskih novic, ki sta prav tako naročena.


� V času našega obiska je Zavod delo omogočal 30 obsojenkam (od tega sedem v kuhinji, trem v pralnici – od tega eni kot dvourno pomoč, trem na hišnih delih, 18 v JGZ Rinka), hkrati pa Zavod 15 obsojenkam, ki so izrazile željo po delu, dela ni mogel zagotoviti. 


V času našega obiska Zavod ponovno ni zagotavljal dela nobeni izmed pripornic oziroma so potekale aktivnosti za zaposlitev ene pripornice, za kar je bilo že pridobljeno soglasje s strani sodišča.


� Ob tokratnem obisku smo si ogledali tudi prostore pralnice, ki so bili lepo pospravljeni in urejeni. Pri pregledu prostorov pa je bilo ugotovljeno, da bi bilo za normalno delo (tudi glede na povečanje števila zaprtih oseb) v pralnici potrebovali še kakšen pralni in sušilni stroj ter likalnik, saj ti, ki so trenutno v pralnici, v uporabi praktično brez prestanka in bi se v primeru okvare katerega koli pripomočka v pralnici pojavile težave s pranjem perila.


� Težave oziroma pritožbe zoper delo zobozdravnika je potrdila tudi direktorica Zavoda oziroma je povedala, da so te pritožbe že začeli reševati na nivoju Zdravstvenega doma Ljubljana. Zaprte osebe so ponovno tudi seznanili s pritožbenimi postopki. Zavod ima glede urgentnih zobozdravstvenih težav sklenjen dogovor o obravnavi takšnih pacientk v zobozdravstveni ambulanti Smrtnik na Igu. Hkrati pa je direktorica zagotovila, da se bodo z zobozdravnikom pogovorili v decembru.


� Nadalje je obsojenka iz bivalnega prostora številka 39 povedala, da jo je med prestajanjem kazni zapora nekaj pičilo, zaradi česar je bila odpeljana v bolnišnico na Golnik. Sedaj bi morala prejemati imuno terapijo, vendar naj ji Zavod ne bi omogočal prevoza na predpisano terapijo. V zvezi s tem je direktorica povedala, da ve za katero obsojenko gre, da pa ni seznanjena, da bi bile glede odhoda na terapije kakršenkoli težave in bo zadevo preverila.


� V času našega obiska je imelo težave z odvisnostjo od prepovedanih drog 17 obsojenk (11 jih je prejemalo substitucijsko terapijo) in ena pripornica (na metadonski terapiji). Prav tako je imela ena obsojenka in ena pripornica težave z odvisnostjo od alkohola.


� V času našega obiska je bilo v vzgojni službi zaposlenih osem oseb, pri čemer so bila tri delovna mesta popolnjena s strani začasno premeščenih iz drugih zavodov (pedagog iz ZPKZ Ljubljana in dva iz ZPKZ Dob). Vodja oddelka za vzgojo je pojasnil, da so imeli v poletnih mesecih zaradi dopustov težave glede organizacije dela (bili sta samo dve pedagoginji), da pa so se sedaj razmere (tudi zaradi začasnih premestitev iz drugih ZPKZ-jev) dejansko izboljšale. Prav tako je pojasnil, da naj bi ena od začasnih premeščenih oseb iz ZPKZ Dob bil v kratkem v Zavod premeščen za stalno. 





1
14
[image: image1.jpg]VARUH CLOVEKOVIH PRAVIC RS

DUNAJSKA 56, 1109 LJUBLJANA TELEFON: +386 1 47 500 50 FAKs: + 386 1 47 500 40
BREZPLACNI TELEFONSKI KLIC IN INFORMACIJE: 080 1530 E-MAIL: INFO@VARUH-RS.SI

WWW.VARUH-RS.SI





[image: image1.jpg][image: image2.jpg]