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Datum: 21. oktober 2002

ODGOVOR VLADE REPUBLIKE SLOVENWJE NA POROCILO
EVROPSKEGA ODBORA ZA  PREPRECEVANJE MUCENJA,
NECLOVESKEGA  ALI  PONIZUJOCEGA  POSTOPANJA  ALI
KAZNOVANJA O OBISKU V REPUBLIKI SLOVENIJI MED 16. in 27.
SEPTEMBROM 2001

UvoD

Na osnovi 7. ¢lena Evropske konvencije o prepreCevanju mucenja, ne¢loveSskega in
ponizevalnega postopanja ali kaznovanja je Evropski odbor za preprecevanje
mucenja, necloveskega ali ponizujocega postopanja ali kaznovanja (v nadaljevanju:
CPT) obiskal Republiko Slovenijo v ¢asu od 16. in 27. septembra 2001.

Vlada Republike Slovenije ugotavlja odprtost in duh sodelovanja kar je pokazal ob
srecanju CPT s predstavniki vlade in to izrazil v sojem poroc€ilu. Vlada Republike
Slovenije poudarja potrebo po nepristranskosti in preglednosti v delovanju
posameznih ustanov, ki jih je obiskal CPT, z namenom da se zagotovi osnova za
odprto in konstruktivno razpravo o problemih, ki se pojavljajo na posameznih
sektorjih.

V skladu s prvim odstavkom 10. ¢lena Evropske konvencije je CPT 8. marca 2002
sprejel porocilo o svojem obisku v Sloveniji v ¢asu od 16. do 27. septembra 2001 in
ga poslal Vladi Republike Slovenije. V tem poro€ilu je CPT opisal razli¢cne faze
obiska in probleme, ki jih je ob tem zaznal.

Na osnovi ugotovitev in opazanja oseb, s katerimi se je sre¢al med obiskom, je CPT v
porocilu pripravil priporocila za slovensko vlado, zahteval dodatne informacije in
pojasnila in prosil slovensko vlado, da mu poslje odgovor v roku Sestih mesecev. CPT
zeli, da odgovor poleg informacij o predlaganih metodah za izvedbo njegovih
priporocil in morebitnih Ze izvedenih ukrepih, vkljucuje tudi pripombe in zahteve za
informacije, kot so navedene v porocilu.

Vlada ima na podlagi 2.odst.11.¢l.Konvencije o prepre¢evanju mucenja, ne¢loveskega
ali poniZzujocega postopanja ali kaznovanja pravico kadarkoli moznost javno objaviti
porocilo z vsemi morebitnimi pripombami prizadetih strank.

Vlada Republike Slovenije je na ... seji, dne........ sprejela sklep, da s poroc¢ilom
seznani javnost.



II. MED OBISKOM UGOTOVLJENA DEJSTVA IN PREDLAGANI UKREPI

A. Policijske ustanove

I. Uvodne pripombe

9. tocka, 11. odstavek

Trenutno je v Sloveniji policijsko pridrZzanje oseb urejeno s Stirimi glavnimi
zakonskimi akti:

Drugi¢: v skladu s 43.¢lenom Zakona o policiji (ZP) iz leta 1998, lahko policija
pridrZi osebo, ki moti ali ogroza javni red in mir za najve¢ 24 ur. V skladi z
navedeno dolo¢bo, lahko policija do 48 ur pridrzi osebo, ki so jo policiji izrodili
tuji varnostni organi zato, da bi jo izro¢ili pristojnim organom. V obeh primerih
mora prejeti pridrZana oseba uradno pisno obvestilo, ¢e traja pridrzanje ve¢ kot
6 ur.

Dodatna pojasnitev ugotovitve CPT :

V 1IL. odstavku 9. tocke je neustrezna trditev v zadnjem stavku, da mora v obeh
opisanih primerih (pridrZzanje osebe, ki moti ali ogroza javni red; pridrzanje osebe, ki
so jo izro€ili tuji varnostni organi) prejeti pridrzana oseba uradno pisno obvestilo, ¢e
traja pridrzanje ve¢ kot 6 ur. V zvezi s tem bi Zeleli pojasniti, da v obeh opisanih
primerih mora prejeti pridrZzana oseba uradno pisno obvestilo izdano in vrofeno v
roku 6 ur, ne glede na ¢as trajanja pridrZanja.

9. tocka , IV. odstavek

Odpreti moznost tujim drzavljanom, ki so pridrzani v skladu z dolo¢bami
Zakona o tujcih, da bi sodisce hitro odloc¢alo o zakonitosti njihovega pridrZanja.

Odgovor:

CPT v IV. odstavku povzema doloc¢ila Zakona o tujcih (poglavje 5. — Prisilna
odstranitev), in sicer doloc¢ila o ukrepih, ki naj zagotovijo uspeSno in ucinkovito
prisilno odstranitev tujca iz drzave. Povzeta so tudi doloc¢ila o0 moznosti pritozbe zoper
sklep o nastanitvi tujca v center za tujce (oziroma strozji policijski nadzor), o kateri
odloca minister za notranje zadeve, ni pa navedena tudi moznost sprozitve upravnega
spora — sodnega varstva (nadzora) o upravicenosti take odlocitve policije.

CPT prosi za informacijo, ki izhaja iz dolocila 5. €lena Konvencije o varstvu
¢lovekovih pravic in temeljnih svobos¢in, ki govori o primerih, v katerih je osebi
dovoljeno odvzeti prostost (tocka f.: zakonit odvzem prostosti osebi z namenom, da bi
ji preprecili nedovoljen vstop v drzavo, ali pripor osebe, proti kateri tece postopek za



izgon ali za izroCitev — kategorija tujcev nastanjenih v CT). Pomembno dolocilo
omenjenega Clena je vsebovano v tocki 4., ki opredeljuje t.i. nacelo hitrega sodnega
varstva.

Sodni nadzor/varstvo glede odlocitev policije o omejevanju gibanja osebam v
pstopku prisilne odstranitve iz drzave prav gotovo obstaja, ne moremo pa trditi, da je
izpolnjena predpostavka, ki izhaja iz konvencije, in sicer 4. tocka 5.¢lena, ki doloca:
"Vsakdo, ki mu je bila odvzeta prostost ima pravico zaceti postopek, v katerem bo
sodis¢e hitro odlocilo o zakonitosti odvzema prostosti in odredilo njegovo izpustitev,
¢e je bil odvzem prostosti nezakonit".

Nacelo hitrega sodnega varstva je bilo predlagano pripravljavcem sprememb Zakona
o tujcih, vendar v sedanje spremembe zaenkrat ni bilo uvrs¢eno. Glede na priporocilo
CPT-ja bomo predlog spremembe ponovno proucili.

12. to¢ka

Kljub temu smo med obiskom prejeli nekaj trditev o telesnem grdem ravnanju
policistov, nanaSale pa so se v bistvu na nesorazmerno uporabo sile med
prijetjem osebe. V nekaj posameznih primerih, naj bi se telesno trpincenje
pojavljalo tudi med premeScanjem oseb v policijsko vozilo oziroma med
policijskim zasliSevanjem. V teh primerih grdega ravnanja naj bi Slo predvsem
za klofute, udarce s pestjo in brce.

Dodatna pojasnitev ugotovitve CPT:

Glede na nedefiniranost primerov bi Zeleli poudariti, da pozitivno pravni predpisi
dokaj natan¢no dolocajo v katerih primerih sme policist uporabiti prisilna sredstva pri
c¢emer je skladno z mednarodnimi dokumenti upoStevano nacelo zakonitosti,
sorazmernosti in strokovnosti.

Ministrstvo za notranje zadeve in vodstvo slovenske policije si prizadeva prepreCevati
vse oblike nezakonitega ali nestrokovnega grdega ravnanja policistov do oseb, ki jih
imajo v postopku, v primeru ugotovljenih takSnih ravnanj pa se zoper policiste
dosledno ukrepa.

13. tocka

Delegacija je sliSala ve¢ trditev o grobem ravnanju in groZnjah — vklju¢no z
besednimi napadi (Zaljivke, ipd-op.prev.)- s strani paznikov v OSPN v Postojni.
Ocitno naj bi s takSnim vedenjem prenehali nekaj dni pred obiskom CPT. CPT
je prav tako zaskrbljen ugotovil, da so pazniki v tej ustanovi odkrito nosili
strelno oroZje in pendreke znotraj namestitvenih prostorov; po mnenju odbora
pomeni to ustrahovanje in potencialno nevarno prakso. Delegacija pa je kot
pravo nasprotje temu opazila, da so bili odnosi med osebjem in tujimi drzavljani
v COT v Ljubljani sprosceni in celo prijateljski.



Dodatna pojasnitev oziroma komentar na mnenje CPT-ja

Oddelek za strozji policijski nadzor Centra za tujce od konca aprila 2002 ne deluje
ve¢ v Postojni. Objekt je v fazi obnavljanja, Izpostava Centra za tujce v Postojni pa bo
predvidoma zacela v tem objektu ponovno delovati s 01.09.2002. V prostorih, kamor
bodo po selitvi v Postojno nastanjeni tujci, bo svoje naloge izvajalo in se v njih
zadrzevalo pretezno le osebje Odseka za zdravstveno in socialno oskrbo, torej socialni
delavci in zdravstveno osebje.

Dodatna pojasnila v zvezi ugotovitve CPT-ja je podrobneje opredeljena tudi v
odgovoru v 14. tocki, I1. odstavek.

2. Mucenje in druge oblike slabega ravnanja

14. tocka, I.odstavek

CPT je preprican, da bodo slovenske oblasti ustrezno in redno opozarjale
policiste, da trpinfenje oseb v njihovem varstvu ni sprejemljivo in da bo to
predmet strogih sankcij.

Odgovor:

Ministrstvo za notranje zadeve daje v vsakoletnih usmeritvah in obveznih navodilih za
pripravo letnega nacrta dela policije posebno pozornost na spoStovanje ¢lovekovih
pravic v policijskih postopkih s posebnim poudarkom na prepovedi mucenja. Za
pripravo letnega nacrta dela policije za leto 2002 se je takSna usmeritev nanasala
predvsem na zakonitost izvajanja policijskih postopkov povezanih z odvzemom
prostosti z doslednim uposStevanjem doloc¢il Konvencije proti mucenju in drugim
oblikam okrutnega, ne€loveskega ali ponizujoc¢ega ravnanja ali kaznovanja. V mesecu
novembru leta 2002 bodo delavci Urada za usmerjanje in nadzor policije izvedli redni
nadzor nad zakonitostjo in strokovnostjo policijske uporabe prisilnih sredstev.

V policiji je od leta 1996 urejena t.i. vodena vadba samoobrambe in prakticnega
postopka, ki so se je dolzni udeleziti vsi policisti. Slednji so na teoreticnem delu
vadbe (obveza 4 ure mesecno), ki jo izvajajo pomoc¢niki komandirjev po policijskih
postajah, seznanjeni s primeri iz prakse in opozorjeni na nepravilnosti oziroma na
prekoracitve pri izvajanju posameznega policijskega pooblastila, predvsem pa
prisilnih sredstev. Velik poudarek je na doslednem spostovanju nacel zakonitosti,
strokovnosti, humanosti in sorazmernosti pri uporabi prisilnih sredstev. Nacelo
sorazmernosti je med vsemi naceli najveckrat krSeno v postopkih, zato so
najpogosteje delezni opozoril, da smejo uporabiti le tisto prisilno sredstvo, s katerimi
opravijo nalogo z najmanj$imi Skodljivimi posledicami za osebo, proti kateri ga
uporabljajo, predvsem pa morajo prenehati uporabljati prisilno sredstvo takoj, ko
prenehajo razlogi, zaradi katerih je bilo uporabljeno.



Poleg teoreticnega dela pa policisti urijo prakticne postopke in samoobrambo, ki jo
vodijo inStruktorji na policijskih upravah. (obveza 4 ure mesecno), kjer vadijo
postopke kot so npr. ugotavljanje identitete, varnostni pregled, prijetje, osnovne
samoobrambne tehnike ipd.

Policija pri izvajanju policijskih pooblastil posega po prisilnih sredstvih le v nujnih
primerih, kar potrjujejo tudi statisti¢ni podatki. V letu 2001 je policija izvedla skupno
888.782 represivnih ukrepov (denarne kazni, predlogi za uvedbo postopka o prekrsku,
kazenske ovadbe, intervencije itd.), prisilna sredstva pa so bila uporabljena zoper
4.275 oseb. Od tega so bila v 3.792 primerih uporabljena sredstva za vezanje in
vklepanje, kot najmilejSe prisilno sredstvo, upostevajo¢ tudi spoStovanje nacela
postopnosti.

V zadnjih dveh letih pa se namenja posebna pozornost komunikaciji policist - oseba v
postopku, ker je bilo ugotovljeno, da je v nekaterih primerih prislo do nepotrebne
uporabe prisilnih sredstev, ki je bila posledica neustreznega pristopa policista oziroma
njegovega odnosa do osebe v postopku.

Opisane napake je mo¢ odpraviti le z nenehnim strokovnim izobrazevanjem in
usposabljanjem policistov na podrocju izvajanja policijskih pooblastil in prakticnih
postopkov. Policisti se morajo Se posebej izuriti za ustrezno komunikacijo in se
izpopolnjevati na podrocju socialnih vesS¢in za vzpostavitev primernega stika in
odnosa z osebami v postopkih.

V Centru za tujce v zadnjih dveh letih so in Se potekajo razli¢ni izobrazevalni
programi. Tako so se policisti in drugi zaposleni udelezili razli¢nih predavan;:

- o Kurdistanu in Iranu (vodili so ga absolvent zgodovine Nikola Klasnja, tretja
sekretarka VeleposlaniStva Turcije v Sloveniji ga. Tina Yucel in g. Hashem Salih,
iraSki Kurd, ki Zivi v Sloveniji);

- svoj program v centru izvajajo tudi ¢lani Drustva katoliSkih pedagogov Slovenije
(DKPS) in Jezuitske sluzbe za begunce (JRS) namenjen pa je zaposlenim v centru
in v centru nastanjenim tujcem. Program med drugim obsega delo v stresnih
situacijah, osnove komunikacije oz. pogovora, spoznavanje verstev in predstavitev
DKPS in JRS;

- novembra 2001 je bil za policiste centra za tujce izveden program izpopolnjevanja
in usposabljanja na tem:"Odstranjevanje tujcev iz drzave" in je obsegal
predstavitev zakonske podlage odstranjevanja tujcev in spostovanja ¢lovekovih
pravic v postopkih, varnost na letalu, postopki na letali§¢ih ob vstopanju in
izstopanju ter ukrepanju na letalu, uporabo borilnih ves¢in v postopkih
odstranjevanja;

- socialno politi€no predstavitev izvornih drzav tujcev, religije sveta, prakticno
predstavitev postopka odstranitve tujca iz drzave, osnove komuniciranja in
reSevanja konfliktov, osnove stresa in kako ga premagati ter prvo pomoc;



- od junija 2000 do maja 2001 je potekal letni plan izobrazevanja zaposlenih v
Centru za tujce, obsegal pa je naslednje teme: okrogla miza o policiji ter beguncih;
predstavitev izobrazevanja in prakti¢ni postopek (samoobramba); delavnica
UNHCR na temo:"Policija in begunci"; Zakon o tujcih in Zakon o azilu;
predstavitev nevladnih organizacij: Slovenska filantropija, Amnesty International,
GEA 2000, VOX, SOROS, KUD France PreSeren, Helsinski monitor; predavanja
o vrstah drog, razli¢nih nalezljivih boleznih; seminar o policijskih spremstvih
tujcev na letalih, ki je bil na Dunaju; u€enje tujih jezikov (arabs¢ina, ruS¢ina in
kitaj$¢ina), predavanja o hinduizmu in budizmu; izvedena je bila strokovna
ekskurzija v center za tujce v Budimpesti,

- policisti v Centru za tujce imajo tako kot vsi uniformirani policisti redno vadbo
prakti¢nega postopka, usposabljajo pa se Se po posebnem programu (predvsem
teoreti¢no), v katerega so vkljucene vse posebnosti dela s tujci;

- 1izvaja se letni operativni plan izobraZevanja zaposlenih v Centru za tujce za leto
2002 (v sodelovanju z razlicnimi organizacijami kot so JRS, DKPS, Amnesty
International, IOM, UNHCR), ki obsega: prakti¢ni postopek samoobrambe,
sodelovanje z obmoc¢nim zdruzenjem RK MS in KARITAS (humanitarna pomoc);
predavanja o kaznivem dejanju ilegalnega prehajanja ¢ez drzavno mejo; policijska
pooblastila in uporaba prisilnih sredstev; spoznavanje verstev; pravni akti s
podrocja dela Centra za tujce;

14.tocka, I1. odstavek

Prenehati s prakso odprtega noSenja strelnega oroZja in pendrekov znotraj
namestitvenih prostorov v OSPN v Postojni;

Odgovor:

Po obisku delegacije CPT je vodstvo slovenske policije proucilo ve€¢ moznosti glede
delovanja in opremljenosti policistov, predvsem glede odkritega noSenja strelnega
oroZja in palic znotraj namestitvenih prostorov. Policisti do zacetka obnove prostorov
izpostave centra za tujce v Postojni znotraj namestitvenih prostorov niso ve¢ nosili
palic. Pri tem je potrebno poudariti, da bo pri odlo€itvah o opremljenosti policistov v
Casu zadrzevanja v namestitvenih prostorih Centra za tujce upoStevano tudi
zagotavljanje varnosti policistov, saj je bilo obravnavanih ze nekaj primerov napadov
na policiste z nevarnimi predmeti, v enem primeru pa je bil v teh prostorih izvrSen
tudi umor tujca, ki je zaCasno bival v centru. To Se posebej velja za drZavljane rizi€nih
drzav, ki so praviloma nastanjeni v oddelku za strozji policijski nadzor.

Za celovito ureditev vpraSanj noSenja orozja in drugih prisilnih sredstev znotraj
namestitvenih prostorov centra za tujce in Se posebej oddelka za strozji policijski
nadzor, bodo pristojne sluzbe znotraj generalne policijske uprave pripravile ustrezne
resSitve do 30.09.2002.



15. tocka, I1. odstavek

Podatki, ki jih je prejel Odbor, kaZejo, da sedanji ucni nacért za podmladek
policije upoSteva novi pristop, ki skusa povezati teoreti¢ne tecaje o ¢lovekovih
pravicah s prakticnim usposabljanjem pri obvladovanju izredno nevarnih
razmer (kot so prijetje in zasliSevanje osumljencev), kakor tudi s posebnim
izobraZevanjem na podrocju psihologije in razvoja sposobnosti medosebnega
komuniciranja. Vendar pa trenutno kaZe, da se Ze zaposleni policisti ne
udeleZujejo tekocega sistemati¢nega usposabljanja, utemeljenega na tem novem
pristopu. Odbor priporoca, da se ta vrzel zapolni.

e policisti, ki Ze opravljajo svoje delo, naj bi pridobili izkuSnje pri
sistematskem usposabljanju, ki se trenutno izvaja in ki temelji na novem
prijemu, navedenem v 15. toc¢ki

Odgovor:

Programi usposabljanja, zajeti v Katalogu 2002 in so namenjeni policistom, ki ze
opravljajo redne policijske naloge, bolj ali manj vsi posvecajo pozornost in skrb
spoStovanju in varovanju ¢lovekovega dostojanstva in zagotavljanju in spoStovanju
¢lovekovih pravic vseh.

Posebno pozornost se posveca tem vsebinam v temeljnih programih usposabljanja, ki
so namenjeni policistom, ki ze opravljajo redne naloge. Ti programi so:

kriminalisti¢ni tecaj,

program za izvajanje policijskih pooblastil,

program usposabljanja vodij policijskega okolisa,

prometni tecaj,

program usposabljanja za nadzor drZzavne meje,

usposabljanje za delo v mednarodnih mirovnih operacijah, ki pa se izvaja po
predpisanem programu Zdruzenih narodov (Department of peace-keeping
operations).

Dodatno pa je posebna pozornost namenjena tem vsebinam v nadaljevalnih in
splos$nih programih, kot so komuniciranje in obvladovanje konfliktov za policiste in
obvladovanje konfliktov za policiste (1. in 2. del).

V letu 2003 bo policija pricela s posodobljenim programom Komuniciranje in
obvladovanje konfliktov. Program bo vseboval naslednje ucne cilje:

e razumeti svoje obnaSanje in obnaSanje drugih v medsebojni interakciji;

e upravljanje s konflikti in

e izbrati ustrezno obnasanje glede na razlicne komunikacijske situacije, povecati
ucinkovitost sporazumevanja in svojega dela

Program bo vkljuceval tudi vsebino varovanja in zagotavljanja ¢lovekovih pravic in
svobosc¢in. Program po posebej namenjen starejSim policistom.
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Predvsem pa se teorija in praksa za policiste, ki Ze opravljajo redne policijske naloge
izvaja v okviru redne mesecne vadbe samoobrambe in prakti¢nega postopka. Pri tem
se nadaljuje sistematino usposabljanje s tega podrocja, kjer se obravnavajo
konkretni primeri policijskega ukrepanja. V vseh programih izobraZevanja in
usposabljanja se posebna pozornost namenja obravnavi pritozb nad delom policije in
odpravljanju vzrokov njihove utemeljenosti. V sodelovanju z NPT Bramshill, Velika
Britanija, smo februarja 2002 izvedli enotedensko usposabljanje "Clovekove pravice,
etika in v skupnost usmerjeno delo.”

15.tocka, I11. odstavek

Poleg tega je o€itno, da neprestano izpostavljanje visoko stresnim ali nasilnim
okolis¢inam lahko sproZi psiholoske odzive in nesorazmerno vedenje. Odbor bi
Zelel biti obvescen o vseh preventivnih ukrepih, sprejetih za zagotovitev podpore
policistom, izpostavljenim taksnim okolis¢inam.

e Kakrsni koli preventivi ukrepi, sprejeti z namenom, da se zagotovi podpora
policistom, ki so izpostavljeni zelo stresnim ali nasilnim situacijam.

Odgovor:

Za policiste in delavce policije, ki so stalno ali pogosteje izpostavljeni stresnim
okolis¢inam policija Ze dve leti izvaja proti-stresni program za policiste -
delavnica, ki jo vodijo predstavniki Zavoda za razvoj ¢lovekovih vrednot - Art of
living fundation. Njihov program je tudi uradno potrjen proti-stresni program UN
WHO. Vsebina programa temelji na zaznavanju stresa in nafinu oziroma nacinom
zmanjSevanja stresa, pomenu dihanja kot sredstva za notranje umirjanje in
pridobivanje energije, u€inkovite dihalne tehnike, vrednosti pravilne telesne aktivnosti
in pravilne prehrane. Na podlagi vsebine so postavljeni naslednji uéni cilji:

e udelezenci programa se bodo sposobni fizi¢no in psihicno umiriti, zmanjsati
delovanje stresnih faktorjev in dose¢i vec¢jo ucinkovitost in ustvarjalnost v
vsakdanjem Zivljenju in pri delu;

e udeleZenci osvojijo dihalne tehnike za fizi¢no in psihi¢no sprostitev;

e udeleZenci se naucijo posebnih telesnih vaj za spros$€anje telesa in povecanje
gibljivosti in zmogljivosti telesa, ki v povezavi z dihanjem povecuje moc
koncentracije.

Policistom je prav tako namenjen tudi program Komuniciranje in obvladovanje
konfliktov za policiste, ki vsebinsko temelji na:

e clementih komunikacijskega procesa, zakoni komunikacije, nacinu komuniciranja,
zivljenjskih polozajih, samozavedanju, nainih poslusanja, nacinih dajanja in
sprejemanja kritike;

e transakcije ali kako vplivamo na druge in drugi na nas, delovni stili, medsebojni
konflikti in nacini reSevanja;



e stres in preprecevanje stresa.

Pripravlja pa se nov program obvladovanje stresa, ki bo §e bolj apliciran na konkretne
potrebe policistov.

Specialna enota slovenske policije ima od leta 1995 zaposleno psihologinjo, ki
opravlja za potrebe delavcev specialne enote naslednja dela:

e nacrtuje, organizira, analizira in usklajuje izvajanje proti-stresnih usposabljanj;

e Izvaja psiho-terapevtske aktivnosti s policisti, ki so bili udelezeni v travmatskih
situacijah;

e Izvaja selekcijo kandidatov za delavce specialne enote ter spremlja kandidate v
ucni skupini za sprejem v specialno enoto v psiholoskem smislu.

Do konca leta 2002 bo pricel delovati tudi poseben program za pomo¢ policistom

na razli¢nih podrocjih. Program bo vkljuceval tako pravno kot socialno pomoc¢ in bo
namenjen celotni populaciji policistov v Sloveniji.

16. tocka, Il.odstavek

CPT priporoca, da sodnik vsakié, ko osumljeni storilec KD po koncu policijskega
pridrZanja pred njim navaja trpincenje s strani policije, takoj zapiSe vse takSne
navedbe, takoj odredi sodnomedicinski pregled in stori vse, kar je potrebno, da
bi s tem zagotovil ustrezno preiskavo taksnih navedb/trditev/. TakSen pristop bi
moral uporabiti vsakié¢, ne glede na to, ali so na prizadeti osebi vidne zunanje
poskodbe ali ne. Poleg tega bi moral sodnik tudi v primeru, ko ni o¢itnih trditev
o grdem ravnanju z neko osebo, zahtevati sodnomedicinski pregled, ¢e obstajajo
druga znamenja, ki kaZejo na to, da bi bila lahko oseba, ki se je znasSla pred njim,
Zrtev grdega ravnanja.

Odgovor:

V zvezi s priporo¢ilom Evropskega odbora za prepreevanje mucenja in necloveskega
ali ponizujoCega ravnanja ali kaznovanja v Sloveniji, ki se nanasa na primere, ko
osumljenci kaznivega dejanja, pripeljani pred sodnika, na koncu policijskega pripora
izjavijo, da je policija z njimi grdo ravnala, je Ministrstvo za pravosodje RS
priporocilo odstopilo v obravnavo Vrhovnemu sodi$¢u RS. Ministrstvo predvideva, da
bo priporocilo upostevano.

17. tocka, 1. odstavek

Med svojim drugim obiskom je prejela delegacija CPT podrobno informacijo o
novem postopku za pritozbe v policiji, ki so ga uvedli leta 2000. Pritozbe zoper
policiste sedaj preiskujejo posebne policijske enote; vsako pritozbo, za katero je
bilo ugotovljeno, da vsebuje kaznivo dejanje, sporo€ijo dalje ustreznemu
sodnemu organu v nadaljnjo preiskavo. Disciplinske prestopke policistov
obravnava poseben senat, ki ga sestavljajo: predsedujoci (generalni direktor
policije, direktor regionalne policijske uprave ali oseba, ki jo je imenoval
direktor), predstavnik policijskega sindikata in ¢lan iz civilne druzbe. Delegaciji



so pojasnili, da dobi toznik in/ali njegov zastopnik sodni spis, da ima pravico, da
prisostvuje med razpravo o tem primeru in da lahko izrazi svoje mnenje.
Dodatna pojasnitev oz. komentar na mnenje CPT-ja

Iz vsebine 17. tocke I. odstavka Porocila CPT je mogoce sklepati, da enotijo
pritoZbeni, disciplinski in sodni postopek. Zato dajemo celovito oziroma celostno
pojasnilo o trenutno veljavnem postopku resevanja pritozb na delo policistov in o
disciplinskem postopku:

a) Postopek resevanja pritozb:

Pravosodni sistem Republike Slovenije ponuja Stevilne moZnosti za varstvo
posameznikovih pravic in svobos¢in. Vsakdo, ki “meni, da so bile s policistovim
dejanjem ali opustitvijo dejanja krSene njegove pravice ali svobos¢ine”, v 30 dneh od
policistovega uradnega postopka (v doloCenih primerih se uposteva rok od dneva, ko
pritoznik ugotovi, da so bile krSene njegove pravice ali svobos¢ine), poda pisno
pritoZbo na kateri koli organizacijski enoti policije (28. ¢len Zakona o policiji, Uradni
list RS, Stevilka 49/98, 66/98 in 93/01).

Resevanje pritozb ureja Navodilo za reSevanje pritozb (Uradni list RS, Stevilka
103/2000), ki ga je minister za notranje zadeve izdal na podlagi Cetrtega odstavka 28.
¢lena Zakona o policiji, in sicer:

Posameznik (v nadaljevanju pritoznik) mora podati pisno pritozbo, upostevajo pa se
tudi pritozbe, ki jih policija prejme po elektronskih medijih s popolnim
identifikacijskim naslovom (anonimnih pritozb ne obravnavamo). V pritoZzbi mora
posameznik opisati dejanje ali opustitev dejanja policista in pravico ali svobos¢ino, ki
mu jo je policist z navedenim kril. Ce iz pritozbe navedeno ni razvidno, pristojni
organ od pritoznika zahteva, da naj pritoZbo dopolni. Ce pritozbe v 8 dneh ne dopolni,
pristojni organ Steje, da je od pritoZbe odstopil. To velja tudi v primeru, ¢e na zahtevo
pristojnega organa za pisno potrditev pritozbe, podane po elektronskih medijih,
pritoznik pritoZbe ne potrdi.

Ce pritozba ustreza opisanim zahtevam, se postopek nadaljuje s preverjanjem navedb
v pritozbi. Pristojni delavec na policijski upravi oziroma na generalni policijski upravi
(v nadaljevanju pooblas¢enec) lahko pri ugotavljanju dejanskega stanja: opravi
razgovor s policisti, pritoznikom, pri¢ami in z osebami, ki so kakor koli povezane z
uradnim postopkom policista; zahteva posluSanje registrafona ali prepis vsebine
pogovora, ki je predmet pritoZbenega postopka, v skladu z aktom, ki ureja to podrocje
dela; soocCi policista in pritoznika, policista s policistom; zahteva od pristojnih sluzb
strokovna mnenja; opravi ogled kraja dogodka; opravi rekonstrukcijo dogodka in
izvede druge ukrepe, ki so potrebni za ugotovitev dejanskega stanja.

Pooblaséenec se lahko odlogi, da bo na razgovor povabil tudi pritoznika. Ce pritoznik
med razgovorom ugotovi, da mu policist ni krSil pravic ali svobosc¢in, lahko od
pritozbe pisno ali ustno odstopi. V tem primeru se postopek reSevanja pritozbe konca.
Prav tako se postopek reSevanja pritozbe konca v primeru, €e se pri preverjanju
dejanskega stanja ugotovi, da gre za pritozbo, o kateri je bilo v pritozbenem postopku
ze odloceno, Ce je o zadevi, ki je predmet pritozbe, zZe pravnomocno odloc¢eno, ¢e je
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bila pritozba vlozena prepozno ali Ce je pritozbo vlozila neupravicena oseba. O
konc¢anju postopka je pritoznik pisno obvescen.

Ce pooblaséenec pri reSevanju pritozbe ugotovi, da ima policistovo dejanje tudi znake
kaznivega dejanja, ki se preganja po uradni dolznosti, pritozbeni postopek zacasno
ustavi in o tem obvesti pritoznika. Pooblas¢enec pri¢ne z zbiranjem obvestil po 148.
Clenu Zakona o kazenskem postopku R Slovenije (Uradni list RS, §t. 63/94 s
spremembami in dopolnitvami) in po ugotovitvah napiSe kazensko ovadbo ali
porocilo na pristojno Okrozno drzavno tozilstvo. Po tem pritozbeni postopek nadaljuje
in ga ustrezno zakljuci.

Na podlagi zbranih obvestil v pritoZbenem postopku pooblas¢enec sestavi porocilo o
ugotovitvah in za vsak pritozbeni razlog poda oceno utemeljenosti. Sestavi tudi
predlog pisnega odgovora pritozniku. Vso razpolozljivo dokumentacijo o pritozbenem
primeru odstopi direktorju policijske uprave oziroma generalne policijske uprave, ta
pa predsedniku senata, Ce za vodenje seje senata pooblasti drugega delavca policije.

Vsaka pritoZba se obravnava na seji senata, kjer sodelujeta tudi predstavnik javnosti in
policijskega sindikata.

Predstavnike javnosti, ki sodelujejo pri reSevanju pritozb na ravni policijske uprave,
na predlog lokalnih skupnosti z obmoc¢ja posamezne policijske uprave, imenuje in
razreSuje direktor policijske uprave, predstavnike sindikata pa imenuje in razreSuje na
predlog Policijski sindikat Slovenije.

Na ravni generalne policijske uprave predstavnike strokovne javnosti in policijskega
sindikata imenuje in razreSuje generalni direktor policije, na predlog drustev
strokovne javnosti oziroma Policijskega sindikata Slovenije.

Na seji senata, ki jo skli¢e predsednik senata (tj. direktor policijske uprave oziroma
generalne policijske uprave, ali oseba, ki jo pooblastita za vodenje sej senata), se
pritoZzba vsestransko preveri. Na podlagi vseh ugotovljenih dejstev, okolis¢in,
dokazov in mnen;j ¢lanov senata odlo¢i predsednik senata o utemeljenosti pritoZbe in
o vsebini odgovora pritoZniku. O seji senata se piSe zapisnik, ki ga podpiSejo vsi ¢lani
senata in zapisnikar. Vsi €lani senata so se dolzni opredeliti do vseh pritozbenih
razlogov, imajo pravico postavljati vpraSanja in predlagati izvedbo dodatnih ukrepov.

Na seji senata se sprejme tudi odgovor pritozniku, ki mora biti sestavljen v okviru
pritozbenih razlogov. Ce je bila pritozba obravnavana na policijski upravi, odgovor
podpise direktor policijske uprave, Ce pa je bila obravnavana na generalni policijski
upravi, odgovor podpise generalni direktor policije. Navedena sta namre¢ odgovorna
za reSevanje pritozb na ravni policijske uprave oziroma generalne policijske uprave.

Odgovor se poslje pritozniku, prav tako pa tudi policistu, na katerega se pritozba
nanasa, in enoti, kateri policist pripada.

Rok za resitev pritozbe je 30 dni. Ce pritozba ni reSena v predpisanem roku (npr.

zaradi Stevilnih dejanj, potrebnih za ugotovitev dejanskega stanja), se pritoznika
obvesti o tem z vmesnim odgovorom.
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V primeru, da pritozba ne izpolnjuje elementov, kot jih zahtevata 28. ¢len Zakona o
policiji in Navodilo za reSevanje pritozb, navedbe kljub temu preverimo ter v primeru,
da ugotovimo morebitno disciplinsko odgovornost policista ali krSitev dolocil
Kodeksa policijske etike, ustrezno ukrepamo. O ugotovitvah obvestimo pritoznika.

b) Potek disciplinskega postopka

Glede na navedbe v 17. tocki porocila opozarjamo in poudarjamo, da sta disciplinski
postopek in pritozbeni postopek dva povsem loCena in drug od drugega neodvisna
postopka.

Disciplinski postopek se skladno z dolocili 49. ¢lena Zakona o delavcih v drZzavnih
organih zacne na podlagi lastne odloCitve predstojnika ali na zahtevo vodje
organizacijske enote ali vi§jega upravnega delavca.

O disciplinski odgovornosti odlo¢a na prvi stopnji:
- direktor policijske uprave oziroma delavec, ki ga on pooblasti za delavce
policijske uprave,
- generalni direktor policije oziroma delavec, ki ga on pooblasti za delavce
generalne policijske uprave.

O zahtevi za uvedbo disciplinskega postopka in disciplinski odgovornosti delavca se
odloCa na ustni obravnavi. Na ustni obravnavi je potrebno zagotoviti navzocnost
delavca v postopku in ga tudi zaslisati. V postopku je potrebno pridobiti tudi mnenje
sindikata in se do njega opredeliti. Oseba, ki poda pritozbo zoper policista, je na
ustno obravnavo lahko vabljena kot prica, ¢e prvostopni disciplinski organ oceni, da
je takSen dokaz potreben.

Zoper odlocitev predstojnika na prvi stopnji ima delavec v postopku pravico do
ugovora, ki ga reSuje Disciplinska komisija Policije. Disciplinsko komisijo policije
imenuje minister za notranje zadeve na predlog generalnega direktorja policije in ima
10 ¢lanov. Disciplinska komisija Policije odloca v senatu treh ¢lanov, pri Cemer je en
¢lan zunanji (ni delavec policije). Senat Disciplinske komisije Policije odloca na seji.
Na sejo se vabi delavca v postopku, njegovega pooblaSenca in predstavnika
sindikata.

Zoper odlocitev Disciplinske komisije Policije lahko delavec v postopku s toZbo
zacne spor pred Delovnim sodiS¢em.

17. tocka, II. odstavek

Uvedba navedenega postopka nedvomno odseva odlo¢itev slovenskih oblasti, da
bodo zagotovili »najviSjo stopnjo objektivnosti pri reSevanju pritozb«
(OPOMBA: Glej Porocilo O delu policije 2000, str.46). Vendar pa CPT meni, da
mora biti postopek pritozbe, ¢e hoce biti dejansko ucinkovit, tudi ocitno
neodvisen in nepristranski; v skladu s tem je CPT z zanimanjem ugotovil, da so v
okviru MNZ ustanovili delovno skupino, ki so ji pred kratkim zaupali pripravo
predlogov za prenos mehanizma pritozb zoper policijo izven policije same. CPT
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bi rad prejel dodatne informacije o tem projektu in o ¢asovnih rokih, v katerem
naj bi ga izvedli.

Odgovor:

1. Namen in cilj sprememb pritozbenega postopka, ki ga pripravlja delovna skupina,
ki jo je imenoval minister za notranje zadeve je predvsem v naslednjem:

- zagotovitev objektivnejSega reSevanja pritozb zoper delo Policije, seveda v
segmentu, ki se nanaSa na 28.¢len Zpol;
- povecanje vpliva - nadzora javnosti nad delom Policije.

2. Sprememba navodila je pripravljena v naslednjih segmentih:

a) imenovanje predstavnikov javnosti v senate za reSevanje pritozb, posebej
poudarjeno, da so predlagatelji tudi predstavniki civilne druzbe (sedaj imenuje
generalni direktor policije, po predlogu naj bi imenoval minister);

b) predlog pomiritvenega postopka - seveda v zadevah, ko ne gre za kaznivo dejanje,
prekrsek ali krSitev delovne discipline s strani policista (procedura se skrajSa v tem
smislu, da je predstojnik dolzan ob prejemu takSne pritozbe pozvati pritoznika in
policista na razgovor , preveri vse okoliS¢ine in se postopek, v kolikor se pritoznik
strinja, zaklju€i — sicer se nadaljuje redni postopek preverjanja in obravnave na
senatu);

¢) javnost dela senata, razen kadar razlogi varovanja tajnosti ne dolo¢ajo drugace - se
vabi lahko vse udeleZzene v postopku - policista, pritoznika, ipd., ki imajo moznost
dajati pred odlocitvijo senata pripombe, predlagati nove dokaze,itd..;

d) enakovrednost glasov ¢lanov senata pri odloanju o utemeljenosti ali
neutemeljenosti pritozbe, kar pa ne odvezuje predstojnika, da bi ukrepal, Ce je storjeno
kaznivo dejanje, prekrSek ali krSitev delovne discipline;

e) obveznost obveS¢anja ministra v vseh primerih podanih pritozb, navedenih v 7.
¢lenu sedanjega Navodila (uporaba strelnega orozja, ki ima za posledico smrt ali hudo
telesno poskodbo, mnozi¢ne uporabe prisilnih sredstev, javno odmevni primeri,itd.);

f) nadzor ministrstva nad reSevanjem pritozb iz gornje alinee — obveznost porocanja
po koncanem postopku (poro€ilo) in v vseh primerih, ko minister to zahteva.

3. Cas sprejema navedenih sprememb je odvisen od odloéitve ali bo potrebno
predhodno spremeniti dolocila 28. ¢lena Zakona o policiji, ki opredeljuje pravico do
pritozbe. V primeru, da tega dolocila ne bo potrebno spreminjati, bi lahko bile
navedene spremembe uvedene koncem leta 2002, v nasprotnem primeru pa v letu
2003.

18. tocka, I1. odstavek, 1. alinea
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CPT prosi slovenske oblasti, da priskrbijo naslednje informacije za leto 2001 in
za prvo polovico leta 2002:

(a) Stevilo in vrsta pritoZb zoper policiste zaradi grobega ravnanja ter (b)
Stevilo kazenskih/disciplinskih postopkov, ki so bili posledi¢no uvedeni;

Odgovor:

V letu 2001 smo sprejeli zoper policiste na vseh podro¢jih dela skupaj 1240 pritoZb,
v katerih je bilo skupaj 2192 pritobenih razlogov. (Stevilo pritozbenih razlogov je
vecje, ker lahko ena pritozba vsebuje vec pritozbenih razlogov). V obdbju od
1.1.2002 do 30.6. 2002 smo prejeli skupaj 588 pritozb, ki vsebujejo 96 Ipritozbenih
razlogov. Glede na zaprosilo v poro¢ilu CPT podrobneje posredujemo:

a) Stevilo in vrsto pritoZbenih razlogov zaradi uporabe prisilnih sredstev

PRISILNA Leto 2001 od 1.1.2002 do 30.6.2002
SREDSTVA
SKUP |NEUTE |UTEME |9, SKUP [NEUTE |UTEM | %
AJ MELJE |LJENE |UTE |AJ MELJE |E UTE
NE MELJ NE LJENE |MELJ
ENIH ENIH
Sredstva za |69 68 1 1,4 21 18 3 14,3
vezanje in
vklepanje
3 2 1 33,3 / / / /
Plinski
razgprSilec
92 89 3 3,3 27 23 4 14,8
Fizi¢na sila
7 7 / / / / / /
Ostalo
SKUPAJ 171 166 5 2,9 48 41 7 14,6

Kot je prikazano v tabeli, je bilo v letu 2001 zaradi uporabe prisilnih sredstev podanih
171 pritozbenih razlogov, od tega jih je bilo utemeljenih 5 ali 2,9 %, v prvi polovici
200248 razlogov, 7 utemeljenih ali 14,6%. Zaradi uporabe sredstev za vezanje in

vklepanje je bilo 68 pritoZzbenih razlogov, od tega je bil 1 utemeljen ali 1,4%, v prvi
polovici 2002 jih je bilo 21, od tega 3 utemeljeni ali 14,3%. Najve¢ pritozbenih
razlogov v letu 2001 je bilo zaradi uporabe fizi¢ne sile, kar 92, od tega 3 utemeljeni
ali 3,3 %, prav tako v prvi polovici leta 2002, ko jih je bilo 27 in 4 utemeljeni ali 14,8.
Po statisti¢nih podatkih ugotavljamo, da se Stevilo pritozbenih razlogov zmanjSuje. V
prvem polletju 2002 se je v primerjavi s prvim polletiem 2001 povecal procent
utemeljenosti pritozbenih razlogov, in sicer za 10,5 %. Zavedamo se, da je uporaba
prisilnih sredstev hujsi poseg v clovekove pravice in svoboscine, zato smo ob
ugotovitvah utemeljenosti sproti ustrezno reagirali. Takoj smo proucili vzroke
posameznikov nestrokovnih in nezakonitih ravnanj (objestnost iz osebnih razlogov,
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nestrokovna ocena najmanj$e uporabljene fizicne sile, nadaljevanje z uporabo fizicne
sile, ko so prenehali pogoji za uporabo idr.), uvedli ustrezne postopke po obstojeci
zakonodaji, ugotovljene pomanjkljivosti smo obravnavali v razlicnih oblikah
izobrazevanj in prakticnih izpopolnjevanj. Celostno oceno vzrokov povecanja
utemeljenosti bo mogoce oblikovati po natancnejsi analizi posameznih primerov ob
koncu leta, ko bodo tudi statisti¢no in strokovno bolj primerljivi.

b) Stevilo kazenskih/disciplinskih postopkov uvedenih kot posledica pritosh
obcanov in Stevilo uvedenih postopkov, pri katerih je policija sama zaznala
grobo ravnanje policistov

V letu 2001 je bilo po podanih pritozbah uvedenih 13 disciplinskih postopkov zaradi
vseh pritoZb obCanov na delo policistov. V 4 primerih je bila po pritozbi poleg
uvedbe disciplinskega postopka podana tudi kazenska ovadba. Zaradi »grobega«
ravnanja policistov je bil uveden 1 disciplinski postopek kot posledica obcanove
pritoZbe.

V letu 2001 smo v policiji na podlagi lastne zaznave storitve kaznivega dejanja
podali poleg uvedbe disciplinskega postopka tudi 38 kazenskih ovadb zoper policiste,
od tega 5 zaradi grobega ravnanja. V teh primerih obCan ni podal pritozbe.

V obdobju od 1.1.2002 do 30.6.2002 je bilo po pritozbah na delo policistov uvedenih
5 disciplinskih postopkov, v 2 primerih je bila poleg uvedbe disciplinskega postopka
podana tudi kazenska ovadba. Zaradi grobega ravnanja policistov je bil uveden 1
disciplinski postopek kot posledica ob¢anove pritozbe.

V obdobju od 1.1.2002 do 30.6.2002 smo v policiji na podlagi lastne zaznave storitve
kaznivega dejanja podali poleg uvedbe disciplinskega postopka podali tudi 16
kazenskih ovadb zoper policiste, od tega 3 zaradi grobega ravnanja. V teh primerih
obcan ni podal pritozbe.

18. tocka, I1. odstavek, 2. alinea

CPT prosi slovenske oblasti, da priskrbijo naslednje informacije za leto 2001 in
za prvo polovico leta 2002:

porocilo o kazenskih/disciplinskih sankcijah, ki so bile izre¢ene po pritozbah
0 grobem ravnanju policistov.

Odgovor:

Povzeto iz informacije Kadrovske sluzbe policije so bile v letu 2001 izrecene
kazensko/disciplinske sankcije:

e po pritozbi obcana zaradi grobega ravnanja policistov:
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1 pogojno prenehanje delovnega razmerja (1 primer/ 1 policist, krSitev 1 in
5/45 ZDDO — Zakon o delavcih v drzavnih organih)

e v 5 disciplinskih postopkih po ugotovitvi kaznivega dejanja (grobega
ravnanja) po zaznavi policije:

- ustavljen zaradi pomanjkanja dokazov (1 primer/ 2 policista, krSitev 1 in 5/45
ZDDO)

- ustavljen, ker ni bilo dokazov, da je delavec storil disciplinsko krSitev ( 1
primer/l  policist, krSitev 1 in 5/45 ZDDO)

- ustavljen po odlocitvi disciplinske komisije zaradi zastaranja vodenja postopka
( 1 primer/ 1 policist, krSitev 1/45 ZDDO)

- ustavljen postopek, ker dejanje ne predstavlja disciplinske krSitve ( 1 primer/ 1
policist, krSitev 1 /45 ZDDO)

- ustavljen zaradi zastaranja vodenja disciplinskega postopka (1 primer/ 3
policisti,  krSitev 1/45 ZDDO)

- v prvem polletju 2002, od 1. 1. 2002 do 30. 6. 2002:

e v disciplinskem postopku po pritozbi obcana zaradi grobega ravnanja
policistov:

- pogojno prenehanje delovnega razmerja postopek in po odlocitvi disciplinske

komisije  potrjeno prenchanje delovnega razmerja (1 primer /2 policista,
krsitev 6/99 ZPol)

e v 3 disciplinskih postopkih po ugotovitvi kaznivega dejanja (grobega
ravnanja) po zaznavi policije:

- postopek & ni koncan (1 primer/ 1 policist, krSitev 6/99 ZPol)
- ustavljen postopek zaradi zastaranja vodenja postopka (1 primer/ 1 policist,
6/99 ZPol)
- postopek Se ni kon¢an (1 primer/ 1 policist, krSitev 6/99 ZPol)
3. Razmere pridrZanja

a. Uvod

20. to¢ka, I1. odstavek

Slovenske oblasti naj nadaljujejo z napori za zagotavljanje izvajanja Normativov
za izgradnjo, adaptacijo in vzdrZevanje prostorov za pridrZanje v celoti;

Odgovor:

V MNZ in Policiji se zavedamo, da je odvzem prostosti hud poseg v ¢lovekove
pravice in svoboscine, zato temu podro¢ju namenjamo $e prav posebno pozornost.
Prav zaradi tega so delavei MNZ — Urada za usmerjanje in nadzor policije v
sodelovanju s predstavniki policije v letu 2001 opravili izredni nadzor nad
zakonitostjo in strokovnostjo izvajanja policijskih pridrzanj. Ena izmed ugotovitve
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nadzornikov je bila tudi ta, da ima slovenska policija majhno Stevilo prostorov za
pridrzanje, ki bi ustrezalo predpisanim tehni¢nim normativom za pridrzanja daljSa od
12 ur. Za odpravo ugotovljenih pomanjkljivosti je minister za notranje zadeve odredil,
da se pridrzanja v neustreznih prostorih ne smejo izvajati in da je potrebno pristopiti k
obnovi neustreznih prostorov.

Na podlagi navedene usmeritve je generalni direktor policije dne 22.08.2001 ustanovil
posebno delovno skupino za pripravo predloga celovite reSitve problematike v zvezi s
prostori za pridrzanje. Delovna skupina je pripravila celovit pregled vseh prostorov
za pridrzanje, ki so v lasti policije oziroma ministrstva za pravosodje. Na podlagi
ocene stanja in glede na operativno problematiko je bil izdelan nacrt izgradnje novih
ter obnove obstojecih prostorov za pridrzanje v letih od 2002 do 2005.

Obnove bodo zaradi omejenih finan¢nih sredstev potekale ve¢ let, vendar bo pri tem
upostevana prioriteta glede na ugotovljeno problematiko. V letih 2002 in 2003 je tako
za obnove predvidenih po 20 mio SIT, v letu 2002 pa je bilo za prioritetne obnove
dodatno predvidenih Se 10 mio SIT. Poleg tega so v proraCunu za investicije
predvidena precejSnja finan¢na sredstva za novogradnje.

Kot je delegacija CPT lahko neposredno ugotovila, pri novogradnjah v celoti
upostevamo predpisane standarde, prav tako pa tudi pri vseh adaptacijah zagotavljamo
enake standarde kot pri novogradnjah.

Da bi odpravili nekatere pomanjkljivosti in slabosti glede bivalnih pogojev pridrzanih
oseb, je bila v Generalni policijski upravi ustanovljena delovna skupina, ki pripravlja
dopolnitev internih normativov za novogradnje in adaptacije prostorov za pridrzanje.
Pri tem bodo uposStevana tudi priporo¢ila CPT in Varuha c¢lovekovih pravic
Republike Slovenije. Namen dopolnitve internega akta, ki opredeljuje normative
prostorov za pridrZzanja, pa nikakor ni v poslabSanju pogojev za pridrzane osebe.
Predvidoma bodo normativi sprejeti do oktobra 2002.

b. Policijski postaje in policijski pripori

22. tocka, I1. odstavek

Odpraviti je treba pomanjkljivosti v zvezi s pogoji pridrZzanja v obiskanih
policijskih postajah;

Odgovor:

Normativi za gradnjo in adaptacijo prostorov za pridrzanje natan¢no urejajo tudi
pogoje glede naravne in umetne razsvetljave. Pri novogradnjah in tudi adaptacijah si
prizadevamo, da v prostorih za pridrzanje zagotovimo tako razsvetljavo z naravno

svetlobo, da pridrZana oseba v dnevnem ¢asu lahko bere.

V prostorih za pridrzanje, kjer je delegacija CPT ugotovila neustrezno umetno
razsvetljavo, pa bo namescena razsvetljava v skladu s predpisanimi standardi.
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Za odpravo nepravilnosti glede zagotavljanja cistoCe in urejenosti prostorov za
pridrzanje, je bilo vsem policijskim enotam narofeno, da redno vzdrzujejo Cistoco v
prostorih za pridrzanje. Temu posvecata posebno pozornost tudi Generalna policijska
uprava in Urad za usmerjanje in nadzor policije pri Ministrstvu za notranje zadeve, ki
izvajata nadzore neposredno v policijskih enotah ter Varuh ¢lovekovih pravic.

23. tocka

CPT je preprican, da se bodo slovenske oblasti potrudile poiskati resitve, s
katerimi bi se izognili bodocih situacij, ko bi morali na policijskih postajah
pridrZzati velike skupine tujih drzavljanov, tudi preko noci;

Odgovor:

Glede na akutno problematiko ilegalnih migracij v letu 2000 in deloma 2001 je MNZ
izdalo ustrezne usmeritve Policiji, po katerih naj bi zaradi prenapolnjenosti prostorov
poskusali razreSevati navedeno problematiko z nadomestnimi ukrepi, ki jih dovoljuje
tujska zakonodaja.Policija je sledila takSnim priporoc¢ilom.

Policija je sledila tudi priporo¢ilom CPT in izdelala kriterije, ki jih upoStevajo
policijske enote pri pridrzanju vecjega Stevila oseb ter jith obravnavala na SirSem
kolegiju direktorja Uprave uniformirane policije GPU dne 22.02.2002. Po teh
kriterijih se za ve&jo skupino $teje skupina ljudi v kateri je od 30 in do 100 oseb. Ce je
za obvladovanje dogodka, kjer je potrebno hkratno pridrzanje ve¢ kot 100 oseb, se
policija po teh kriteriji ne zateka k odvzemu prostosti, ampak v skladu z zakonom
omejuje dostop na kraj krSitve z omejitvijo gibanja. Tu gre dejansko za zelo redke
izjemne primere, ko policija obvladuje varnostni dogodek (mnozi¢ni nemiri,
demonstracije, huliganstvo na nogometnih tekmah ipd.) in je potrebno za zelo kratek
Cas odvzeti prostost ve¢jemu Stevilu krSiteljev.

Ker je dotok ilegalnih migracij precej manjsi, kot v letu 2000, ko so takSna pridrZzanja
bila problemati¢na, trenutno teh tezav ni. Poleg tega bomo takSne probleme reSevati
tudi tako, da bodo tujci takoj vrnjeni (po nekaj urah) tujim varnostnim organom ali pa
bodo takoj (zopet v nekaj urah) odpeljani v Center za tujce. V letu 2000 je bil namrec
problem v tem, da so bili pridrzani na PP zaradi postopkov pri sodniku za prekrske,
saj je npr. skupino 40 tujcev sodnik za prekrSke obravnaval cel dan, nato pa so bili vsi
odpeljani v CT. Glede na spremembo Zakona o prekrskih te tujce sedaj ni nujno
privesti v postopek sodniku za prekrske, ampak jih lahko policist pisno opozori in
nato vrne tujim varnostnim organom ali odpelje v CT, ¢as pridrzanja pa se s tem
bistveno skrajSa. Poleg tega v zadnjem obdobju ni prijetih vecjih skupin tujcev, saj
vecinoma drZavno mejo ilegalno prehajajo v bistveno manjsih skupinah (povprecno 5-
0).

24. tocka, I1. odstavek
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Slovenske oblasti pozivamo, da naj izboljSajo razsvetljavo in prezraevanje v
celicah v Ljubljani — PovSetova in v Mariboru I

Odgovor:

Prostori za pridrzanje na PP Maribor I so bili v celoti adaptirani po obisku delegacije
CPT in se uporabljajo od konca leta 2001. Prav tako so po obisku delegacije CPT bili
prioritetno adaptirani prostori za pridrzanje na PP Nova Gorica, PP Sezana in PP
Postojna. V prilogi porocila so na CD mediju tudi fotografije, ki vizualizirajo sprejete
ukrepe policije na podro¢ju obnavljanja in rekonstrukcije prostorov za pridrzanje (na
cd-ju je tudi racunalniski program ASDSEE, ki omogoca odpiranje in ogled
fotografij).

Glede prostorov za pridrzanje na PovSetovi ulici 5 v Ljubljani, pa zelimo sporociti, da
jih bo policija predvidoma v obdobju med letom 2003 in 2004 vrnila ministrstvu za
pravosodje. V Ljubljani bo v tem ¢asu zgrajen nov objekt policijske postaje Ljubljana
Moste, v okviru katerega bo tudi poseben center za pridrzanja oseb, ki bo zgrajen po
odpravljene tudi nekatere druge pomanjkljivosti prostorov za pridrZzanje na vseh
policijskih postajah v mestu Ljubljana.

c. Objekti za pridrzanje tujih drZavljanov, ki ¢akajo na izgon

28. to¢ka (tudi 37. to¢ka - 1. alinea)

Slovenske oblasti naj:

e odpravijo pomanjkljivosti glede materialnih pogojev v COT v
Ljubljani in v OSPN v Postojni, poudarjenih v 28. in 29. tocki
poro€ila; potrebni so nujni ukrepi za odprave problema
prenapolnjenosti v sobi za odrasle moske v sprejemnem/prehodnem
prostoru v COT v Ljubljani;«

Odgovor:

MNZ je Ze pred obiskom Odbora Policiji izdal ustrezne usmeritve po katerih je
potrebno COT v Ljubljani preseliti na ustreznejSo lokacijo izven Ljubljane.

Center za tujce objekta na Celovski cesti v Ljubljani predvidoma po 01.09.2002 ne bo
ve¢ uporabljal. Stevilo sprejetih tujcev je v primerjavi s prej$njima dvema letoma
mocno upadlo, obstojeci prostori pa v letu 2002 niso ve¢ polno zasedeni. Povpre¢no
je v objektu Centra za tujce v Ljubljani priblizno 50 oseb. Le v nekaj dneh letosnjega
leta je bila kapaciteta 70 oseb presezena, kar pa je bilo navadno $e isti dan urejeno s
preselitvijo nastanjenih tujcev v izpostavo centra v Prosenjakovce oz. v Vidonce.
Sedaj so v sobah nastanjeni najvec po Stirje tujci, praviloma pa sta v sobah zaradi
manj$ega sprejema nastanjeni povprecno po dve osebi.

19



29. to¢ka (tudi 37. to¢ka - 1. alinea)

Slovenske oblasti naj:

e odpravijo pomanjkljivosti glede materialnih pogojev v COT v
Ljubljani in v OSPN v Postojni, poudarjenih v 28. in 29. tocki
porocila; potrebni so nujni ukrepi za odpravoe problema
prenapolnjenosti v sobi za odrasle moske v sprejemnem/prehodnem
prostoru v COT v Ljubljani;«

Odgovor:

Po adaptaciji in ureditvi nastanitvenih kapacitet Izpostave Centra za tujce v Postojni
bodo tujci nastanjeni po kategorijah v locenih oddelkih za mladoletnike, otroke brez
spremstva, ranljive kategorije, samske moski in druZine. V sobah bodo namescene
postelje in omarice. Dnevna svetloba v sobah bo ustrezna, urejeno bo tudi ustrezno
prezracevanje ter umetna razsvetljava.

Sprejemni prostori v Postojni bodo za zenske in moske loceni, prav tako bo loc¢en tudi
izolacijski prostor za bolnike, za katere je ob prihodu ugotovljena nalezljiva bolezen.
Prostor, namenjen za sprejem moskih meri 55,70 m2, za sprejem zensk 28,25 m2 in
izolacijski prostor za morebitne bolnike 15,25 m2. Tudi v teh prostorih bo poskrbljeno
za ustrezno dneno svetlobo, umetno razsvetljavo in prezracevanje.

30. tocka (tudi 37. tocka - 2. alinea)

Slovenske oblasti naj:

e zagotovijo, da bo koli¢ina zagotovljene hrane v obeh centrih zadostna

in da bodo upostevane prehrambene potrebe varovancev;«

Odgovor:
Hrana za varovance Centra za tujce je v vseh objektih zagotovljena skladno z
normativi, ki jih pripravlja zivilski tehnolog in so usklajeni z normativi, ki jih za
prehrano tujcev uporabljata tudi Sektor za azil in Urad za priseljevanje in begunce.
Zdravniki centra predpisejo v primeru bolezni tudi posebne diete, ki se jih pri prehrani

doloc¢enega tujca tudi dejansko uposteva.

31. toc¢ka, 1. odstavek

Glede rezima je treba re€i, da so se lahko podnevi varovanci v obeh centrih
svobodno gibali po nastanitvenem centru. Zal pa je bila moZnost razgibavanja na
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prostem (2 uri na dan) moZna le v postojnskem centru. V COT Ljubljana ni
moznosti za redno razgibavanje na prostem, razen za mladoletnike, ki so jih
¢lani NVO dvakrat tedensko odpeljali na otrosko igrisce. Tako je vefina odraslih
varovancev preZivela ves svoj ¢as v prostorih centra (razen izjem —pribliZzno
tretjina varovanceyv, ki so imeli dovoljenje, da so lahko podnevi zapustili center).
Ob koncu obiska je delegacija zaprosila slovenske oblasti, da bi nujno poskrbeli
za to, da bi zagotovili vsaj eno uro na dan razgibavanja na prostem vsem
varovancem v COT Ljubljana. CPT z zadovoljstvom ugotavlja, da so ga
slovenske oblasti s pismom z dne 10.12. 2001 obvestile, da so sedaj poskrbele tudi
za to reSitev.

Dodatna pojasnitev ugotovitve CPT

V objektu Centra za tujce v Ljubljani je za gibanje tujcev redno poskrbljeno z dnevno
rekreacijo, ki poteka v popoldanskem casu vsaj eno uro. Po preselitvi centra v
Izpostavo v Postojni bo rekreaciji namenjen atrij, kjer bo urejeno igris€e za izvajanje
raznih Sportnih aktivnosti, koristili pa ga bodo vsi tujci ves Cas poteka dnevnih
aktivnosti. Tujci, ki jim bo odrejeno bivanje pod strozjim policijskim nadzorom, se
bodo lahko razgibavali najmanj dve uri na dan.

32. tocka (tudi 37. to¢ka - 3. alinea)

Slovenske oblasti naj:

e poskusajo Se naprej izboljsati stike varovancev z zunanjim svetom, Se
posebej v OSPN v Postojni;«

Odgovor:

Vodstvo Centra za tujce si tudi na podlagi priporocil delegacije CPT prizadeva
izboljSati stike nastanjenih tujcev z zunanjim svetom.

Poleg dovoljenih obiskov vsak delovni dan med 14.30 in 16.00 uro, lahko tujci center
tudi zapustijo z dovolilnico, ki jo izda inSpektor za tujce. V okviru projekta "Market",
ki deluje pod okriljem Jezuitske sluzbe za begunce (JRS), imajo tujci preko
zaposlenih in prostovoljcev moznost nakupa revij, Casopisov in knjig ter drugih
potrebsc¢in, v t.i. klubski sobi imajo moznost gledanja televizije, organizirane pa so
tudi razli€ne kulturne prireditve.

Drustvo za razvoj druZinskega zivljenja je organiziralo koncert z naslovom "Koncert
zivljenja za otroke in ranljive skupine", na katerem so otroci organizatorjev koncerta
in otroci zaposlenih v centru zaigrali, zaplesali in obdarili otroke in starejSe nastanjene
v centru. Ob slovenskem kulturnem prazniku je bil v Postojni organiziran koncert za
tujce in predstavnike lokalnih oblasti. Dne 20.6.2002 je bil organizirana prireditev z
naslovom "Dan odprtih vrat", ki je bil namenjen spoznavanju nacionalnih znacilnosti
tujcev iz razlicnih drzav, vecji strpnosti krajanov lokalne skupnosti do oseb
nastanjenih v Centru za tujce, predstavljeno pa je bilo tudi delo centra in nevladnih
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organizacij, ki pri tem sodelujejo. Pri pripravi dneva odprtih vrat so aktivno sodelovali
tudi tujci, nastanjeni v centru, saj so pripravili svoje izdelke in jih predstavili, mozno
pa je bilo tudi okusiti znacilne jedi nekaterih drzav. Tujci iz centra so s svojimi izdelki
sodelovali tudi na razstavi v Ljubljanski mestni hi§i ob Mednarodnem dnevu Zena.

33. tocka (tudi 37. tocka - 4. alinea)

Slovenske oblasti naj:

e sprejmejo dodatne ukrepe, s katerimi bodo zagotovili, da bodo
varovanci pravilno informirani o naravi in statusu postopkov v
njihovih primerih;«

Odgovor:

Kljub Ze izvedenim Stevilnim aktivnostim, ki jih je delegacija CPT navedla v
porocilu, bo vodstvo Centra za tujce izvajalo dodatne napore, da bodo nastanjeni tujci
pravilno obvesceni o naravi in stanju postopkov v njihovih primerih.

Kot je bilo Ze omenjeno, se je Stevilo nastanjenih tujcev v letu 2002 precej zmanjsalo.
Kljub temu se je povecalo Stevilo zaposlenih inSpektorjev za tujce. Na ta nacin bo
omogocena kvalitetnejSa individualna obravnava tujcev (vsak inSpektor prevzame
urejanje statusa doloCenega tujca oz. skupine), v katerem se tujca lahko natancneje
seznani z njegovim polozajem, potekom postopka in posreduje druge potrebne
informacije.

34. tocka (tudi 37. tocka - 5. alinea)

Slovenske oblasti naj:

e povecajo Stevilo ur prisotnosti splo$nih zdravnikov in raven
medicinskega osebja v OSPN v Postojni. UpoStevati je treba tudi
zagotavljanje prisotnosti klinicno usposobljenega osebja tudi ponoci
(po moZnosti medicinske sestre);«

Odgovor:

Po ukinitvi prostorov centra za tujce v Ljubljani in adaptaciji ter namestitvi tujcev v
Izpostavi centra za tujce v Postojni, predvidoma po 01.09.2002 so za delo na tej
lokaciji predvideni trije zdravniki, tako da se bo Cas prisotnosti zdravnika prece;j
povecal. S tem bo tudi omogoceno, da bo medicinsko osebje delovalo le na eni
lokaciji in ne ve¢ dveh. Trenutno so zasedena 3 od 5 sistemiziranih delovnih mest
zdravstvenih tehnikov, v kratkem pa je pricakovati, da bosta zapolnjeni tudi drugi dve
delovni mesti. V nofnem casu v centru tudi kasneje ne bo mogoce zagotavljati
prisotnosti medicinskega osebja, zato bo v nujnih zdravstvenih primerih tujec
odpeljan v ustrezno zdravstveno ustanovo oziroma se bodo vkljucevali zdravniki
javne zdravstvene mreze.
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35. tocka (tudi 37. tocka, 6. alinea)

Slovenske oblasti naj:

e zagotovijo ustrezno psiholosko/psihiatricno pomo¢ v obeh centrih.
Psihiater in/ali psiholog bi morala redno obiskovati OSPN v Postojni;«

Odgovor:

Po obisku delegacije CPT oziroma v mesecu aprilu 2002 je bila ustanovljena posebna
skupina za pogovore v okviru zagotavljanja ustrezne psiholoSke pomoci osebam,
nastanjenim v centru, Se posebej v Oddelku za strozji policijski nadzor.

Skupina za pomo¢ prebeznikom, ki deluje pod okriljem Jezuitske sluZzbe za begunce
(JRS) se je prioritetno vkljucevala v pogovore s tujci, ki so nastanjeni v Oddelku za
strozji policijski nadzor. Gre za skupino odraslih prostovoljcev z razli¢nimi poklici
(Studenti medicine, psihoterapevti in socialni delavci), ki bodo na voljo za osebne in
skupne pogovore z nastanjenimi tujci. Skupino sestavlja osem prostovoljcev, enkrat
tedensko pa bosta v center prihajala po dva prostovoljca, ki bosta na voljo za
omenjene pogovore. Zaradi obnovitvenih del centra v Postojni bo skupina s svojim
delom nadaljevala predvidoma v oktobru (glej prilogo - poro€ilo o nacrtih in
delovanju skupine za pogovore s prebezniki pri JRS, junij 2002) .

36. tocka (tudi 37. tocka - 6. alinea)

Slovenske oblasti naj:

e zapolnijo vsa prazna delovna mesta v obeh centrih in sprejmejo
ukrepe za razvijanje usposabljanja osebja v luci pripomb navedenih v
36.tocki tega porocila.«

Odgovor:

Predlagana sistemizacija delovnih mest v Centru za tujce z izpostavama je pricela
veljati s 01.09.2001, postopno se zapolnjuje z ustreznimi kadri na prostih delovnih
mestih. Zaradi sploSnega pomanjkanja policistov je Se vedno najve¢ prostih delovnih
mest v policijskih oddelkih obeh izpostav, zato manjkajoCe policiste Se vedno
nadomeS€amo z zacasno napotenimi policisti, za vse pa je poskrbljeno redno
usposabljanje in izpopolnjevanje za opravljanje dela v Centru za tujce.

Prav tako je po letnem planu izobraZevanja poskrbljeno za izpopolnjevanje in
usposabljanje tudi drugih delavcev centra (Cistilke, sobarice, vzdrzevalci, zivilski
delavci, socialna sluzba, inSpektorji in medicinsko osebje), kar smo navedli ze v 14
tocki. Nekaj delavcev se udelezuje tudi tecajev tujih jezikov. Predvidoma naj bi bila
prosta delovna mesta zapolnjena do sredine leta 2003.
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4. Zascita pred slabim ravnanjem z osebami, ki jim je bila vzeta prostost
39. tocka

Dodatne informacije glede tega, ali nadrejeni policist ali javni toZilec potrdita
kakrSnokoli zamudo pri obves¢anju o pridrZzanju;«

Odgovor:

Zakon o policiji in Pravilnik o policijskih pooblastilih, kot pravna predpisa dolocata,
da se ¢as pridrzanja $teje od trenutka, ko je bila oseba prijeta (68. ¢len pravilnika). Ce
je s prijetjem osebi odvzeta prostost kot osumljencu kaznivega dejanja ali zaradi
izvrSitve nadaljnjega pridrzanja mora policist takoj pouciti osebo o njenih pravicah in
sicer pravici do molka, zagovornika in obveS¢anja njenih bliznjih (48. ¢len). Ta
pravica se osebi zagotavlja ve¢ ¢as odvzema prostosti. Zahtevo pridrzane osebe o
realizaciji katere od zgoraj navedenih pravic pa policist opravi, ko to omogocajo
razmere in sicer najpogosteje v policijski enoti, saj ima Sele od tam pridrZzani moZnost
po telefonu poklicati zagovornika ali sorodnike.

Glede na navedeno je razumljivo, da je ¢as obvestila zagovornika in bliznjih odvisen
od okolis¢in in ni vedno enak ¢asu, ko je bila oseba prijeta. Te osebe policija obvesca
takoj, ko krSitelja pripelje v uradne policijske prostore, saj je od tam mozZna telefonska
komunikacija pridrzanega z zagovornikom in njegovimi bliznjimi. Glede na policijske
podatke so te osebe praviloma obvescene v roku od 30 minut do 90 minut.

Pravni predpisi v Sloveniji ne dopuscajo opuscanja ali odloga obve$¢anja najblizjih o
pridrzanju. Zato tudi ni predpisanega pravila, da bi moral nadrejeni policist (policijski
vodja) oziroma drzavni toZzilec odobriti oziroma potrditi morebitno zamudo pri
obvescanju o pridrzanju.

40. toc¢ka

Komentarji o sprejetih trditvah v nekaj osamljenih primerih o tem, da so imele
osebe, Ki jih je pridrzala policija, moZnost prvega stika z odvetnikom Sele tedaj,
ko so prisle pred preiskovalnega sodnika;

Odgovor:

Skladno z ustavno intenco, dolo¢a 3. odstavek 157. ¢lena Zakona o kazenskem
postopku, da mora biti oseba, ki ji je vzeta prostost poucena po dolocbi 4. €lena, ki
doloca, da mora biti oseba, ki ji je vzeta prostost, v materinem jeziku ali jeziku, ki ga
razume, takoj obveScena o razlogih za odvzem prostosti. Takoj mora biti poucena, da
ni dolzna nicesar izjaviti, da ima pravico do takoj$nje pravne pomoci zagovornika, ki
si ga svobodno izbere, in o tem, da je pristojni organ na njeno zahtevo dolzan o
odvzemu prostosti obvestiti njene najblizje. Podobno dolo¢bo vsebuje tudi 44. ¢len
Zakona o policiji.
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Pravica do zaupnega pogovora pridrzane osebe z odvetnikom je doloc¢ena v 65. ¢lenu
Pravilnika o policijskih pooblastilih in v 4. tocki poglavja 1.2.3 Usmeritev za
izvajanje policijskih pridrzanj, §t. 0211-1-221/318-00 z dne 30.11.2000. V tej tocki je
navedeno, da ima pridrZzani pravico, da prosto, brez posluSanja drugih oseb,
komunicira z zagovornikom. Dolznost policije pa je, da iz varnostnih razlogov takSen
pogovor lahko vizualno nadzira.

Po nasi oceni se te dolocbo dosledno upostevajo, kar potrjujejo tudi ugotovitve CPT.

Iz navedb CPT o zaznanih osamljenih pritozbah oseb, da so imele moznost za prvo
sreCanje z odvetnikom Sele, ko so bile pripeljane pred preiskovalnega sodnika, pa ni
razvidno za kakSne primere gre, tako da se ne moremo opredeliti do omenjenih
primerov.

V pojasnilo pa lahko navedemo, da 157. ¢len Zakona o kazenskem postopku, ki
doloca policijsko pridrzanje, v 1. odstavku doloca privedbo osebe k preiskovalnemu
sodniku brez odlasanja. 203. ¢len ZKP, ki se nanasa na odrejanje pripora in zasliSanja
pred preiskovalnim sodnikom, pa dolo¢a obvezno navzocnost odvetnika, kar zagotovi
preiskovalni sodnik. Tako je mogoce, da je oseba odvetnika dejansko dobila Sele pri
preiskovalnem sodniku, ki ga mora zagotoviti, ¢e je bila privedba opravljena brez
odlaSanja. Mogoce pa je tudi, da oseba pri policiji sploh ni zahtevala odvetnika,
vendar je bil zaradi obvezne navzocnosti zagotovljen pri preiskovalnem sodniku.

Prav tako smo ugotovili, da v ¢asu od 1.1.2001 do 30.6.2002 ni bila podana nobena
pritoZba, ki bi se nanasala na omejitev pravice do zaupnega stika z odvetnikom.

41. tocka

Sprejeti je treba uradne dolocbe, s katerim bo osebam zagotovljen dostop do
zdravnika. Te dolo¢be bi morale dolocati tudi:

e vsi zdravnisSki pregledi se morajo opraviti izven sliSnega polja in
izven vidnega polja policista — razen ¢e zdravnik ne zahteva
drugace;

e rezultati vsake preiskave morajo biti uradno zabeleZeni, prav tako
mora zdravnik tudi uradno zapisati vse pomembne izjave
pridrZane osebe in zdravnikove ugotovitve, ter jih dati na voljo
pridrZani osebi in njenemu odvetniku.

Odgovor:

V policiji so pripravili nov obrazec za pridrzanje, v katerem smo navedli, da ima
pridrZana oseba pravico, da si zdravnika sama izbere, z izjemo, ¢e je potrebna nujna
medicinska pomoc¢. Poleg tega smo s to problematiko seznanili z dopisom tudi
pristojno ministrstvo za zdravje (dopis UUP GPU, Sifra 0021-4-0/511648-01 z dne
04.07.2001), saj je organizacija zdravstvene sluzbe, obracun stro§kov za opravljeno
delo zdravnika in druge obveznosti glede nudenja zdravstvenih uslug v njihovi
pristojnosti.
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Glede pravne ureditve pravice dostopa do zdravnika je policija sledila priporo¢ilom
CPT in v letu 2000 sprejetem Pravilniku o policijskih pooblastilih (objavljen v Ur.
listu RS, $t. 51 z dne 09.06.2000) vnesla dolocbo 74. ¢lena, ki doloca:

"Bolna ali poSkodovana oseba, za katero je ocitno, da potrebuje zdravnisko pomoc, ali
oseba, ki kaze znake hujSe zastrupitve z alkoholom ali kak$nim drugim sredstvom, se
ne sme pridrzati v prostorih za pridrzanje. Taki osebi mora policist, ki izvaja
pridrzanje, takoj priskrbeti prevoz v zdravstveno ustanovo, da se ji zagotovi
zdravniska pomoc.

Kadar pridrzana oseba sama zahteva zdravnisko pomoc, ji policist omogoci ustrezno
zdravniSko pomo¢ v prostorih za pridrzanje ali zagotovi prevoz v najblizjo
zdravstveno ustanovo. Policist mora ukreniti vse potrebno, da pridrzani osebi med
prevozom v zdravstveno ustanovo ali v zdravstveni ustanovi prepreci pobeg."

Navedena dolo¢ba od policista zahteva zagotovitev zdravniske pomoci, dejansko pa
ne sledi priporocilu, ki ga je CPT opredelil v zadnjem porocilu (da morajo biti vsi
zdravniSki pregledi opravljeni izven dosega sliSnosti in izven vidnega polja policistov,
razen Ce zdravnik ne zahteva drugacCe in da mora zdravnik rezultate vsakega pregleda,
kakor tudi kakrSnokoli wustrezno izjavo pridrzane osebe zdravniku oziroma
zdravnikove ugotovitve uradno zapisati in jih dati na voljo pridrzani osebi in njenemu
odvetniku). Navedena priporocila bomo proucili skupaj z ministrstvom za zdravje in
jih na ustrezen nacin zakonsko opredelili.

42. to¢ka, I1. odstavek

Potrditev podatka, da so bile sedaj vpeljani tudi obrazci o pridrZanju, na katerih
je izrecno navedena pravica pridrZzane osebe do zdravnika.

Odgovor:
Navedbe CPT v tej tocki so korektne, policija novi obrazec, ki vsebuje tudi rubriko o

pravici dostopa do zdravnika, dejansko uporablja od 01.10.2001.

44. to¢ka, 11. odstavek

Pripraviti je treba kodeks izvajanja policijskih zasliSanj.
Odgovor:

Glede priporocila CPT za pripravo »kodeksa« za izvajanja zasliSanj je potrebno
ponovno poudariti, da zbiranje obvestil po sedanji slovenski kazensko pravni ureditvi
nima procesne vrednosti na sodiS¢u, kadar pa se zbirajo obvestila od pridrzanih
osumljencev pa so v skladu s 3. odstavkom 157. ¢lena ZKP opozorjeni na pravice iz
4. ¢lena ZKP (glej tocko 40).
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Ob pri¢akovanih spremembah ZKP, ki naj bi dolocile tudi procesno veljavo
»policijskega zasliSanja« ter ustreznih doloc€il o zagotovljenih pravicah take osebe in
nacinu zasliSanja, pa bo zaradi spremembe nedvomno potrebno pripraviti dodatna
gradiva za usposabljanja policistov. Do novembra 2002 bo ustanovljena delovna
skupina, ki bo pripravila ustrezne usmeritve.

Ministrstvo za notranje zadeve je v usmeritvah in priporocilih policiji po opravljenem
izrednem nadzoru v letu 2001 izdalo enako usmeritev in sicer, da mora policija
izdelati ustrezen prironik (kodeks) izvajanja policijskih zbiranj obvestil v tako
imenovanih kustudialnih postopkih, kjer se upoStevajo priporocila Odbora proti
mucenju in ne¢loveSkemu ravnanju, ki jih je zapisal v svojem porocilu v letu 1995.

45. tocka

Storiti je treba vse potrebno, da bi zagotovili, da bodo ustrezno vodeni seznami o
pridrzanjih na vseh policijskih postajah (Se posebej v Ljubljani — Vi¢ in v
Murski Soboti).

Odgovor:

Predstavniki MNZ in Policije so na podlagi ugotovitev iz nadzorov v policijskih
enotah od policistov zahtevali aZzurno vodenje knjige pridrzanih. V nadzorih, ki jih je
policija opravila v letu 2002 je bilo ugotovljeno, da se tudi ta evidenca vodi v skladu z
usmeritvami. Tudi v bodoce bo storjeno vse potrebno za odpravo pomanjkljivosti pri
evidentiranju podatkov o pridrzanju oseb.

Poleg knjige pridrzanih oseb ima policija o pridrzanih osebah Ze nekaj let
racunalniSko vodeno evidenco, za vsako pridrzano osebo pa se izpolnjuje tudi uradni
zaznamek o prijetju - pridrzanju. Nadzor nad tem, koliko Casa je bila oseba pridrZana
na posamezni policijski enoti, je tako mogoc¢ na ve¢ na¢inov. Najbolj enostaven nacin
je, da se primerjajo podatki iz knjige pridrZanih oseb z uradnim zaznamkom o prijetju
- pridrzanju. Generalna policijska uprava ob nadzorih, policijske enote redno opozarja
na pravilno vodenje knjige pridrzanih in ostalih evidenc o pridrzanju oseb.

B. Zaporniske ustanove

1. Uvodne pripombe

50. tocka

CPT priporoca, da naj si slovenske oblasti prizadevajo za aplikacijo Sirokega
spektra ukrepov za premagovanje prenapolnjenosti zaporov, vkljucujo¢ politiko,
ki omejuje ali uravnava Stevilo oseb, poslanih v zapor. V tem kontekstu, naj
slovenske oblasti upostevajo Priporocilo §t. R (99) 22 Odbora ministrov Sveta
Evrope, ki zadeva prenapolnjenost zaporov in naras¢anje zaporske populacije.
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Odgovor:

Vlada Republike Slovenije si bo Se naprej prizadevala za sprejem najrazli¢nejsih
ukrepov za premagovanje prenapolnjenosti zaporov v skladu s Priporocilom §t. R (99)
22 Odbora ministrov Sveta Evrope, ki zadeva prenapolnjenost zaporov in naraScanje
zaporske populacije.

Prizadevanja bodo ob stalnemu spremljanju zakonodaje in prakse usmerjena

predvsem v:

- iskanje novih alternativ odvzemu svobode in ve¢jo uporabo Ze uzakonjenih
moznosti

- izboljSanje in povecanje prostorskih zmogljivosti v okviru obstojecih zaporov.

Nekateri ukrepi v smeri uveljavitve alternativnih kazenskih sankcij so v Sloveniji ze
narejeni. V 107. ¢lenu Kazenskega zakonika je dolo¢ena moznost, da sodis¢e kazen
zapora do treh mesecev nadomesti z delom v korist humanitarnih organizacij ali
lokalne skupnosti, katere izvrSitev je dolo€il novi zakon o izvrSevanju kazenskih
sankcij v 13.¢lenu in se v praksi Ze izvaja. Proucila se bo tudi moZnost alternativnega
prestajanja kazni za obsojence, ki so odvisni od prepovedanih drog.

Z novim zakonom o prekrskih, ki je v obravnavi v Drzavnem zboru RS je predlagano,
da v postopku o prekrSku storilcem ni ve¢ mogoce izrekati kazen zapora, temvec¢ le
globo in druge sankcije. Predlagano je tudi, da se storilca prekrska, ki v celoti ali
delno ne placa globe v doloenem roku, prisili k placilu tako, da se dolo¢i uklonilni
zapor, ki traja dokler storilec ne placa globe, vendar najdlje trideset dni. Storilcem
prekrSka, ki glede na svoje premozZenjske razmere ne morejo placati globe, lahko na
njihov predlog oziroma z njihovim soglasjem pristojno sodisce do zacetka izvrSevanja
uklonilnega zapora, nadomesti placilo globe s tem, da storilci opravijo dolocene
naloge v splosno korist ali v korist lokalne skupnosti. Po uveljavitvi navedenih
predpisov je v zaporih mogoce utemeljeno pricakovati bistveno zmanjSanje Stevila
oseb, kaznovanih v postopku o prekrsku (v letu 2001 jih je bilo v zapor sprejetih
3.318), zlasti na ratun omogocanja opravljanja dolo¢enih nalog v splos$no korist, ali v
korist lokalne skupnosti.

V Sloveniji se zmanjSuje Stevilo obsojencev, ki kazen zapora v celoti prestanejo, kar
je posledica povecanja Stevila pogojno in pred¢asno odpuscenih obsojencev. V letu
2001 je kazen zapora v celoti prestalo 15,4 % obsojencev, v letu 2000 pa 18,5 %.

Ob gradnji novega, nadomestnega zapora v Kopru, je v pripravi tudi program
prostorskega razvoja celotnega zaporskega sistema, saj so potrebne prostorske
izboljSave na vecini lokacij. Program naj bi bil sprejet Se pred naslednjim
prora¢unskim obdobjem.

51. tocka

CPT Zeli informacijo o tem, ali so v okviru obstoje¢ih tretmajskih programih
dane moZnosti za obravnavo prestopniSkega vedenja zapornikov
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Odgovor:

Obravnava prestopniSkega vedenja obsojencev je sestavni del tretmaja, ki poteka po
individualnih, skupinskih in skupnostnih programih, katerih cilj je, pripravljanje
zaprtih oseb za zivljenje po odpustu in njihova reintegracija v druzbo. Temelji na
socioterapevtskem modelu, ki postavlja v ospredje odnos z zaprto osebo, na podlagi
katerega se jo s pomocjo znanj s podrocja skupinske dinamike in z elementi realitetne
terapije, transakcijske analize, druzinske terapije,... usmerja do uvida v lastno
vedenje, v prevzemanje odgovornosti zanj in do motiva za spreminjanje vedenja. Zelo
pomembno vlogo pri tovrstni obravnavi imajo male terapevtske skupine do najve¢ 15
¢lanov, ki so heterogene in se redno tedensko sestajajo pod vodstvom pedagogov.

Uprava za izvrSevanje kazenskih sankcij se bo Se naprej prizadevala v smeri
razvijanja programov ucenja socialnih ves€in zaprtih oseb in v smeri ponujanja
programov razli¢nih aktivnosti vkljucujo¢ delo, izobrazevanje in poklicno
usposabljanje.

2. Mucenje in druge oblike slabega ravnanja

53. tocka

CPT priporoc¢a, da morajo biti slovenske oblasti tako na centralni kot lokalni
ravni Se naprej pozorne in redno opozarjati zapornisko osebje, da slabo ravnanje
z zaporniki ni sprejemljivo in da se bo, ¢e bo odkrito, strogo obravnavalo.

CPT Zeli informacijo o rezultatih preiskave, ki je omenjena v tocki 52.

Odgovor:

Sporocilo, da je slabo ravnanje z zaporniki nesprejemljivo, je posredno Ze vkljuc¢eno v
predpise, ki urejajo podrocje izvrSevanje kazni zapora.Ta zahteva pa je Se posebej
poudarjena v internem navodilu za izvajanje pooblastil paznikov in v internem
navodilu o predmetniku in strokovnih izhodis¢ih za usposabljanje paznikov, ki sta bili
sprejeti v letu 2002. Poskrbljeno je tudi za to, da bodo vodstva zaporov na to zahtevo,
v dolocenih ¢asovnih presledkih redno opozarjala paznike.

Dodatna preiskava primera v zavodu Maribor ni potrdila informacije o neustreznem
ravnanju paznika, ¢e§ da je pripornika med spremljanjem Zalil. Pristojno drzavno
tozilstvo je kazensko ovadbo, ki jo je podal pripornikov ofe zaradi pomanjkanja
dokazov zavrglo. Iz istih razlogov je bil ustavljen tudi disciplinski postopek, ki je bil
uveden zoper paznika.
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54. to¢ka

CPT priporoca, da se paznike na Dobu opozori, da se lahko sila uporabi le kot
zadnje sredstvo za nadzor nasilnih in/ali upornih zapornikov, in da se ne sme
uporabljati vecje fizi¢ne sile, kot je nujno potrebno.

Odgovor:

Uporaba prisilnih sredstev je zelo natan¢no dolocena v veljavnih predpisih, kjer je
med drugim vkljuc¢eno tudi to opozorilo. Uprava Republike Slovenije za izvrSevanje
kazenskih sankcij (v nadaljevanju uprava) bo naro€ila vodstvu zavoda Dob, da
paznike opozori na navedene omejitve pri uporabi fizicne sile kot skrajnega sredstva
za dosego cilja. Opozorilo bo redno posredovano tudi osebju v drugih zaporih,
obenem pa se bo izvajal zelo natancen nadzor vseh primerov uporabe fizicne sile.

55. tocka

CPT vzpodbuja slovenske oblasti naj sprejemajo ukrepe za obravnavo
problemov nasilja in izsiljevanja med zaporniki, kar naj vkljucijo tudi v ustrezne
zaCetne in nadaljevalne programe usposabljanja osebja na vseh nivojih.

Odgovor:

V vseh primerih nasilja med zaprtimi osebami vodstva zavodov takoj in odlo¢no
ukrepajo v skladu s predpisi, ki dolo¢ajo ve¢ moznosti (osamitev nevarnih
obsojencev, namestitev v posebej varovan oddelek ali v prostore s povecanim
nadzorom, premestitev v drugo celico, oddelek ali zavod, disciplinski postopek, itd.).
Uprava bo vsekakor pozorno spremljala to problematiko in sprejemala potrebne
ukrepe za omejevanje nasilja. Pobuda CPT za organizacijo usposabljanja osebja
zavodov za prepreCevanje in obvladovanje nasilja med obsojenci je zato v celoti
upoStevana.

3. Splo$ne razmere v zaporih

a. Ponovni obiski

i. Zapor Dob

56. tocka

CPT priporoca, da je potrebno v zavodu Dob sprejeti ukrepe za zmanjSanje
zasedenosti 60m’ velikih sob, ob upoStevanju minimalnih standardov (totka 49)
CPT Zeli poudariti, da so manjSe nastanitvene enote za obsojence bolj primerne
kot velike enota, take kot so 60m’ velike sobe na Dobu.
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CPT tudi priporoca, da je potrebno sprejeti ukrepe v smislu boljSe pregraditve
sanitarnih prostorov v samskih sobah v III. oddelku.

Odgovor:

S priporo¢ilom, da so manjSe nastanitvene enote za obsojence bolj primerne kot
velike, se vlada RS v celoti strinja in je to tudi vkljueno v zakon o izvrSevanju
kazenskih sankcij. Osnovna usmeritev je, da se v zaporih postopoma zagotovi pogoje,
da bodo obsojenci bivali v samskih sobah in le izjemoma v skupnih sobah. S tem
namenom se Ze pripravlja projektna naloga celovite prenove zavoda Dob, ki naj bi jo
postopoma realizirali v naslednjih letih glede na finanéne moznosti. V okviru
napovedane obnove se bodo izboljSali tudi bivalni pogoji (umivalnice, WC) v
[ll.oddelku ter uredila zaS¢ita pred slabim vremenom na zunanjem sprehajaliScu
(tocka 58).

57. tocka

CPT bi rad prejel bolj natanéno informacijo o projektu izobraZevanja
obsojencev na Dobu, vkljuéno s Stevilom obsojencev, za katere se razvija
program.

CPT tudi vzpodbuja slovenske oblasti, da nadaljujejo z razvijanjem programov
aktivnosti za vse obsojence na Dobu (Se posebej kar zadeva delo in
izobraZzevanje)

Odgovor:

Zavod Dob je v novembru 2001 zacel izvajati program za pridobitev pete stopnje
izobrazbe za poklic gostinski tehnik. V ta program so se lahko vkljucili obsojenci z
ustrezno predizobrazbo (gostinsko, zivilsko poklicno $olo), obsojenci s kon¢ano drugo
Stiriletno Solo in tisti, ki opravljajo prekvalifikacijo.

V program pete stopnje je bilo v zacetku vpisanih 20 obsojencev, 16 jih nadaljuje
1zobraZevanje, pred tem so v zavodu koncali Cetrto stopnjo te strokovne izobrazbe, 4
obsojenci pa opravljajo prekvalifikacijo. Izvajalec izobraZevanja je zunanja institucija.

Zavod si tudi aktivno prizadeva, da bi za obsojence pridobil ¢imve¢ zaposlitvenih
moznosti, tako v okviru obstojece proizvodnje, kot z razvijanjem novih programov. V
polodprtem in v odprtem oddelku zavoda so se v okviru kmetijske proizvodnje (v
rastlinjaku) odprla Stiri nova delovna mesta. S prenovo obstojecih objektov pa se
predvideva tudi montazna proizvodnja, kjer bi lahko zaposlili od 10 do 12 obsojencev.
Proucuje se tudi moznost novih delovnih mest v okviru zavodske kuhinje, ki bi
prioritetno pokrivala zaposlitve obsojencev za cas opravljanja delovne prakse, ki
izhaja iz programa izobrazevanja.

Uprava za izvrSevanje kazenskih sankcij je v letu 2002, v sodelovanju z zunanjima
izobraZevalnima institucijama, zafela v zavodu Dob z uvajanjem mednarodnega
pilotskega projekta Leonardo da Vinci — »Izhod — poklicno usposabljanje in socialna
reintegracija obsojencev v postpenalni obravnavi, ki je financiran s strani EU, obsega
Sest faz in naj bi trajal dve leti. V projektu sodelujejo drzave Nizozemska, Anglija,
Nemcija, Estonija in Slovenija. Osnovni namen projekta je oblikovanje in izpeljava
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eksperimentalnega modela poklicnega usposabljanja z vzporedno psihosocialno
motivacijsko podporo vkljucenih obsojencev ter aktivnim sodelovanjem strokovnih
delavcev zapora, kakor tudi vseh potrebnih zunanjih institucij. S tem bi vzpostavili
ucinkovito mrezo razliénih strokovnih institucij, ki bo v prihodnosti ze med
prestajanjem kazni in v tesnem sodelovanju s strokovno sluzbo zavoda pripomogla k
hitrej$i socialni in delovni reintegraciji obsojenca po prestani kazni.

Izvedena je bila prva faza projekta, ki se nanasa na ugotavljanje odnosa obsojencev in
delavcev do izobrazevanja in sicer kot posnetek stanja v vseh slovenskih zavodih za
prestajanje kazni zapora. Ostale faze projekta pa se bodo izvajale v zavodu Dob.

58. to¢ka

CPT ima ponovno pripombo, dano Ze po obisku leta 1995, da naj bi bili zunanji
vadbeni objekti zavoda Dob zaSciteni pred slabim vremenom.

Odgovor in pojasnilo je Ze zajeto v tocki 56 in 66.

ii. Zapori Ljubljana

59. toc¢ka

CPT ponovno priporoca, da je potrebno v zavodu Ljubljana sprejeti ukrepe, da
se §tevilo zapornikov v celicah z 18m’ zmanj3a na 4 in da je v celici z 8m”® le en
zapornik.

Odgovor:

V zavodu Ljubljana je problem prezasedenosti v oddelku pripora bolj ali manj
stalnica, saj je Stevilo zaprtih oseb vecje od prostorskih zmogljivosti, zato v celicah
trenutno ni mogoce zmanjSati Stevila pripornikov v smislu priporo€ila. Glede na
gibanje Stevila pripornikov v zadnjih letih, bo nujno pridobiti dodatne prostorske
zmogljivosti. Pripravljena je projektna naloga prenove zavoda in s tem tudi izgradnje
dodatnih prostorskih zmogljivosti v okviru obstojece lokacije, vendar za ta poseg
zaenkrat Se ni soglasja mestnih oblasti. Preverja se tudi moznost preselitve zavoda na
drugo, ustreznejso lokacijo.

60. tocka

CPT priporoca, da slovenske oblasti sprejmejo ukrepe za razvijanje programov
aktivnosti za zapornike v Ljubljani. Ti programi morajo biti usmerjeni k temu,
da zagotovijo, da vsi zaporniki, vkljucno s priporniki, preZivijo razumen del ¢asa
(8 ur ali ve¢ na dan) izven celic in da so vkljuceni v koristne aktivnosti razli¢nih
vsebin (delo, izobraZevanje, Sport, rekreacija).

Komentar k tocki 58, ki zadeva bivanje zunaj na Dobu, velja tudi za Ljubljano.
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Odgovor:

Zavod Ljubljana se bo v okviru danih moZznosti prizadeval izboljSevati Ze obstojece
programe aktivnosti, iskati nove zaposlitvene moZznosti in razsirjati moznosti gibanja
in drugih aktivnosti za vse zaprte osebe. Ob tem si bo uprava prizadevala za
pridobitev soglasja za adaptacijo zavoda oz. za izgradnjo novega zavoda na
nadomestni lokaciji, saj bo le tako mozno dolgorocno resiti pereCo prostorsko
problematiko. Pojasnilo na enak komentar glede zunanjih vadbenih objektov kot
izhaja iz tocke 58., je dano v odgovoru na tocko 66.

b. Zapori Maribor

63. to¢ka

CPT priporoca:

- naj bo zmanjSanje Stevila oseb v 9m’ velikih celicah v mariborskem zaporu
prednostna naloga. Celica take velikosti naj bi se v idealnih razmerah
uporabljala za namestitev samo enega zapornika, vsekakor pa najve¢ za dva;

- naj se izblj§a pregraditev sanitarij v 9m * velikih celicah;

- naj bodo vse celice opremljene s pozivnim sistemom.

Odgovor:

ReSevanje perece prostorske problematike v oddelku pripora v Mariboru je ena od
prednostnih nalog, saj imajo tu priporniki najslabse bivalne pogoje v drzavi. Izdelan je
ze projekt preureditve zavoda, ki predvideva povecanje prostorskih zmogljivosti
priporniskega oddelka, ureditev sanitarij in njihovo loc¢itev od bivalnega prostora,
namestitev pozivnega sistema, namestitev ustrezne opreme, itd., kar bo vse
pripomoglo k izboljSanju bivalnih razmer pripornikov. Realizacija tega projekta bo
potekala postopoma v naslednjih letih glede na finanéne moznosti.

64. tocka

CPT bi Zelel mnenje slovenskih oblasti v zvezi s kakovostjo in koli¢ino hrane za
zaprnike ter slabimi prostorskimi pogoji v zaporniski jedilnici v mariborskem
zaporu.

Odgovor:

Prehrana za zaprte osebe se pripravlja po enotnih normativih, ki veljajo za vse zapore.
Normative je izdelal zunanji izvajalec pred dvema letoma po naroCilu uprave za
izvrSevanje kazenskih sankcij, pri tem pa je sodeloval tudi zunanji zdravnik. Pri
izdelavi normativov so bila upoStevana najnovejSa priporo€ila mednarodnih
organizacij za prehrano in priporocila, ki veljajo za posebne kategorije oseb. V
normativih je dan poseben poudarek zdravi prehrani zaprtih oseb, katerih znacilnost
je manj gibanja in prehranske tezave, ki so povezane s tem. Normative za prehrano
zaprtih oseb je potrdil nacionalni inStitut za varovanje zdravja in jih ocenil kot zelo
primerne. Priprava hrane je v vseh zaporih pod rednim nadzorom sanitarne in
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zdravstvene inSpekcije. Pritozb v zvezi s hrano je zelo malo in se sproti resujejo.
Najveckrat te pritozbe niso utemeljene in so povezane z drugimi tezavami, ki jih
1majo zaprte osebe.

Uprava soglasa z ugotovitvijo CPT-ja, da je jedilnica v zavodu Maribor na neustrezni
lokaciji in zaradi posebnih pogojev (zastarela kanalizacija) slabo vzdrzevana. V letu
2002 bodo izvedena nekatera nujno potrebna vzdrzevalna dela, predvsem obnova
kanalizacije, s katerimi se bodo prostorske razmere izboljSale.

65. toc¢ka

Priporocila iz tocke 60, ki se nanaSajo na aktivnosti zapornikov v Ljubljani,
veljajo enako tudi za mariborski zapor.

Odgovor:

Zavod Maribor se bo v okviru danih moznosti prizadeval izboljSevati ze obstojece
programe aktivnosti, iskati nove zaposlitvene moZznosti in razsirjati mozZnosti gibanja
in drugih aktivnosti za vse zaprte osebe. Se posebej si bo prizadeval izboljsati
moznosti za pripornike, predvsem s pridobitvijo primernih delovnih programov. V
Casu obiska CPT so delali trije priporniki, sedaj pa jih dela 10, kar potrjuje
prizadevanje zavoda.

66. tocka

CPT priporo¢a, da je potrebno takoj sprejeti ukrepe in zagotoviti vsem
zapornikom v zaporu Maribor vsak dan moZnost bivanja na sveZem zraku.

Tako kot v zaporih Dob in Ljubljana je potrebno tudi v zaporu Maribor
zagotoviti moZnost bivanja na sveZem zraku v ¢asu slabega vremena, kar
pomeni, da je potrebno del dvoriséa prekriti.

Odgovor:

Vemo, da je vsem zaprtim osebam v zavodu Maribor treba zagotoviti moznosti za
bivanje na prostem vsak dan ter, da na raCun Casa, porabljenega za Sportne in druge
telesne aktivnosti ni mogoce skrajSati asa bivanja na svezem zraku. Uprava je zavod
v Mariboru na to obveznost Ze opozorila in se izvaja.

Obsojencem v zavodih Dob, Maribor in Ljubljana je sicer zagotovljeno bivanje na
prostem tudi v Casu slabega vremena, je pa res, da v teh zavodih, kakor tudi v ostalih
zavodih v Sloveniji ni ustreznih nadstreSkov, kamor bi si lahko zaprte osebe zatekle
ob slabem vremenu. Planirana je postopna ureditev nadstreSkov na vseh lokacijah,
vendar je zaradi omejenih finan¢nih sredstev trenutno dana prednost urejanju drugih
pomembne;jsih prostorskih tezav.

4. Zdravstvene sluzbe

68. tocka
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CPT priporoca, da je potrebno prouciti Stevilo osebja in ure prisotnosti
zdravstvenega osebja v vseh treh obiskanih zavodih. Se posebej je potrebno
sprejeti ukrepe, da bi zagotovili prisotnost sploSnega zdravnika najmanj 30 ur na
teden v Ljubljani in Mariboru. Kar zadeva Dob in lokacijo zapora ter Stevilo
obsojencev pa je potrebno zagotoviti, da je medicinska sestra vedno prisotna v
ustanovi, tudi ponoci.

CPT bi Zelel pojasnilo slovenskih oblasti glede pritozb, ki so jih dali Stevilni
zaporniki v zaporih Ljubljana in Dob v zvezi s kakovostjo zdravstvene oskrbe,
ki jo izvajajo sploSni zdravniki, ter v zvezi z ljubljanskim zaporom glede zamud
v dostopu do specialisti¢ne oskrbe.

Odgovor:

Navedeni ¢as prisotnosti sploSnega zdravnika v zavodih Ljubljana in Maribor v
poro€ilu CPT ni to€en. Splosni zdravnik v zavodu Ljubljana dela povprecno najmanj
5 ur na dan, trikrat tedensko, skupaj najmanj 15 ur tedensko in ne 9 ur kot je navedeno
v poroCilu. V zavodu Maribor sta oba zdravnika sploSne prakse prisotna Stirikrat
tedensko, v povprecju vec kot 30 ur tedensko in ne 8 ur kot je zapisano v porocilu.

Ne glede na to, pa ima zavod Ljubljana nalogo, da v najkrajSem moZnem casu
podaljSa prisotnost sploSnega zdravnika na najmanj 30 ur tedensko. V zavodu Maribor
bo zagotovljena prisotnost zobozdravnika predvidoma Se v letoSnjem letu oz. takoj, ko
bo nabavljen nov zobozdravstveni stol.

Uprava bo z zavodoma Maribor in Ljubljana proucila moznost daljSe prisotnosti
zdravstvenega osebja, prav tako pa tudi moznost dodatnih zaposlitev medicinskih
sester po pogodbi. Zavod Dob je s spremembo delovnega €asa Ze zagotovil 12 urno
dnevno prisotnost medicinske sestre. 24 urna prisotnost medicinske sestre bo
zagotovljena postopoma glede na moznost zaposlovanja dodatnih izvajalcev.

Vse pritozbe v zvezi z zdravstveno oskrbo zaprtih oseb se natan¢no preverjajo in
sproti reSujejo. Z ministrstvom za zdravje je bil sprejet dogovor za postopno uvajanje
sistemov kakovosti pri zdravstvenem varstvu zaprtih oseb. V ta namen bo
pripravljeno tudi posebno navodilo zdravnikom in zdravstvenemu osebju v skladu s
standardi Sveta Evrope. Pritozbeni postopki so pomembni za izvajanje standardov
varnosti in kakovosti zdravstva. Pri analizi pritozb so razvidne dolo¢ene znacilnosti te
populacije. Vidi se, da je komunikacija med bolnikom in zdravnikom v nekaterih
primerih neustrezna, tako s strani bolnika, kot verjetno tudi zdravnika (transfer,
kontra-transfer). Bolniki imajo lahko pridruZzene psihosocialne motnje, motnje
osebnosti in vedenja, kar lahko dodatno ovira komunikacijo z zdravstvenim osebjem
in povzroca napetost ter velikokrat nerealne zahteve.

Pritozbe nad dolgimi ¢akalnimi dobami na zdravnika in na specialisti¢ne preglede so
vec¢inoma neupravicene. Zaprte osebe imajo pred drugimi drzavljani velikokrat celo
prednost ob tem, da se upostevajo medicinski kriteriji glede nujnosti pregleda. Stevilo
specialisti¢nih pregledov se je v zadnjem letu mocno povecalo. Nujni primeri so
vedno sprejeti takoj, v odsotnosti zdravnika pa oskrbljeni s strani zunanje nujne
medicinske pomodci. Cakalna doba na zavodskega zdravnika ni obiajna praksa,
potrebna pa je pri tistih posameznikih, ki Zelijo biti sprejeti pri zdravniku vsakic, ko je
v ambulanti. Pritozbe nad zamudami pri prevozih v zdravstvene ustanove v zavodu
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Ljubljana so prav tako neupravicene, saj so zaprte osebe odpeljane na preglede takrat,
ko so narocene pri zdravnikih specialistih.

Glede na obcutljivost podroc¢ja bo ministrstvo za zdravje poskrbelo za vecji nadzor
nad kvaliteto dela zdravnikov in dokoncanje postopka vkljucitve zavodskih ambulant
v javno zdravstveno mreZo.

69. tocka

CPT priporo¢a, da slovenske oblasti okrepijo vire psihiatri¢no/psiholoske
pomoci v zaporih Dob, Ljubljana in Maribor

Odgovor:

Uprava bo proucila mozZnosti okrepitve psiholoSke pomoc¢i v vseh treh zavodih.
Trenutno sta v fazi sprejema dva nova psihologa v zavodu Dob. Z navedeno
kadrovsko popolnitvijo bo obsojencem v tem zavodu moZzno nuditi zadovoljivo
psiholosko pomoc.

Na osnovi potreb zaprtih oseb za psihiatri¢no varstvo in na osnovi CPT priporo¢il, si
uprava prizadeva zagotoviti ustreznost kakovost psihiatriénega varstva na vseh
lokacijah. Pri dogovorih in sklepanju pogodb s posameznimi psihiatri in psihiatri¢nimi
zavodi ima uprava tezave tudi zaradi porasta potreb slovenske populacije, saj ima
Slovenija izrazito neugodne kazalce duSevnega zdravja in s tem vec¢jega obsega redne
dejavnosti in vecjih obremenitev psihiatrov. Uprava tezko najde psihiatre, ki so
dodatno ali polno pripravljeni delati v zaporih, vendar nadaljuje s temi prizadevanji.

Res je, da nobena od medicinskih sester nima psihiatricne izobrazbe za sestre, zato bo
poskrbljeno za njihovo vkljucitev v izobraZevanje.

70. to¢ka

CPT priporoca, da je potrebno takoj sprejeti ukrepe, ki bodo zagotovili, da se
duSevno motene zapornike, ki potrebujejo hospitalni psihiatri¢ni tretma,
sprejme v ustrezne ustanove.

Odgovor:

Sprejemanje psihiatriénih bolnikov v psihiatri¢ne bolniSnice predstavlja za vse zavode
za prestajanje kazni zapora velik problem. Resne psihiatricne bolnike v bolnis$nicah
vedno sprejmejo in jih tudi hospitalizirajo. Pri vecini pa se poleg psihiatri¢nih tezav Ze
v nekaj dneh pokazejo Se disocialne motnje vedenja, manipulativnost, zato jih
bolniSnice kar najhitreje vrafajo in taki pacienti so v neprestanem krozenju med
bolni$nico in zavodom.

Uprava za izvrSevanje kazenskih sankcij v sodelovanju z ministrstvom za zdravje oz..
s Psihiatricno bolniSnico Studenec v Ljubljani pripravlja reSitev problema z
ustanovitvijo forenzi¢nega oddelka. Dolocena je Ze lokacija v okviru omenjene
psihiatricne bolnisnice. Dogovorjeno je, da bo zdravstveni del oskrbe, vklju¢no z
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zdravniskim osebjem zagotavljala psihiatricna bolniSnica, varovanje in ostalo
logistiko pa uprava za izvrSevanje kazni. Na osnovi dogovora smo sedaj na stopnji
urejanja dokumentacije v zvezi z prenosom objekta v pristojnost ministrstva za
pravosodje. Sledi priprava projektne naloge, adaptacija pa je predvidena v naslednjih
letih v skladu s finanénimi moZnostmi.

V zvezi s primerom pripornika v zavodu Ljubljana, ki je imel resne anksiozne tezave,
je zavod podal pojasnilo CPT Ze ob zaklju¢nem pogovoru. Ponovno pa povzemamo,
da je bil pripornik v psihiatricni in psiholoski obravnavi, na posvetu z zavodskimi
psihiatri pa je zavod dobil zagotovilo, da je pripornik ustrezno diagnosticiran, da
prejema ustrezno terapijo in da hospitalizacija ni potrebna.

71. tocka

CPT bi Zelel mnenje slovenskih oblasti o pomembnem deleZzu zapornikov, ki
jemlje psihiatri¢na zdravila.

Odgovor:

V zavodih je vsa psihiatri¢na terapija predpisana s strani zunanjih psihiatrov. Veliko
oseb pride v zavode z Ze predpisano psihiatricno terapijo in z njo nadaljuje tudi v
zavodih.

S ciljem, da se terapija ne podvaja, obstaja dogovor med sploSnimi zdravniki in
psihiatri, da psihiatricno terapijo v zavodih predpisujejo samo psihiatri in je splosni
zdravniki ne spreminjajo. Na ta nacin se je poraba tovrstnih zdravil bistveno
zmanjSala glede na prejsnja leta.

72. to¢ka

CPT priporoca, da zabelezka o zdravniSkem pregledu ob prihodu novih
zapornikov vsebuje:

(i) Izérpno porodilo o izjavah, ki jih zapornik poda in so pomembne za
zdravniski pregled (vklju¢no z njegovim opisom lastnega zdravstvenega stanja in
vsakr§nimi navedbami o slabem ravnanju);

(i) Iz¢rpno porocilo o objektivnih zdravstvenih ugotovitvah, ki temeljijo na
natanénem pregledu (vkljuéno z vrsto, lokacijo, velikostjo in specificnimi
znacilnostmi vsake opaZene poskodbe); in

(iii) Oceno stopnje ujemanja med vsemi danimi izjavami in objektivnimi
zdravstvenimi ugotovitvami. To bo omogocilo odgovornim oblastem in Se posebej
tozilcem, da ustrezno ocenijo informacijo, ki je v dokumentaciji. Isti pristop je
potrebno imeti tudi takrat, kadar je zapornik zdravstveno pregledan zaradi
nasilnega dogodka v zaporu.

Nadalje, rezultati pregleda kot tudi zgoraj omenjene izjave in zdravnikove

ugotovitve ter zakljucki, morajo biti dostopni zaporniku in njegovemu
odvetniku.
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Odgovor:

Priporocila se bodo v prihodnje dosledno izvajala v praksi.

73. tocka

CPT predlaga, da je potrebno zagotoviti ustrezne informacije o tuberkulozi tako
osebju kot tudi zapornikom, Se posebej kar zadeva nacine prenosa in zasc¢itna
sredstva .

Odgovor:

Na podro¢ju preprecevanja Sirjenja nalezljivih bolezni se v zavodih Ze ve¢ let izvaja
aktivna preventivna politika. V okviru programa osveS€anja delavcev zavodov in
zaprtih oseb o naravi posamezne nalezljive bolezni (aids, hepatitis), o na¢inih prenosa
in mozni samoza$citi, ki poteka v okviru ciklusa predavanj in svetovanja v vseh
zavodih, se zadnje leto dodaja tudi informiranje o tuberkulozi.
Uprava za izvrSevanje kazenskih sankcij je organizirala posvet med zavodskimi
zdravstvenimi delavci, InStitutom za varovanje zdravja in BolniSnico Golnik, kjer je
bil vzpostavljen algoritem odkrivanja in oskrbe tuberkuloznih bolnikov in zaScite
okolja pred Sirjenjem bolezni v zavodih. Vsebina aktivne politike odkrivanja in
obravnave tuberkuloze je:

» posebna pozornost je usmerjena na novosprejete osebe, posebno na tiste s
kasljem, izvaja se »kultura kaslja,
osebo mora pregledati zdravnik, najkasneje v 48 urah (upostevajo¢ vikend),
sum na tuberkulozo potrdi specialist — pulmolog,
pacienta s potrjeno diagnozo se izolira in tudi hospitalizira,
pacienta je potrebno motivirati za sodelovanje v procesu zdravljenja,
potrebno je pregledati vse osebe, ki so bile v stiku z obolelim in po navodilu
pulmologa izvajati preventivno terapijo.
Dogovor s posveta je tudi, da se bodo izdelale zlozenke o tuberkulozi kot edukacijsko
in informativno gradivo za zaprte osebe in delavce v zavodih.

VVVYY

74. to¢ka

CPT priporoca, da je potrebno sprejeti ukrepe, da se z vsemi zdravstvenimi
podatki, ki se nanasajo na zapornike ravna na tak nacin, da se zagotovi stroga
zaupnost teh podatkov.

Odgovor:
Navedeno priporocilo je ze vkljueno v zakon o evidencah v zdravstvu in v zakon o

varovanju osebnih podatkov, zato je zagotavljena stroga zaupnost zdravstvenih
podatkov zaprtih oseb.
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5. Druge zadeve

a. zapornisko osebje

75. tocka

CPT priporo¢a, da je potrebno sprejeti ukrepe, da se zapolnijo prazna
sistemizirana delovna mesta v vseh treh ustanovah.

Odgovor:

Pomanjkanje kadra, Se posebej med pazniki in strokovnimi delavci predstavlja resen
problem, ki pa ga zaradi sploSne omejitve zaposlovanja delavcev v drzavni upravi ne
bo mo¢ kratkorocno reSiti. Uprava za izvrSevanje kazenskih sankcij skrbi v okviru
dovoljenih zaposlitev za tekoce nadomestno zaposlovanje delavcev, ki odhajajo, za
postopno prestrukturiranje v korist deficitnih kadrov ter za enakomernejSo zasedenost
kadrov po posameznih zaporih.

76. tocka

CPT poziva slovenske oblasti, da se Se naprej trudijo na podro¢ju usposabljanja
zaporniSkega osebja, tako na stopnji uvajanja v delo kakor tudi pri Ze pri
zaposlenem osebju.

CPT bi Zelel prejeti nadaljnje informacije o vsebini novega usposabljanja za
paznike.

Odgovor:

Vsekakor se bodo aktivnosti za izboljSanje usposabljanja celotnega zaporniskega
osebja nadaljevala.
Program usposabljanja paznikov je predpisan s pravilnikom o izvrSevanju nalog
paznikov. Usposabljanje se izvaja kot zacetno usposabljanje novosprejetih paznikov
ter stalno usposabljanje. Vsak zavod mora zagotoviti najmanj 4 ure stalnega
usposabljanja na mesec, ki se Steje v redno delovno obveznost. Usposabljanje
novosprejetih paznikov traja 6 mesecev in je razdeljeno v naslednje programske
sklope:
- praktiéno spoznavanje izvrSevanja kazni zapora in izvrSevanja pripora in Se
posebej dela pazniSke sluzbe — v trajanju enega meseca,
- temeljno usposabljanje s predavanji, prakti¢nimi vajami in pridobivanjem
telesnih sposobnosti - v trajanju Stirth mesecev,
- prakti¢no usposabljanje v zavodu - v trajanju enega meseca.

Pazniki morajo pridobljeno znanje in usposobljenost dokazati s preizkusom znanja.

Predmetnik in strokovna izhodi§€a za usposabljanje paznikov so predpisana z
internim navodilom direktorja uprave. Predmetnik vsebuje naslednje predmete:
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- predpisi s podrocja izvrSevanja kazenskih sankcij in pripora

- pooblastila paznikov in prakti¢ni postopek

- kriminalistika

- uporaba strelnega orozja in drugih prisilnih sredstev

- §portna vzgoja s samoobrambo

- zakon o upravnem postopku

- varnost na delu in protipoZarna varnost

- penologija

- komunikacijske veS¢ine

- osnove strokovne obravnave zaprtih oseb

- prva pomo¢ in zdravstvena preventiva na delovnem mestu

- profesionalna etika
Izvajanje programa v skladu s predpisi je neposredno povezano z dovoljenjem za
zaposlitev novih paznikov, ki pa zaenkrat $¢ ni moZno, zato se bo do zagotovitve
potrebnih kadrovskih in finanénih pogojev izvajalo v prirejeni, ¢asovno skrajSani
obliki.

b. disciplina
77. tocka

CPT bi Zelel informacijo o tem, ali procesne zaS¢itne dolocbe, ki veljajo za
obsojence, veljajo tudi za pripornike in predvsem, ali organi, ki odlo¢ajo o
sankcijah, pripornike osebno zasliSijo in ali imajo pravico do pritozbe.

Odgovor:

Postopek za izrekanje disciplinskih kazni pripornikom je normativno pravno urejen v
zakonu o kazenskem postopku in pravilniku o izvrSevanju pripora. Po citiranih
predpisih priporniku lahko izree disciplinsko kazen prepovedi ali omejevanja
obiskov in dopisovanja za storjene disciplinske prestopke, ki so taksativno naSteti v
citiranem zakonu, preiskovalni sodnik oziroma predsednik senata. Disciplinski ukrep
omejitve ali prepovedi obiskov ne velja za obiske zagovornika, zdravnika, varuha
¢lovekovih pravic ter za diplomatske in konzularne predstavnike drzave, katere
drzavljan je pripornik. Disciplinski postopek se zacne na predlog upravnika zavoda.
Zoper sklep o izreCeni disciplinski kazni je v Stiriindvajsetih urah od njegovega
prejema dovoljena pritoZzba na senat treh sodnikov pristojnega okroZnega sodisca
(zunajobravnavni senat). Sklep o izreceni disciplinski kazni je treba izrociti priporniku
takoj, njegovo morebitno pritoZzbo zoper ta sklep pa mora zavod poslati senatu
pristojnega sodiS¢a. Pritozba ne zadrzi izvrSitve sklepa. Iz navedenega nesporno
izhaja, da procesne zaSCitne dolocbe, ki veljajo v disciplinskem postopku za
obsojence, v celoti ne veljajo za pripornike, saj za pripornike v postopku za izrekanje
disciplinskih kazni in prepovedi oziroma omejitve ne velja zakon o izvrSevanju
kazenskih sankcij, po katerem se disciplinske kazni izrekajo obsojencem. Zakon o
kazenskem postopku izrecno ne doloca, da mora preiskovalni sodnik oziroma
predsednik senata pripornika v disciplinskem postopku osebno zasliSati, zato se v
praksi to ne izvaja.
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79. tocka

CPT priporoca, da slovenske oblasti ponovno proucdijo obstoje¢o zakonsko
ureditev in prakso glede vloge zdravnika pri izvajanju disciplinskega ukrepa
oddaje v samico v lu¢i omenjenih pripomb.

Odgovor:

CPT napacno tolmaci vlogo zdravnika, saj ta po veljavnih predpisih nima nobenega
vpliva na odloCanje o disciplinski odgovornosti obsojenca, vrsti in visini izrecene
disciplinske kazni, saj v disciplinskem postopku do izvrsitve disciplinske kazni oddaje
v samico ne sodeluje. Po pravilniku o izvrSevanju kazni zapora je zavodski zdravnik
sicer dolzan dvakrat tedensko obiskati obsojenca, zoper katerega se izvrSuje
disciplinska kazen oddaje v samico, vendar z namenom, da spremlja njegovo
zdravstveno stanje. Ce pri tem ugotovi, da bi nadaljnje prestajanje disciplinske kazni
oddje v samico ogrozilo obsojentevo zdravje, obvesti o tem upravnika zavoda, ki
odlo¢i, da se prestajanje disciplinske kazni ustavi. Zdravnikova vloga je v tem
postopku izklju¢no v korist obsojenca, saj nesporno varuje njegovo zdravje. Podoben
namen zasleduje tudi doloc¢ba hiSnega reda, po kateri mora zavodski zdravnik
obsojenca pregledati pred zacetkom prestajanja disciplinske kazni oddaje v samico,
saj se zoper obsojenca, ki iz zdravstvenih razlogov ni zmoZen prestajati disciplinske
kazni, disciplinska kazen oddaje v samico ne bo zacela izvrSevati.

80. tocka

CPT priporoc¢a, da se namesti pozivni sistem v samicah na Dobu in Mariboru.
Odgovor:

Priporocilo bo v najkrajSem moZznem casu tudi realizirano. Uprava nacrtuje, da se s
posebnimi tipkami za pozivanje osebja opremi vse Se neopremljene bivalne prostore v
zaprtih delih vseh zavodov in bo to tudi realizirano takoj, ko bodo zagotovljena
potrebna finan¢na sredstva.

V poro¢ilu CPT je napacna ugotovitev, da imajo obsojenci v Casu prestajanja
disciplinske kazni samice pravico do enournega obiska zaprtega tipa. Pravilno je
dvakrat tedensko po eno uro (73.¢len zakona o izvrSevanju kazenskih sankcij).

c. nemirni ali nasilni zaporniki

82. tocka

CPT bi zelel od slovenskih oblasti informacijo o tem, kakSna so trenutno pravila,
praksa in zdravnikova vloga pri ukrepih odstranitve nemirnih ali nasilnih
zapornikov v posebni prostor.

Odgovor:

Pravila pri izvajanju ukrepa odstranitve v posebni prostor so zelo natancno doloc¢ena.

Ce je oseba, ki se jo odstrani, bolna ali pod vplivom psihoaktivnih snovi, je potrebno
takoj obvestiti pristojno zdravstveno sluzbo, ki odredi potrebne ukrepe za zavarovanje
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Zivljenja in zdravja. Ce je pri odstranitvi pri§lo do uporabe katerega koli prisilnega
sredstva, je obvezen zdravniski pregled z namenom, da se ugotovi morebitne
poskodbe oziroma se osebi nudi potrebna zdravniSka pomoc¢. Pregled mora biti
opravljen najkasneje v roku 24 ur, v praksi pa se ga poskuSa izvesti v najkrajSem
moznem &asu. Ce zaprta oseba pregled izrecno odkloni, se od nje pridobi pisno izjavo
oz. napiSe uradni zaznamek. Upravnik in poveljnik paznikov morata osebno preveriti,
ali so podani zakonski in drugi pogoji za odstranitev in morebitno uporabo prisilnih
sredstev ter o vsakem takem primeru posredovati pisno porocilo direktorju uprave.

83. tocka

CPT priporoca, da se odpravijo prostorske pomanjkljivosti v posebnih prostorih
za zaCasno odstranitev zaprtih oseb(zracenje, osvetlitev, sistem za poziv) .

Odgovor:

V zacetku leta 2002 so bili predpisani posebni normativi, ki urejajo gradnjo ali
adaptacijo posebnih prostorov za odstranitev zaprtih oseb. Na podlagi teh normativov
mora znasati osvetlitev prostora najmanj 50 luxov. Prezracevanje posebnega prostora
je lahko vzgonsko, ¢e pa to ni mozno ali ni izvedeno v zadovoljivi kvaliteti, se
zagotovi prisilno prezracevanje. Zagotoviti je potrebno 4 do 8 kratno menjavo zraka
na eno uro. Ce je v prostoru izvedeno talno ogrevanje, se mora v prostor dovajati v
zimskem casu zrak, katerega temperatura je enaka ali vi§ja temperaturi zraka
prostorov v stavbi. V teh prostorih ni predviden sistem za poziv, to pa zato, ker mora
biti vsaka izloCena oseba pod stalnim nadzorom paznika, ki se izvaja neposredno
preko video nadzora, ¢e pa tega ni, je paznik ves Cas prisoten na hodniku, kjer se
nahaja posebni prostor.

Navedene pomanjkljivosti se bodo odpravljale postopoma v skladu z razpolozljivimi
finan¢nimi sredstvi.

d. "nevarni" zaporniki

85. tocka

CPT priporoca, da slovenske oblasti v skladu s pripombami preverijo rezim v
zapou Dob, ki velja za »nevarne« obsojence.

Odgovor:

V Loddelek v zaporu Dob se zaradi trenutnih omejenih prostorskih moznosti namesc¢a
tako »nevarne obsojence« (v letu 2001 Stirje) kot tudi begosumne obsojence, ali tiste,
ki s svojim vedenjem in obnasanjem huje motijo druge obsojence ali jih ogrozajo oz.
jim grozijo drugi obsojenci (v letu 2001 dvaindvajset). Prostori enih in drugih so
praviloma loceni.
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Poleg moznosti 2-urnega bivanja na svezem zraku imajo Se moznost telefoniranja,
obiskov svojcev in dodatnih obiskovalcev od ene do dveh ur tedensko,
vsakodnevnega tuSiranja. Za posamezne obsojence so v individualnem programu
tretmaja dolocene Se dodatne moznosti kot so: koriScenje fitnes sobe, izvajanje
enostavnih montaznih del v sobi, vkljucitev v izobraZevanje in s tem obiskovanje
predavanj in konzultacij s profesorji, uporaba racunalnika in TV v sobi, prisotnost na
skupnih prireditvah (kino predstave, predavanja, verski obredi), sodelovanje pri
prostocasnih dejavnostih. Strokovni delavci opravljajo razgovore s temi obsojenci
najmanj 2-krat tedensko.

Ceprav obsojenci bivajo v tem oddelku le zadasno, e posebej tisti, ki so nastanjeni v
sobah s strozjim rezimom, saj so premesceni v maticni oddelek takoj, ko prenehajo
razlogi, zaradi katerih so bili nameSc¢eni v ta oddelek, jim bo potrebno omogociti
vecje moznosti za delovanje v aktivnostih, kjer bi se lahko pozitivno potrjevali. V tem
smislu bo uprava natancno preverila reZim in moZnosti izboljSanja stanja v okviru
obstojecih, neustreznih prostorskih razmer, pomembnejSi napredek pa bo lahko
dosezen v okviru ze omenjene prenove zavoda v naslednjih letih, ki predvideva tudi
nujno potrebno preureditev tega oddelka.

86. tocka

CPT Zeli biti informiran ali navedene zas¢itne dolocbe v Sloveniji obstajajo za
obsojence, ki se jih smatra za »nevarne«.

Odgovor:

Navedene zaS¢itne doloc¢be so natan¢no dolocene v predpisih in se v praksi tudi redno
1zvajajo.

Po 98.¢lenu zakona o izvrSevanju kazenskih sankcij se lahko zoper obsojenca, ki
ogroza zivljenje ali zdravje drugih odredi, da prestaja kazen loceno od drugih
obsojencev. Restriktivna uporaba navedenega ukrepa osamitve nedvoumno izhaja iz
vsebine zakona. Z izvajanjem osamitve je potrebno prenehati takoj, ko prenehajo
razlogi zaradi katerih je bila osamitev odrejena, prav tako pa tudi v primeru, ko
zdravnik ugotovi, da telesno in duSevno zdravstveno stanje obsojenca ne dovoljuje
nadaljnje osamitve. Omejitev odrejanja ukrepa izhaja tudi iz dolocbe, po kateri je za
odlocanje tega ukrepa pooblas¢en direktor uprave in ne upravnik zavoda. Upravnik
poda predlog, nato se pridobi mnenje zdravnika ali je obsojenec iz zdravstvenih
razlogov sposoben prestajati ukrep osamitve. Direktor pri odlo€itvi ni dolZan
upostevati predloga upravnika. Vsak tak ukrep mora spremljati centralna uprava, ki je
dolZzna vsakih Sest mesecev oceniti, ali so Se podani razlogi za osamitev ( v letu 2001
je bil odrejen ukrep osamitve le 1 obsojencu in Se to le v prostih urah).

206.¢len (3.tocka) zakona o izvrSevanju kazenskih sankcij doloca, da se za obsojence,
ki so »nevarni« lahko organizira posebej varovan oddelek v okviru zavoda, obenem
pa omejuje moznosti SirSe uporabe tega varnostnega ukrepa, saj dolo¢a natancen
postopek za namestitev. V ta oddelek razvr§€a »nevarne« obsojence upravnik zavoda,
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vendar Sele po tem, ko pridobi soglasje direktorja uprave ( v letu 2001 je bilo v
posebej varovan oddelek namesceno 9 obsojencev).

Ker gre v obeh navedenih primerih za omejitev moznosti gibanja obsojencu, se mora
izdati odlocCba, zoper katero je dopustna pritozba na ministrstvo za pravosodje.

6.Clen pravilnika o izvrSevanju kazni zapora doloca, da se lahko v zaprtem zavodu ali
oddelku dolocijo prostori s strozjim rezimom, v katere se namesti obsojence, ki so
izrazito begosumni oziroma s svojim vedenjem in obnasanjem huje motijo druge
obsojence in obsojence, ki jih ogrozajo ali jim grozijo drugi obsojenci. Z odloc¢itvijo
in razlogih za namestitev v strozji rezim, ki jo sprejme upravnik na predlog strokovne
skupine in se jo zapiSe v obsojencev individualni program tretmaja, je obsojenec
seznanjen preden je namescen v ta reZim. Strokovna skupina nato redno spremlja in
ocenjuje potrebnost takega ukrepa. Zoper odloCitev o namestitvi v strozji rezim
prestajanja kazni ima obsojenec pravico vloziti pritozbo na vse tiste organe, ki
varujejo njegove pravice in pravne koristi ( v letu 2001 je bilo v prostore s strozjim
rezimom skupno namescenih 51 obsojencev).

e. pritozbe in inSpekcijski postopki

87. tocka

CPT bi Zelel informacijo slovenskih oblasti glede dejstva, da velika vecina
zapornikov ni bila obveS€ena o mozZnosti, da lahko komunicirajo z CPT prek
zaupnih pisem.

Odgovor:

Zakon o izvrSevanju kazenskih sankcij v 85. ¢lenu formalnopravno obsojencem
omogoc¢a komunikacijo s CPT preko zaupnega pisma, saj doloca, da se ima obsojenec
pravico pritoziti zaradi krSitev svojih pravic ali zaradi drugih nepravilnosti tudi
drugim organom, ki opravljajo nadzorstvo v zavodih, torej tudi CPT. Hkrati pa 70.
¢len citiranega zakona doloc¢a, da obsojenec sprejema pisanja ter se obraca na zunanje
organe z vlogami za varstvo svojih pravic in pravnih koristi preko zavoda v zaprtih
kuvertah.

Ceprav so obsojencem na voljo vsi predpisi s podrogja izvr$evanja kazenskih sankcij,
tudi Evropska konvencija o prepre¢evanju mucenja in nehumanega ali poniZzujocega
ravnanja ali kaznovanja in drugi mednarodni akti, med drugim tudi zato, da se
seznanijo s svojimi pravicami in obveznostmi, dopus¢amo mozZnost, da posamezni
obsojenci niso bili seznanjeni s pravico do komunikacije s CPT. Uprava bo poskrbela,
da se bo ta moZnost zapisala v hiSne rede vseh zavodov, na to pa bodo obsojence
opozorila tudi vodstva zavodov.

88. tocka

CPT poziva slovenske oblasti, da z navedenimi pripombami seznanijo vse
sodnike, ki so odgovorni za izvrSevanje nadzora penalnih ustanov.
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Odgovor:

Dolznost nadzora, ki je nalozena tudi predsedniku okroznega sodiSa na obmocju
katerega je zavod ter postopek za izvajanje nadzora, je podrobno predpisan v zakonu
o izvrSevanju kazenskih sankcij, zakonu o kazenskem postopku ter pravilniku o
izvrSevanju kazni zapora oziroma izvrSevanju pripora.

Ministrstvo za pravosodje bo poslalo okroznico vsem sodis¢em, ki so pristojna za
nadzor nad kazenskimi zavodi, z zahtevo, da dosledno izvajajo zakonske dolo¢be in
priporocila CPT.

f. stik z zunanjim svetom

91. tocka

CPT v ludi navedb v toc¢ki 90 priporoca slovenskim oblastem:
- da si prizadevajo Se podaljsati ¢as obiskov za pripornike; cilj naj bo
minimalno ena ura na teden;
- da sprejmejo ukrepe za povecanje zmogljivosti in izboljSanje ureditve
postorov za obiske pripornikov v Ljubljani in Mariboru;
- da se prizadevajo za ve¢ obiskov odprtega tipa za pripornike, pri ¢emer
naj se zgledujejo po ureditvi v ljubljanskem priporu.

Odgovor:

Ureditev obiskov pripornikov se bo ponovno proucila tako z vidika normativne
ureditve, Se posebej dolocba, da se obiski pripornikov praviloma izvajajo za stekleno
pregrado, kakor tudi, da se v okviru prostorskih in kadrovskih moZnosti podaljSa ¢as
trajanja obiskov. Uprava bo poskrbela za enotnejSe izvajanje obiskov v vseh oddelkih
pripora ter vodstvu zavoda Maribor narocila, da takoj preide na diferenciran nacin
1zvajanja obiskov.

V projektni nalogi za preureditev zavodov Ljubljana in Maribor je predvideno tudi
povecanje in izboljSanje prostorskih zmogljivosti za obiske, ki pa jith bo moc le
dolgorocno realizirati v mejah razpolozljivih finan¢nih sredstev.

92. toc¢ka

CPT ponavlja zahtevo, da naj slovenske oblasti preverijo ali pri posti
pripornikov v Ljubljani prihaja do neupravi¢enih zamud.

Odgovor:
Skladno z novelo zakona o kazenskem postopku v letu 2001 in novelo pravilnika o

izvrSevanju pripora v letu 2002 je pripornikom omogoceno hitrejSe dopisovanje z
osebami zunaj zavoda, saj pisma ni ve¢ potrebno posiljati v pregled sodiscu.
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Priporniki se lahko neomejeno dopisujejo in to nenadzorovano, razen tistih, katerim
preiskovalni sodnik odredi nadzor nad pisemskimi poSiljkami. Pisma pripornikov je
zavod dolzan odposlati naslovniku Se isti dan oziroma prvi naslednji delovni dan.
Dopus¢amo moznost, da je priSlo do zamud pri odposiljanju in sprejemanju poste
pripornikov v posameznih primerih v zavodu Ljubljana, saj so bili taki posamezni
primeri obc¢asno odkriti tudi v nekaterih drugih zavodih, vendar ocenjujemo, da je s
spremembo zakona takih moznosti bistveno manj, kar nenazadnje tudi potrjuje
dejstvo, da po uveljavitvi novele zakona Se ni bilo tovrstnih pritozb.

93. tocka

CPT priporoca, da si slovenske oblasti prizadevajo najti poti za izboljSanje
moznosti za telefonske razgovore med priporniki in njihovimi druzinami.

Odgovor:

Po sprejetju novele zakona o kazenskem postopku leta 2001 ter spremembi in
dopolnitvi pravilnika o izvrSevanju pripora leta 2002, so se bistveno povecale
moznosti za telefonske razgovore med priporniki in zunanjim svetom, saj za tovrstno
komunikacijo ni potrebno ve¢ dovoljenje sodiSca. Telefonirajo lahko vsi in to
nenadzorovano, razen tistih pripornikov, katerim preiskovalni sodnik to prepove ali
odredi nadzor nad telefonskimi razgovori. V praksi je tovrstnih omejitev izredno
malo. Priporniki za stike z osebami zunaj zavoda na svoje stroSke uporabljajo
zavodski telefon. Cas in trajanje telefonskih razgovorov je dologen s hisnimi redi.
Trenutno so ti hisni redi v fazi spremembe, med drugim se bo podaljsalo tudi trajanje
telefonskih razgovorov z 0Zjimi druZinskimi ¢lani pripornika.

g. uporaba lisic in prevoz zapornikov
94. tocka

CPT Zeli prejeti potrditev, da se zapornikov ( Se posebej to velja za pripornike)
ne vklepa vec rutinsko, kadar se jih spremlja zunaj zapora.

Odgovor:

Novi pravilnik o izvrSevanju nalog paznikov je natancneje dolo€il pravila za
vklepanje zaprtih oseb, v katerih je med drugim zapisano, da se ne vklepa zaprtih
oseb, za katere se ocenjuje, da spremstva ne bodo izkoristili za pobeg. Prav tako se
praviloma ne sme vkleniti vidno bolnih, starih in onemoglih zaprtih oseb, vidno tezkih
invalidov in nosecih Zensk. Dolo¢il je tudi, da lahko odredbo za vklepanje izdajo le
vodilni delavci, kakor tudi, kaj je potrebno upostevati pri odlo¢anju o potrebnosti
vklepanja (individualni pristop). Uprava za izvrSevanje kazenskih sankcij bo skrbela
za dosledno in enotno izvajanje novih pravil v praksi, Se posebej pa za to, da ne bi
prihajalo do rutinskega vklepanja, kar je v nasprotju z novimi predpisi.

95. tocka

CPT priporoc¢a slovenskim oblastem, da v skladu z navedenimi pripombami
preverijo obstojeco ureditev prevozov zapornikov.
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Odgovor:

V vseh zavodih je skupaj na razpolagajo 46 vozil, ki se jih uporablja za prevoz zaprtih
oseb. Od tega je 14 vozil opremljenih tako, kot je CPT zapisal v porocilu. Ostala so
obicajna osebna, dostavna ali kombinirana vozila brez posebnih predelav.

V letu 2002 bo nabavljeno eno posebej predelano vozilo, ki bo ustrezalo vsem
normativom za prevoz varnostno rizi¢nih zaprtih oseb. Ko bo vozilo prevzeto in
preizkuSeno, bodo v naslednjih letih, v okviru razpolozljivih finan¢nih sredstev,
postopoma zamenjana neustrezna vozila. Proucile pa se bodo tudi tehni¢ne moznosti
preureditve obstojecih vozil v skladu z zahtevami (varnostni pasovi, ro€aji, zracenje,
osvetlitev, moZnost komunikacije med paznikom in zaprto osebo). Z internim
navodilom za izvajanje pooblastil paznikov je doloCeno, da v posebnem prostoru ne
smejo biti istoCasno vec kot 4 zaprte osebe.

Novi pravilnik o izvrSevanju nalog paznikov v 63. ¢lenu doloca, da se vklepanje rok
na hrbtu ne uporablja med prevozom obsojenca z vozilom na daljSe relacije izven
kraja sedeza zavoda.

h. z mamili povezane zadeve

97. tocka

CPT bi Zelel informacijo slovenskih oblasti o pomo¢i odvisnim od drog v zaporu
Maribor, ki ne dosega ravni v zaporih Dob in Ljubljana.

Odgovor:

V okviru sprejete strategije obravnave zaprtih oseb s tezavami z drogo in izdelanimi
programi izvaja zavod Maribor nizkoprazne programe obravnave v povezavi z
regionalnim centrom za preprecevanje in zdravljenje odvisnosti v Mariboru. Izvaja
psihosocialno pomo¢ posameznikom, ki izraZajo interes opustiti drogo in Ziveti
zdravo in aktivno Zivljenje, vendar pri tem zaenkrat Se ne dosega ravni obravnave v
zavodih Dob in Ljubljana. Uprava je vodstvo zavoda zadolZila, da v skladu s sprejeto
strategijo izboljSa obravnavo ter prouci moznosti za vzpostavitev »oddelka brez
drog«.

98. tocka

CPT priporoca, da se slovenske oblasti potrudijo povecati Stevilo prostih mest v
»oddelku brez drog« v zaporu Dob.

Odgovor:
Ustanavljanje »oddelkov brez drog« je sestavni del strategije obravnave zaprtih oseb,
ki imajo tezave z nedovoljeno drogo v zaporih. Povecanje prostorskih zmogljivosti

»oddelka brez drog« v zavodu Dob za priblizno 20 mest je ena od prioritetnih nalog,
ki je trenutno v fazi priprave in bo realizirana do konca leta 2002.
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C. Psihiatri¢ne ustanove
1. Uvodne pripombe
100. tocka

CPT Zeli dobiti podrobnejSe informacije o izvajanju nacrta, ki predvideva zaprtje
Zavoda Hrastovec - Trate.

V porocilu pripravljenem avgusta 2002 zavod navaja, da enoto Trate postopno zapira,
tako bo do konca leta 2002 v enoti Trate zivelo le 100 stanovalcev.

Zapiranje enote Trate bo dosezeno:
- znameSCanjem v dislocirane bivalne enote,
-z nameSCanjem v enoto Hrastovec, kjer so se sprostila prosta mesta
premescanjem v dislocirane bivalne enote in
- s premeScanjem stanovalcev iz dislociranih bivalnih enot v neodvisna
stanovanja.
Z namescanjem stanovalcev v drugac¢ne, skupnostne oblike Zivljenja in z gradnjo nove
sodobne enote, bodo v letu 2003 zagotovili zmanjSanje kapacitete iz 100 na 50
stanovalcev.

Iz tega sledi, da bodo enoto na Tratah lahko zaprli ze v letu 2004, realno pa je
pri¢akovati zaprtje te enote v letu 2005.

2. Zavod za duSevno in Zivéno bolne Hrastovec- Trate
a. Zivljenjski pogoji varovancev
104. tocka

CTP je preprican, da bodo nadrti za gradnjo dvigala v gradu Trate hitro
izpeljani.

Odgovor:

Zavod nacrtuje, da bo enoto v gradu Trate v naslednjih letih zaprli (Ze sedaj so Stevilo
stanovalcev zniZali pod sto), zato menijo, da b1 bila nalozba v gradnjo novega dvigala
nesmotrna.

106. tocka

CPT priporoca, da se prevelike spalnice zamenjajo z manjSimi prostori

Odgovor:

V Zavodu Hrastovec-Trate so Ze v letu 2001 pristopili k zmanjSevanju Stevila postel;
v posameznih spalnicah in zato velike spalnice pregrajujejo oz. opuscajo. Znotraj
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bivalno negovalnih enot poskuSajo oblikovati manjSe zakljucene enote, ki nudijo v
bivalnem in rehabilitacijskem pomenu vec¢jo kakovost Zivljenja. Zagotovitev
ustreznih bivalnih pogojev stanovalcev je prioriteta zavoda.

Odbor v porocilu posebej opozarja na oddelek »Perla« v Tratah. Pripombe Odbora so
upostevali in na oddelku zmanj$ali Stevilo stanovalcev.

Projekt preureditve spalnic bodo v zavodu izvedli v letu 2002.

Za stanovalce, ki zivijo v grajskih poslopjih iS¢ejo ustrezne nadomestne oblike
bivanja v lokalni skupnosti.

V sodelovanju z lokalnimi skupnostmi in civilnimi zdruZenji postopno vracajo ljudi v
primarno okolje. V letoSnjem letu so v razlicne oblike bivanja in zivljenja v lokalni
skupnosti (stanovanja, stanovanjske skupnosti, nadomestne druzine, bivalne enote,
varovana stanovanja, ...) vkljucili 8 oseb. Do konca tekoCega leta pripravljajo vrnitev
Se 4 oseb. V tem casu so ustanovili Se dve bivalni enoti in sicer v Gornji Radgoni za
devet oseb in v Slovenski Bistrici za deset oseb. V enoto Trate ne name$c¢ajo novih
stanovalcev. V letu 2003 predvidevajo, da se bo Stevilo stanovalcev v enoti Trate
zmanjSalo na 50.

108. tocka

CPT ugotavlja, da je uporaba dela telovadnice za skladiS¢e v Hrastovcu
neprimerna.

Odgovor:

Vodstvo zavoda se strinja, da prostor, ki je namenjen za rekreacijo in vodeno telesno
vadbo ni primeren za skladiS¢enje, opremo je bila v telovadnici nameScena le zacasno.
Vodstvo zavoda zagotavlja, da se ta prostor ne koristi za skladiSCenje, temvec

izkljuéno za rekreacijo in organizirano telesno vadbo, saj ima zavod zaposlenega
Sportnega animatorja, ki dnevno uporablja prostor.

b. Osebje in zdravljenje

110. tocka

Navzocnost psihiatra in sploSnega zdravnika je treba postopno povecati
Obstojeci multidisciplinarni pristop pri obravnavi stanovalcev bi se lahko
izboljsal s povecanjem prispevka psihologa in delovnega terapevta.

Odgovor:

V Zavodu imajo redno zaposlenega zdravnika specialista psihiatra, ki ob delu
zdravnika opravlja tudi naloge vodje zdravstvene sluzbe. Drugi zdravnik specialist
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psihiater je zaposlen pogodbeno, in sicer za 32 ur mesecno. Treba je opozoriti, da
zavod ni psihiatricna temve¢ socialno varstvena ustanova, zato daje zavod veliko
poudarka na zaposlovanje razlicnega kadra tudi iz nemedicinskega podrocja.

Glede na velikost zavoda in njegove potrebe razpolaga zavod z lastno splosno,
psihiatricno in fiziatricno ambulanto, ki so izkljuéno namenjene stanovalcem.
Specialisticne obravnave stanovalcev se izvajajo tudi v zunanjih specialisti¢nih
ustanovah (bolnisnicah, dispanzerjih ...).

Januarja 2002 so pristopili k preoblikovanju zdravstvene sluzbe v zavodu. Poudarek
so dali splosnemu zdravstvu, zato so pogodbeno zaposlili pet specialistov sploSne
medicine in zdravnika specialista fiziatra v skupnem obsegu nekaj manj kot 200 ur
mesecno. V bodoce planirajo redno zaposlitev specialista sploSne medicine za poln
delovni Cas.

V zavodu je vpeljan multidisciplinarni pristop in v njem sodelujejo strokovni delavci
vseh strok, ki so v zavodu. V delo je vklju€en tudi psihiater in psiholog aktivno vlogo
pa imajo tudi sami stanovalci. Po potrebi vkljucujejo tudi zunanje sodelavce razli¢nih
strok.

Prispevek psihologa in delovnega terapevta pri timskem delu bodo v zavodu
povecali, takoj ko jim bodo to omogocali novi normativi.

111. to¢ka

Slovenske oblasti naj:
- se prizadevajo povecati Stevilo negovalnega osebja posebej popoldan in
ponoci,
- naj zagotovijo specializirano usposabljanje za negovalno osebje, ki
obravnava dusevno manj razvite osebe in dusevno bolne.

Odgovor:

Glede priporocila za pove€anje Stevila osebja na negi, predvsem v popoldanskem in
nocnem casu je zavod pripravil nacért prerazporejanja obstojeCega kadra v tem
terminu. Pri tem je treba opozoriti, da veljavni kadrovski normativi ne dopuscajo
dodatnega zaposlovanja. V zavodu imajo trenutno zaposlenih dvajset odstotkov
zdravstvenega kadra nad veljavnim normativom. V obliki javnih del je, povprecno
mesecno, vklju€enih Se 40 brezposelnih oseb.

Za strokovno podporo delavcem v negi so v letu 2002 uvedli popoldansko delo
strokovnih delavcev (socialni delavci, psihologi), ki se vkljucujejo v svetovalno delo
in reSevanje kriznih situacij na bivalno negovalnih enotah.

Prav tako so uvedli v ambulanti zavoda dezurno sluzbo medicinskih sester z vi§jo oz.
visoko strokovno izobrazbo. Ta dezurna sluzba se izvaja od 15. ure do 7. ure
naslednjega dne. Z uvedbo te sluzbe je delavcem v negi zagotovljena moZnost
posvetovanja in porazdelitve odgovornosti pri pomembnih postopkih.
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V procesu nacrtovanja karier delavcev izvajajo interna strokovna izobraZevanja za
pridobivanje funkcionalnih znanj za opravljanje neposrednega dela z duSevno bolnimi
0z. dela z osebami z motnjo v duSevnem razvoju. Pri vseh teh izobrazevanjih je dan
poseben poudarek na sodobnih paradigmah in strokovnih znanjih iz psiho-socialnega
dela.

Delavcem je zagotovljeno tudi eksterno izobraZevanje pri najrazlicnejsih izvajalcih.
Za dvig poznavanja lastnega dela in prepriCanosti v pravilnosti odloc¢itev pri
terapevtskih postopkih so uvedene supervizijske skupine. Supervizijo v Zavodu
izvajajo trije zunanji psihologi. V supervizijo vkljuCujejo vse delavce, ki delajo
neposredno s stanovalci.

V letu 2002 zavod izvaja dva izobrazevalna projekta na drzavni ravni in sicer:

- Usposabljanje za poklic animator in

- Program za funkcionalno izobrazevanje bolni¢arja — negovalca.

S tem bomo zagotovili specializirano izobraZevanje za negovalce in animatorje, ki

delajo z odraslimi stanovalci z motnjo v duSevnem razvoju in dusevnimi boleznimi.

112. toc¢ka

Vec¢ stanovalcev je treba vkljuditi v program delovne terapije

Odgovor:

Zavod trenutno delovne terapije ne more $iriti iz dveh razlogov:

. Veljavni zdravstveni normativi ne dovoljujejo povecanja Stevila delovnih
terapevtov in drugih strokovnjakov, ki opravljajo to delo. Obstojeci normativi
dovoljujejo zaposlitev petih delovnih terapevtov. V rednem delovnem razmerju
ima zavod zaposlenih Sest delovnih terapevtov in ne Stiri kot navaja Odbor.

. Na sedanji lokaciji (grad Hrastovec) ni ustreznih prostorov za delo v skupinah.
Ob preselitvi pralnice na novo lokacijo (predvidoma v letu 2003) bo zavod
pridobili dodatne prostore za rehabilitacijske dejavnosti in prosti ¢as.

Delo v Zavodu Hrastovec Trate je vezano na veljavne kadrovske in prostorske

normative.

Novi standardi in normativi za podro¢je socialnega varstva so Ze v pripravi.

113. tocka

Medicinsko dokumentacijo za posameznega stanovalca je treba izboljsati in

sprejeti individualni plan obravnave za vse stanovalce.

Odgovor:
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Zavod vodi zdravstveno dokumentacijo po veljavnih standardih. Razen tega je v letu
2002 wvzpostavil veliko novih evidenc, ki se razlicno izpolnjujejo (dnevno, tedensko,
mesecno). Vsaka strokovna sluzba vodi tudi samostojne evidence o skupinskih in
individualnih obravnavah, ki jih nacrtuje s programom obravnave. Zavod je odpravil
pomanjkljivosti pri vodenju zdravstvene dokumentacije, ki jih je Odbor ugotovil.

Strokovni svet zavoda je na svoji 12. seji, 24.6.2002 sprejel Osebni list za pomoc¢ pri
individualnem nacrtovanju obravnave, katerega sestavni del je tudi individualni
rehabilitacijski nacrt. Glede na veliko Stevilo stanovalcev in obseg dela z nastavitvijo
Osebnega lista je bilo dogovorjeno, da se jih pripravi za stanovalce, ki so nanovo
sprejeti; za stanovalce, ki gredo v skupnostne oblike bivanja in tiste, pri katerih je v
ospredju odklonilno vedenje, Sele nato postopno pri ostalih stanovalcih. Zavod
nacrtuje, da bi lahko z nastavitvijo Osebnega lista in izdelavo individualnega nacrta
obravnave zakljucili v dveh letih.

114. toc¢ka
Prakso meSanja duSevno manj razvitih stanovalcev z duSevno boleznijo in
vedenjsko motenih stanovalcev v zaprtih oddelkih je treba ponovno oceniti.

Odgovor:

V Zavodu so ze pred prihodom Odbora razpravljali in razmisljali o ustreznosti
oziroma neustreznosti takSne namestitve in v organizacijskem smislu tudi iskali
reSitve. Tako je bila ze leta 1994 wustanovljena enota, v kateri so zZivele osebe z
motnjo v duSevnem razvoju (oligofrenijo). V letu 2002 pa so pristopili k nadaljnjemu
izvajanju loCevanja teh populacij. Predvidevajo, da bo proces lo¢evanja omenjenih
populacij mogoce zakljuciti do konca tega leta oziroma najkasneje do meseca marca
leta 2003. V procesu lo¢evanja je namreC potrebno upostevati dostojanstvo ¢loveka in
te procese izpeljati na human nacin. Priporocilo odbora bodo upostevali v celoti.

3. Oddelek za psihiatrijo Splosne bolniSnice Maribor

a. Zivljenjski pogoji bolnikov

115.,116. in 117. tocka

- Odbor bi bil rad obves¢en o datumu predvidenega zacetka obratovanja v novih
prostorih.

- Odbor meni, da je nedopustno, da morajo bolniki spati na Zimnicah na tleh

- Odbor priporoca, da se odpravijo pomanjkljivosti v zvezi z brezosebnostjo
bolni§kih sob in skupnih prostorov ter omogoli zaklepanje osebnih stvari
bolnikov.

Odgovor:
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Financna sredstva za izgradnjo namensko grajenega Oddelka za psihiatrijo Splosne
bolniSnice Maribor so zagotovljena v drZzavnem proracunu (Zakon o izvrSevanju
proracuna RS za leto 2002 in 2003, Uradni list RS, st. 103/2001). Izgradnja nove
stavbe poteka v skladu z najzahtevnejSimi evropskimi standardi, zacCela se je leta
2001in je dokoncana, v teku so notranja dela, sledi razpis za opremo, predvideni rok
za selitev je konec leta 2003 ali prva polovica leta 2004.

Glede ureditve bolniSkih sob in dnevnih prostorov, kjer mora biti zagotovljena
varnost, nadzor in tudi omogoceno ustrezno ciS¢enje, bo Ministrstvo za zdravje
priporocilo psihiatricnim zavodom, da naj prostore prijetneje uredijo, uporabijo
ustrezne barve in osvetlitev ter po moZnosti zagotovijo socasno intimnost (intimni
koticki) in preglednost prostorov. Ministrstvo bo priporocilo, da se velike spalnice
postopno nadomestijo z manjSimi enotami oziroma se pregradijo v manjSe enote za
najve¢ 3- 4 paciente. Priporocilo bo tudi postavitev omar, da se osebni predmeti
lahko zaklenejo in obleka obesi, kar v nekaterih bolniSnicah Ze obstaja.

Glede uporabe zasilnih postelj, bo Ministrstvo za zdravje priporocilo vsem
bolniSnicam, da morajo biti za sprejem nujnih primerov, ko so vse postelje zasedene,
na voljo zasilne postelje oz. rezervne postelje, ki se ji pripelje na oddelek po potrebi,
in opozorilo, in da Zimnice na tleh niso sprejemljive.

b. Osebje in zdravljenje

119. in 121. tocka

- Odbor priporoca, da se izvedejo ukrepi za povecanje Stevila izurjenih
medicinskih sester in negovalcev, ki delajo v ustanovi, kar bi med drugim
omogocilo, da se poveca ekipa tako v dnevni kot v no¢ni izmeni.

- Odbor priporoca, da se poveca delez bolnikov, ki jim nudijo delovno terapijo.

Odgovor:

Ministrstvo za zdravje bo bolniSnicam priporocilo ustrezno kadrovsko zasedbo
(predvsem usposobljenih medicinskih sester in negovalnega osebja) v okviru danih
moznosti ter redno letno izobraZevanje medicinskih sester in negovalnega osebja, ki
poteka Ze sedaj, vendar ne sistemati¢no in ni obvezno.

Glede povecanja deleza bolnikov, ki bi imeli na voljo delovno terapijo bo ministrstvo
priporo€ilo, da se na zaprtih oddelkih delovna terapija nacrtuje individualno zaradi
razlicnih potreb in zmoznosti bolnikov in da se tudi skupinska delovna terapija
prilagodi zmoZnostim bolnikov.

123. tocka
Odbor priporoca, da se vsem bolnikom, ki jim ¢ez dan ni treba lezZati, dovoli in se

jih po potrebi tudi vzpodbudi, da nosijo svoje obleke, ali pa jim dajo primerna
neuniformirana oblacila.
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Odgovor:

Glede CPT priporocila , da se vsem bolnikom, razen hudo bolnim, ki morajo lezati v
postelji, dovoli in se jih spodbuja, da oblacijo svoja oblacila ez dan ali pa se jim
zagotovi ustrezna neuniformirana oblacila, bo Ministrstvo za zdravje priporocilo
bolniSnicam, da se spodbuja paciente, da prevzamejo skrb za telesno nego in obleko,
ki naj bo v kolikor je to mogoce njihova lastna ali ¢im manj uniformirana. V Sloveniji
se v nekaterih bolniSnicah Ze izvaja poseben program spodbujanja bolnikov, da sami
prevzamejo skrb za telesno nego, v tem kontekstu tudi skrb za svojo obleko. V okviru
terapevtske naloge se bolnike spodbuja, da imajo svoja oblacila in da za ta oblacila
tudi skrbijo.

4. Obladovanje nemirnih in nasilnih varovancev/bolnikov

127. tocka

V Zavodu Hrastovec - Trate so delegacijo obvestili, da se skoraj ne posluzujejo
prisilnih jopicev, pokazali so pa ji tudi osnutek dokumenta o pravilih uporabe prisilnih
sredstev.

Odbor bi zelel vedeti, ali so dokument Ze dokoncali, in ¢e so ga, zelijo dobiti en izvod.
Dokument je Ze sprejet in ga lahko posredujemo.

128., 129. in 131. tocka

- Odbor priporoca, da oddelek za psihiatrijo SploSne bolniSnice Maribor sestavi
jasna pravila, kdaj naj se uporabi prisila.

- Odbor priporoca, da Zavod Hrastovec Trate in oddelek za psihiatrijo Maribor
uvedeta register uporabe prisile.

- Odbor priporoc¢a, da se postelje z mreZzami, takoj ko je mogoce, preneha
uporabljati kot sredstvo za obvladovanje nemirnih oseb, dokler pa so Se v
uporabi, naj se zagotovi, da osebe, ki so v njih, ne bodo ve¢ izpostavljene
pogledom drugih varovancev in bodo pod ustreznim nadzorom osebja.
Priporocilo s potrebnimi spremembami velja tudi za druge oblike prisile, kot so
prisilni jopici ali sredstva za milejSo pritrditev. Osebe, ki so pod prisilnimi
sredstvi, naj bi imele mozZnost, da jih drugi sovarovanci lahko obiskujejo, ¢e je to
z zdravniSkega stali§¢a priporocljivo.

Odgovor:

Slovenska Priporo€ila in smernice za uporabo posebnih varovalnih ukrepov v
psihiatriji so bila sprejeta in objavljena maja 2001 v slovenski psihiatri¢ni publikaciji
VICEVERSA (ISS 1318-5764), ki jo izdaja Republiski strokovni kolegij za psihiatrijo
in Ustanova za razvoj slovenske psihoterapije, Ljubljana. Kopijo v slovens¢ini
prilagamo.
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Nova predstojnica mariborskega psihiatricnega oddelka (od oktobra 2001 dalje) je
Ministrstvu za zdravje pisno zagotovila, da se te smernice tudi dosledno izvajajo.
Smernice priporoCajo katere podatke naj dokumentacija o izvajanju posebnih
varovalnih ukrepov pri nemirnih ali nasilnih varovance vsebuje (11. str.). Navajajo, da
se za belezenje uporabi poseben obrazec, ki ga je mozno kopirati in posebej voditi kot
register, kot to priporo¢a CPT. Podobni postopki Ze teCejo za belezenje incidentov v
bolniSnicah, to je nenapovedanih dogodkov (groznje, poskodbe oseb in inventarja,
pobegi, etc). Ti podatki se registrirajo in zbirajo na $tirih lokacijah.

Dodatno bo Ministrstvo za zdravje priporocilo psihiatri¢nim bolniSnicam, da uvedejo
tudi zbiranje registriranih posebnih varovalnih ukrepov na enem mestu in vzpostavijo
poseben register, ki bo vseboval tudi podatke o nastopu in trajanju uporabe teh
ukrepov, okoliS¢inah, razlogih, ime zdravnika, ki jih je potrdil, opis morebitnih
poskodb bolnika ali osebja.

Smernice omenjajo na 10. strani tudi mreznice: "katerih uporaba se opusca.
Namenjene so izolaciji pacientov, ki so nasilni oziroma se zelo dezorganizirano
vedejo. Niso primerne za samomorilne paciente. Obvezno je neprekinjeno opazovanje
pacientovega stanja. Pogosto se uporaba kombinira z medikamentoznimi ukrepi."
Mreznice se v Sloveniji povsod opuscajo, bile pa so edina moZnost za izolacijo
bolnika, kajti posebne sobe v slovenski psihiatriji ne obstajajo (le v zaporih in
nekaterih socialnih zavodih), izolacija se ne izvaja, temvec¢ le fizi€no in kemicno
oviranje. MreZnice so na voljo le Se v dveh bolniSnicah, med njimi tudi v Mariboru,
saj so smernice zelo skrcile njihovo uporabo in predpisale neprekinjeno opazovanje
pacienta v izolaciji. Uporablja se fizicno oviranje s pasovi na postelji ali zelo redko z
ovirnim jopic¢em (izklju¢no resSevalci). V teku je tudi nacionalni raziskovalni projekt
(St. L3-4421 1620 02/3.09) za evalvacijo sprememb, ki so nastale v klini¢ni praksi po
opustitvi mreznic, kar je eden od zastavljenih strokovnih ciljev (nosilka raziskave je
doc. dr. M. Z. Dernovsek, dr. med., ki je tudi so-urednica smernic iz leta 2001).

Posebni varovalni ukrepi Stejejo med nujne medicinske posege, ki se izvajajo le na
intenzivnih psihiatricnih oddelkih v posebni sobi, ki mora biti dodatno opremljena
tako, da je mozno izvajati nadzor (monitor ali stalna prisotnost osebja). Drugi
varovanci ne morejo v to sobo, lahko pa je v posebni sobi ve¢ postelj, zato je
priporocena locitev s premi¢no pregrado. Smernice priporoCajo tudi druge oblike
nadzora (4.str.).

Obiski se lahko omogocijo, ¢e je to iz zdravstvenega vidika priporocljivo.

5. Zascita

a. Sprejem in postopki odpusta

135. tocka

Vecina zavarovancev Zavoda Hrastovec-Trate je bila tja namescena po daljSem

bivanju po drugih zavodih. Za vse namestitve so redno zaprosili sodiS¢e za odobritev
bivanja v tem zavodu.
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Odbor bi zelel biti obvesCen o natancnem pravnem polozaju varovancev Zavoda
Hrastovec-Trate.

Osebe, ki so sprejete v Zavod Hrastovec-Trate imajo razli¢ne statuse glede opravilno-
poslovne sposobnosti, imajo:

- opravilno sposobnost, iz katere izhaja, da imajo stanovalci vse drzavljanske pravice,
- delno odvzeto opravilno sposobnost (postavljen skrbnik za dolo¢en primer),

- stanovalci z odvzeto opravilno sposobnostjo in imajo postavljenega skrbnika.

Po zakonu o nepravdnem postopku, ki v 70. €lenu pravi, da sodiS¢e odloca o
pridrZzanju, ¢e je zaradi narave duSevne bolezni ali duSevnega stanja osebe nujno
potrebno, da se ji omeji svoboda gibanja ali preprecijo stiki z zunanjim svetom, ker
ogroza svoje zivljenje ali zivljenje drugih ljudi, ali povzroca hudo Skodo sebi ali
drugim, prijavljajo vse tovrstne sprejeme pristojnemu sodiscu.

136. tocka

Odbor je bil ze s pismom 3. decembra 2001 obveScen o novih navodilih glede
sprejemnih postopkov v Zavod Hrastovec-Trate. Izdalo jih je Ministrstvo za delo,
druZino in socialne zadeve.

Odbor bi rad prejel en izvod teh navodil.
Navodilo je Ze pripravljeno in vam ga lahko posredujemo.

13. tocka

Namestitev varovancev Zavoda Hrastovec-Trate sodis¢e redno pregleduje.
Informacije, ki jih je delegacija zbrala, pa kazejo, da so taka zasliSanja precej povrsna
in so pogosto vsebovala zelo kratke in Ze ustaljene psihiatri¢ne ugotovitve. Poleg tega
se je pokazalo, da varovanci niso imeli moZnosti za zaupni razgovor z drugim
psihiatrom.

Odbor bi Zelel dobiti mnenja slovenskih oblasti o tem vprasanju.

Stanovalce Zavoda Hrastovec Trate redno pregleduje pristojno sodis¢e v Lenartu. Ob
sodniku je v komisiji Se izvedenec psihiatricne stroke. Oba sta pri svojem delu
avtonomna stanovalci pa imajo moznost, za zaupni pogovor s psihiatrom. Zavod nudi
tudi ustrezne prostorske pogoje sodiS¢u oz. komisiji za zaupen pogovor.

Sluzbe zavoda v tem postopku sodelujejo le v pripravljalnem postopku.

138. tocka

Odbor bi Zelel prejeti pojasnila slovenskih oblasti glede poloZaja nekaterih
"prostovoljnih" bolnikov, ki jim niso dovolili zapustiti Oddelka za psihiatrijo

Maribor.

Odgovor:
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TakSen polozaj je predvsem posledica trenutnega stanja na podrocju skupnostne
psihiatrije v Sloveniji.

Pri teh bolnikih so klini¢ne situacije raznolike. V ospredju je lahko zdravstveni ali
socialni problem.

- Zdravstveni problem, ki ga je potrebno resiti:

Bolnik lahko pride prostovoljno v bolniSnico, vendar ne z namenom zdravljenja,
ampak zaradi spremenjenega dozivljanja sveta in za zdravljenje ne da pristanka ali pa
si kasneje premisli in ho¢e bolniSnico zapustiti, potrebuje pa nujno zdravljenje, zato se
bolnika zadrzi zaradi zdravljenja.

- Socialne razmere:

Bolnik je sprejet prostovoljno, ko Zeli oditi, pa nima kam. Ne more biti odpuscen, ker
nima bivaliS¢a ali primernega bivaliS¢a ali pa nima doma na voljo ustrezne nege. V
teh primerih se postopa razli¢no, bolnika se v€asih pridrzi, v€asih odpusti, Ceprav se
vedno znova vra¢a v bolniSnico. Ve€inoma so to bolniki s kroni¢nimi maligno
potekajo¢imi psihozami. Bolnika se seznani, da je potrebno urediti socialne razmere
in da se zato podaljSa hospitalizacija. BolniSnica tako poskuSa preprecevati Se vecje
stiske in poslabSanja zdravstvenega stanja. S podaljSanjem hospitalizacije se reSuje
tudi perece socialne probleme, ker psihiatri¢na oskrba v skupnosti Se ni dovolj razvita
in je nemalokateri bolnik prepuS¢en samemu sebi.

So tudi primeri, da je bolnik sprejet prostovoljno, ko pa zeli domov, ga druZina ne
sprejme in sledi Ze opisani postopek.

Ministrstvo za zdravje, stroka in nevladne organizacije si prizadevajo za izboljSanje
stanja in nadaljnji pospeSeni razvoj skupnostne psihiatrig v Sloveniji.

139. to¢ka

Odbor bi Zelel prejeti ve¢ informacij o spoStovanju pravic bolnikov z
zagotovitvijo neodvisnega svetovalca.

Odgovor:

Minister za zdravje je 10. 10. 2001 izdal sklep o imenovanju komisije za pripravo
sprememb in dopolnitev predloga Zakona o bolniSkem zagovorniStvu in varstvu
pravic na podro¢ju duSevnega zdravja (ZBZPDZ-EPA 644) za drugo obravnavo.
Minister za zdravje je 26. 04. 2002 na osnovi mnenja Komisije Ministrstva za
zdravje, predlagatelju zakona poslancu DZ g. B. Pahorju poslal pripombe na vsebino
predloga zakona in na postopke pri izvajanju zakona ter tudi predlagal skupen
sestanek za uskladitev predloga zakona za drugo obravnavo v Drzavnem zboru
Republike Slovenije.

Predlog novega zakona podrobneje ureja postopke in varstvo pravic pri hospitalizaciji
in ne ureja celotno podrodje varovanja dusevnega zdravja. Predlog zakona uvede
institut zagovorniStva in institut nacrtovanja skrbi. Predlog uvaja pravico do
nacrtovalca skrbi, kar bi omogocilo bolnikom, da bi po odpustu iz bolnis$nice imeli na
voljo osebo, ki bi jim v skupnosti organizirala potrebno oskrbo.

Ceprav je predloga zakona relativno parcialen, vendarle refuje Stevilne pravne
probleme.
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Nova zakonodaja, ki je v pripravi za drugo branje, o socialno zdravstvenih zavodih ne
govori kot posebnih entitetah, temvec¢ predvsem o hospitalizacijah v bolniSnicah.

Ministrstvo za zdravje bo o napredku na podro¢ju zakonodaje in o uresni¢evanju CPT
priporo€il ter evropskih standardov redno obvescalo CPT.

140. to¢ka

Odbor bi Zelel vedeti, ali se v reformi zakonodaje o duSevnem zdravju, ki je v
teku, pripravljajo dolo¢be za tak postopek.

Odgovor:

Sprejem na predlog veljavna zakonodaja ne omogoca, v novi zakonodaji pa je to

predvideno.

Predlog zakona za drugo branje 1o¢i tri vrste sprejemov:

1. sprejem na zahtevo (bolnik se Zeli zdraviti),

2. sprejem na predlog (bolnik, ogroza zdravje, vendar ni pogojev za nujno
hospitalizacijo), sodi$¢e razsodi in predlozi osebi in osebnemu zdravniku sklep

3. sprejem v nujnih primerih, ko bolnik oc€itno ogroza svoje zivljenje ali Zivljenje
druge osebe.

b. Zas¢ita med sprejemom

141. to¢ka

Odbor priporoca, da se vloZijo dodatni napori, da bi varovancem pomagali, da bi
bolje poznali svoje pravice.

Odgovor:

Po podatkih, ki jih je zbralo Ministrstvo za zdravje, imajo skoraj vse psihiatricne
bolniSnice broSuro, ki predstavi bolnisnico z oddelki in tudi posamezne terapevtske
programe, ki se izvajajo na oddelkih.

Pred tremi leti je Pravno informacijski center PIC, nevladna organizacija, pripravil
broSuro o bolnikovih pravicah, kot so opredeljene v Zakonu o zdravstvenem varstvu
in zdravstvenem zavarovanju (Ur. 1. RS, §t.9/1992 s spremembami in dopolnitvami).
Razdelili so jo v vsem psihiatri¢nim bolniSnicam in oddelkom.

Oddelek za psihiatrijo Splo$ne bolni$nice Maribor takSnih broSur ne uporablja, zato

bo Ministrstvo za zdravje priporoc¢ilo, da pripravijo predstavitveno brosuro, s katero bi
bolnikom in svojcem predstavili ustanovo in razlozili njihov polozaj ter pravice.
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Ministrstvo za zdravje bo zaprosilo Republiski strokovni kolegij za psihiatrijo, da
prou¢i in predlaga najustreznejSe naline za pripravo broSure o predstavitvi
psihiatri¢éne bolnice in preventivnih ter terapevtskih programov, ki so na voljo, kakor
tudi za pripravo brosure o obves¢anju bolnikov o njihovih pravicah.

142. tocka

Odbor bi Zelel prejeti ve¢ informacij o pooblastilih in dejavnostih mariborskega
varuha, Se posebno o ukrepih v zvezi s pritoZbami varovancev in bolnikov ter
pregledom ustanov socialnega in psihiatricnega skrbstva.

Odgovor:

Na podlagi 5. ¢lena Zakona o zdravstveni dejavnosti (Ur. 1. RS, $§t.9/1992), 3. ¢lena
Zakona o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (Ur. 1. RS, §t.9/1992),
21. ¢lena Zakona o lokalni samoupravi (Ur. 1. RS, §t.72/93) in 8. ter 16. ¢lena Statuta
mestne ob¢ine Maribor je Mestni svet Mestne ob¢ine Maribor 10. 07. 2001 sprejel
Sklep o ustanovitvi varuha bolnikovih pravic in njegovih pristojnostih. Sklep navaja,
da varuh obravnava pritozbe bolnikov zoper potek in posledice zdravljenja ter zaradi
neprimernega odnosa zdravstvenih delavcev. Varuh Ilahko naslovi javnim
zdravstvenim zavodom in koncesionarjem predloge, mnenja, kritike ali priporocila, ki
so jih ti dolzni obravnavati in nanje podati odgovor v roku, ki ga dolo¢i varuh. Varuh
je pri svojem delu neodvisen in samostojen, postopek je zaupen, neformalen in
brezplacen. Varuh lahko predlaga direktorju javnega zdravstvenega zavoda, da
imenuje komisijo za izredni interni strokovni nadzor s svetovanjem. Ce je pritozba
podana zoper koncesionarja, lahko to predlaga Zdravniski zbornici Slovenije.

Varuh o svojem delu poroca mestnemu svetu. Varuh imenuje svetovalni organ varuha
- Komisijo varuha bolnikovih pravic. Sredstva za dejavnost zagotavlja proracun
Mestne obc¢ine Maribor.

Mestni svet Mestne ob¢ine Maribor je 25. februarja 2002 sprejel sklep o imenovanju
ge. Magde Zezlina za varuhinjo bolnikovih pravic. Na novinarski konferenci 02. 04.
2002 je predstavila javnosti svoje bodoce delo.

143. to¢ka

Odbor priporoca, da slovenske oblasti bolnikom bolniSnice Maribor zagotovijo
moznost uporabe telefona.

Odgovor:
Ministrstvo za zdravje bo obvestilo Oddelek za psihiatrijo SploSne bolniSnice

Maribor, da glede na moznosti omogoc¢i bolnikom uporabo telefona, kot to Ze obstaja
v nekaterih bolnisnicah ("hostel linija" na kartico ali mobilni telefon).
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